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Uber diesen Kurs

Dieser Abschnitt bietet eine kurze Beschreibung des Kurses, der Zielgruppe,
der empfohlenen Voraussetzungen und der Lernziele.

Beschreibung

Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum Netzwerk und
Betriebssystem, gibt den Kursteilnehmern eine Einfithrung in das Betriebs-
system Microsofte Windows® 2000 und in die vom Betriebssystem unter-
stiitzten Netzwerktechnologien. Die Kursteilnehmer werden in der Lage sein,
die folgenden Aufgaben auszufiihren: Beschreiben der wichtigsten Features von
Windows 2000 und der Grundlagen der Vernetzung mit Windows 2000; Be-
schreiben der Typen von Benutzerkonten und der wichtigsten Sicherheits-
features eines Windows 2000-Netzwerkes; Identifizieren der zum Ausfiihren
verschiedener Verwaltungsaufgaben verwendeten Tools; Beschreiben der
Features der in einem Windows 2000-Netzwerk verwendeten allgemeinen
Protokolle; Beschreiben der Grundlagen von TCP/IP, einschlieBlich Namens-
auflosung, Routing und IP-Adressierung - klassenbasierte IP-Adressierung im
Vergleich zu CIDR (Classless Inter-Domain Routing); Beschreiben der in
einem Windows 2000-Netzwerk verwendeten Modelle der Netzwerkkommuni-
kation; Unterscheiden zwischen den verschiedenen Typen der Netzwerkarchi-
tektur; Beschreiben der allgemeinen fiir die Netzwerkkommunikation verwen-
deten physischen Komponenten; Beschreiben der Konzepte und der Protokolle
fiir die RAS-Kommunikation und Beschreiben der zum Zugreifen auf Web-
dienste verwendeten Client- und Servertechnologien.

Zielgruppe

Dieser dreitétige Kurs richtet sich an eine Vielzahl von Computerexperten, die
mit Computerumgebungen von Netzwerken nicht vertraut sind und deren Ziel
es ist, Windows 2000-Netzwerke zu verwalten oder zu unterstiitzen. Dies ist ein
Einfiihrungskurs, der eine Ubersicht iiber Netzwerkkonzepte und ihre Imple-
mentierung in Windows 2000 geben soll. Der Kurs vermittelt den Kursteil-
nehmern die Kenntnisse und Fahigkeiten, die fiir den Kurs 2054A, Implemen-
tieren von Microsoft Windows 2000 Professional und Server, erforderlich sind.

Voraussetzungen fiir die Kursteilnehmer

Fiir diesen Kurs miissen die Kursteilnehmer die folgenden Voraussetzungen
erfiillen:

= Kenntnisse im Umgang mit der Benutzeroberfliche von Windows zum
Suchen, Erstellen und Bearbeiten von Ordnern und Dateien und zum Kon-
figurieren der Desktopumgebung

= Grundkenntnisse in Bezug auf die Hardwarekomponenten des Computers,
einschlieBlich Arbeitsspeicher, Festplatten und CPUs

= Grundkenntnisse in Bezug auf Netzwerkkonzepte, einschlieBlich
Netzwerkbetriebssystem, Server-Client-Beziehung und LAN (Local Area
Network)
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Lernziele

Nach dem erfolgreichen Abschluss des Kurses Microsoft Windows 2000 -
Grundlagen zum Netzwerk und Betriebssystem werden die Kursteilnehmer mit
den Netzwerk- und Betriebssystemkonzepten vertraut sein sowie mit den all-
gemeinen Aufgaben, die zum Verwalten und Unterstiitzen des Betriebssystems
Windows 2000 in einer Netzwerkumgebung erforderlich sind. Die Kursteil-
nehmer werden in der Lage sein, die folgenden Aufgaben auszufiihren:

Beschreiben der wichtigsten Features des Betriebssystems Windows 2000
und der Grundlagen der Vernetzung mit Hilfe von Windows 2000.

Identifizieren der Tools, die zum Ausfiihren allgemeiner Verwaltungsauf-
gaben verwendet werden.

Beschreiben der Typen von Benutzerkonten und der wichtigsten Sicher-
heitsfeatures von Windows 2000.

Beschreiben der Features der in Windows 2000 verwendeten allgemeinen
Netzwerkprotokolle.

Beschreiben der Grundlagen von TCP/IP.

Beschreiben des Kommunikationsvorgangs in einem Windows 2000-Netz-
werk.

Unterscheiden zwischen den verschiedenen Typen der Netzwerkarchitektur.

Beschreiben der in der Netzwerkkommunikation verwendeten allgemeinen
Hardwarekomponenten.

Beschreiben der Anforderungen fiir den Internetzugriff und die Websicher-
heit.
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Zeitplan fur den Kurs

Der folgende Zeitplan zeigt eine ungefihre Schitzung der fiir die einzelnen
Unterrichtseinheiten bendtigten Zeit. Die Zeitplanung kann sich leicht ver-

schieben.
1. Tag

Beginn Ende Unterrichtseinheit

9:00 9:30 Einfiihrung

9:30 10:15 Unterrichtseinheit 1: Einfithrung in Windows 2000 und dessen
Netzwerkfahigkeiten

10:15 10:30 Ubungseinheit A: Identifizieren von Computernetzwerken
Pause

10:45 11:15 Unterrichtseinheit 1: Einfithrung in Windows 2000 und dessen
Netzwerkfahigkeiten (Fortsetzung)

11:15 11:30 Ubungseinheit B: Identifizieren der Features eines
Windows 2000-Netzwerkes

11:30 11:45 Ubungseinheit C: Anmelden bei Windows 2000
Mittagspause

12:45 13:15 Unterrichtseinheit 2: Verwaltung eines Windows 2000-
Netzwerkes

13:15 13:30 Ubungseinheit A: Verwenden der Windows 2000-Hilfe

13:30 14:30 Unterrichtseinheit 2: Verwaltung eines Windows 2000-
Netzwerkes (Fortsetzung)

14:30 14:45 Ubungseinheit B: Identifizieren der Verwaltungsprogramme
Pause

15:00 15:15 Unterrichtseinheit 3: Sichern eines Windows 2000-Netzwerkes

15:15 15:30 Ubungseinheit A: Vertrautmachen mit Benutzern und Gruppen

15:30 15:45 Unterrichtseinheit 3: Sichern eines Windows 2000-Netzwerkes
(Fortsetzung)

15:45 16:00 Ubungseinheit B: Vertrautmachen mit Benutzerrechten

16:00 16:30 Unterrichtseinheit 3: Sichern eines Windows 2000-Netzwerkes
(Fortsetzung)

16:30 16:45 Ubungseinheit C: Vertrautmachen mit Datei- und Ordner-
berechtigungen




Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum Netzwerk und Betriebssystem

2.Tag

Beginn Ende Unterrichtseinheit

9:00 9:30 Wiederholung des ersten Tages

9:30 10:30 Unterrichtseinheit 4: Untersuchen des Netzwerkes
Pause

10:45 11:45 Unterrichtseinheit 4: Untersuchen des Netzwerkes (Fort-
setzung)

11:45 12:15 Ubungseinheit A: Untersuchen der Netzwerkarchitektur
Mittagspause

13:15 14:00 Unterrichtseinheit 5: Untersuchen von Netzwerkprotokollen

14:00 14:15 Ubungseinheit A: Identifizieren von Protokollfahigkeiten

14:15 15:15 Unterrichtseinheit 6: Untersuchen von TCP/IP
Pause

15:30 15:45 Ubungseinheit A: Verwenden von TCP/IP-Dienstprogrammen

15:45 16:30 Unterrichtseinheit 6: Untersuchen von TCP/IP (Fortsetzung)

16:30 16:45 Ubungseinheit B: Identifizieren von Vorgingen und
Protokollen in TCP/IP
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3. Tag

Beginn Ende Unterrichtseinheit

9:00 9:15 Wiederholung des zweiten Tages

9:15 9:45 Unterrichtseinheit 7: Untersuchen der IP-Adressierung

9:45 10:00 Ubungseinheit A: Bestimmen von Adressklassen und
Subnetzmasken

10:00 10:15 Unterrichtseinheit 7: Untersuchen der IP-Adressierung
(Fortsetzung)
Pause

10:30 11:00 Ubungseinheit B: Identifizieren giiltiger IP-Adressen

11:00 11:15 Unterrichtseinheit 7: Untersuchen der IP-Adressierung
(Fortsetzung)

11:15 11:30 Ubungseinheit C: Untersuchen der TCP/IP-Konfiguration
Mittagspause

12:30 13:30 Unterrichtseinheit 8: Optimieren der Zuweisung von IP-
Adressen

13:30 13:45 Ubungseinheit A: Verwenden von Rechner zum Umwandeln
von Dezimal- und Bindrzahlen

13:45 14:15 Unterrichtseinheit 8: Optimieren der Zuweisung von IP-
Adressen (Fortsetzung)

14:15 14:45 Ubungseinheit B: Bestimmen von lokalen Zielen und
Remotezielen
Pause

15:00 15:30 Unterrichtseinheit 8: Optimieren der Zuweisung von IP-
Adressen (Fortsetzung)

15:30 15:45 Ubungseinheit C: Zuweisen von IP-Adressen

15:45 16:15 Unterrichtseinheit 9: Untersuchen der Webdienste

16:15 16:30 Ubungseinheit A: Zugreifen auf eine FTP-Site mit Internet
Explorer

16:30 16:45 Unterrichtseinheit 9: Untersuchen der Webdienste

16:45 17:00 Ubungseinheit B: Identifizieren der Webkonzepte
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Inhalt der Kursleiter-CD

Die Kursleiter-CD enthélt folgende Dateien und Ordner:

Default.htm. Diese Datei 6ffnet die Webseite mit den Unterlagen fiir den
Kursleiter.

Readme.txt. Diese Datei enthélt eine Beschreibung des CD-Inhalts und der
Installationsanweisungen im ASCII-Format (kein Microsoft Word-
Dokument).

2046A_sg.doc. Diese Datei ist das Handbuch fiir das Einrichten von
Schulungscomputern. Sie enthélt eine Beschreibung der Voraussetzungen
fiir den Schulungsraum und der Schulungsraumkonfiguration sowie die
Anweisungen zum Einrichten der Schulungscomputer.

Errorlog. Dieser Ordner enthilt eine Vorlage, die zum Aufzeichnen von im
Kurs auftretenden Fehlern verwendet wird sowie zum Aufzeichnen von
Zusétzen oder Korrekturen, die Sie vornehmen mochten.

Fonts. Dieser Ordner enthilt Schriftarten, die erforderlich sind, um Prasen-
tationen in Microsoft PowerPointe und webbasierte Materialien anzuzeigen.

Mplayer. Dieser Ordner enthélt Dateien, die zum Installieren von Microsoft
Windows Media Player erforderlich sind.

Powerpnt. Dieser Ordner enthélt PowerPoint-Folien, die in diesem Kurs
verwendet werden.

Pptview. Dieser Ordner enthélt Microsoft PowerPoint Viewer, der zum
Anzeigen der PowerPoint-Folien verwendet wird.

Studntcd. Dieser Ordner enthilt die Webseite mit Links zu den diesen Kurs
betreffenden Ressourcen, einschlieBlich weiterfithrender Literatur, der Ant-
worten zur Lernzielkontrolle und zu den Ubungseinheiten, der Dateien mit
den Ubungseinheiten, der Multimediaprisentationen und der Websites mit
Inhalten, die fiir den Kurs relevant sind.

Tprep. Dieser Ordner enthélt die Présentation zur Vorbereitung des Kurs-
leiters, eine kommentierte Folienvorfiihrung, in der die Anweisungsstrategie
fiir den Kurs erklért wird sowie Préasentationstipps und Warnungen gegeben
werden. Um die Priasentation zu 6ffnen, klicken Sie auf der Webseite mit
den Unterlagen fiir den Kursleiter auf Priisentation zur Vorbereitung des
Kursleiters.
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Inhalt der Kursteilnehmer-CD

Die Kursteilnehmer-CD enthélt folgende Dateien und Ordner:

Default.htm. Diese Datei 6ffnet die Webseite mit den Unterlagen fiir die
Kursteilnehmer. Sie stellt den Kursteilnehmern die den Kurs betreffenden
Ressourcen zur Verfiigung, einschlieBlich weiterfiihrender Literatur, der
Antworten zur Lernzielkontrolle und zu den Ubungseinheiten, der Dateien
mit den Ubungseinheiten, der Multimediaprisentationen und der Websites
mit Inhalten, die fiir den Kurs relevant sind.

Readme.txt. Diese Datei enthilt eine Beschreibung des CD-Inhalts und der
Installationsanweisungen im ASCII-Format (kein Word-Dokument).

AddRead. Dieser Ordner enthilt zusitzliche Informationen zu diesem Kurs.
Wenn keine Dateien mit zuséitzlichen Informationen vorhanden sind, wird
dieser Ordner nicht angezeigt.

Answers. Dieser Ordner enthilt Antworten auf die Fragen der Lernziel-
kontrolle und der praktischen Ubungseinheiten der Unterrichtseinheiten.

Appendix. Dieser Ordner enthilt Anhangdateien fiir diesen Kurs. Wenn
keine Anhangdateien vorhanden sind, wird dieser Ordner nicht angezeigt.

Fonts. Dieser Ordner enthélt Schriftarten, die erforderlich sind, um Prisen-
tationen in PowerPoint und webbasierte Materialien anzuzeigen.

Labfiles. Dieser Ordner enthilt Dateien, die in den praktischen Ubungsein-
heiten verwendet werden. Diese Dateien kdnnen zur Vorbereitung der Kurs-
teilnehmercomputer fiir die praktischen Ubungseinheiten verwendet werden.

Media. Dieser Ordner enthélt Dateien, die in Multimediaprisentationen fiir
diesen Kurs verwendet werden. Wenn dieser Kurs keine Multimediaprdsen-
tationen beinhaltet, wird dieser Ordner nicht angezeigt.

Mplayer. Dieser Ordner enthélt Dateien, die zum Installieren von Windows
Media Player erforderlich sind.

Pptview. Dieser Ordner enthélt PowerPoint Viewer, der zum Anzeigen der
PowerPoint-Prisentationen verwendet wird, die die zuséitzlichen Informa-
tionen begleiten. Wenn keine PowerPoint-Présentationen vorhanden sind,
wird dieser Ordner nicht angezeigt.

Weblfiles. Dieser Ordner enthédlt Dateien, die zum Anzeigen der Webseite
des Kurses erforderlich sind. Offnen Sie Windows-Explorer, und doppel-
klicken Sie im Stammverzeichnis der CD auf Default.htm, um die Web-
seite zu 6ffnen.

Wordview. Dieser Ordner enthdlt Word Viewer, der zum Anzeigen belie-
biger Dokumentdateien unter Word (DOC-Dateien) verwendet wird, die auf
der CD enthalten sind.
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Typografische Vereinbarungen

Die folgenden typografischen Vereinbarungen werden in den Kursunterlagen
verwendet, um Textelemente hervorzuheben.

Vereinbarung

Verwendung

4

Fett

Kursiv

Majuskel und Fett

GROSSBUCHSTABEN

Festbreitenschrift

[]

{3}

Kennzeichnet eine Einfiihrungsseite. Dieses Symbol steht
neben dem Titel einer Folie, wenn auf der Seite bzw. den

folgenden Seiten weitere Informationen zum entsprechen-
den Thema behandelt werden.

Kennzeichnet Befehle, Befehlsoptionen und Syntaxteile,
die exakt in der angegebenen Weise eingegeben werden
miissen. Meniibefehle, Schaltflachen, Symbole, Titel von
Dialogfeldern und Optionen und Namen von Symbolen
und Meniis werden ebenfalls fett formatiert.

Kennzeichnet Platzhalter fiir variable Informationen in
Syntaxanweisungen. Auf neue Begriffe, auf Buchtitel und
auf besonders hervorzuhebende Begriffe wird ebenfalls in
Kursivschrift hingewiesen.

Kennzeichnet Doménen-, Benutzer-, Computer-, Ver-
zeichnis-, Ordner- und Dateinamen, ausgenommen, wenn
auf bestimmte Namen verwiesen wird, bei denen die Grof3-
und Kleinschreibung beachtet werden muss. Wenn nichts
anderes angegeben ist, konnen Sie bei der Eingabe eines
Verzeichnis- oder Dateinamens in einem Dialogfeld oder
an der Eingabeaufforderung Kleinbuchstaben verwenden.

Kennzeichnen Tastennamen, Tastenfolgen und Tasten-
kombinationen, z. B. ALT+LEERTASTE.

Stellt Codebeispiele, Beispiele fiir Bildschirmausgaben
oder Eingaben dar, die Sie an der Eingabeaufforderung
oder in Initialisierungsdateien eingeben.

Zur Kennzeichnung optionaler Elemente in Syntaxanwei-
sungen. So weist z. B. [Dateiname] in einer Befehlssyntax
darauf hin, dass Sie wihlen kénnen, ob Sie einen Datei-
namen mit dem Befehl eingeben mdchten. Geben Sie nur
die Informationen in den eckigen Klammern, jedoch nicht
die Klammern selbst ein.

Zur Kennzeichnung erforderlicher Elemente in Syntax-
anweisungen. Geben Sie nur die Informationen in den
geschweiften Klammern, jedoch nicht die Klammern
selbst ein.

Trennt in Syntaxanweisungen zwei Alternativen, von
denen nur eine gewiahlt werden kann.

Kennzeichnet (in den Ubungseinheiten) ein Verfahren mit
einer Abfolge von Schritten.

Gibt in Syntaxanweisungen an, dass das vorausgegangene
Element wiederholt werden kann.

Stellt einen ausgelassenen Teil eines Codebeispiels dar.
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Einfiihrung

Hinweise fiur den Kursleiter

Prasentation:
30 Minuten

Die Unterrichtseinheit zur Einfiihrung gibt den Kursteilnehmern eine Ubersicht
iiber den Kursinhalt und die Kursunterlagen und enthilt logistische Hinweise
zum Verlauf des Kurses 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem.

Kursunterlagen und Vorbereitung

Erforderliche Unterlagen

Um diesen Kurs zu unterrichten, benétigen Sie folgende Unterlagen:

m  Arbeitsbuch fir Kursleiter
n  Kursleiter-CD

Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieses Kurses gehen Sie folgendermafen vor:

¢ Fiillen Sie die Checkliste fiir die Kursvorbereitung aus, die in den
Unterlagen fiir den Kursleiter enthalten ist.

Strategie fir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu présen-
tieren:

m  Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum Netzwerk und
Betriebssystem
Zeigen Sie die Folie mit der Kursnummer und dem Kurstitel.

= FEinfithrung

Begriifien Sie die Kursteilnehmer zu diesem Kurs, und stellen Sie sich vor.
Geben Sie eine kurze Ubersicht iiber Ihren beruflichen Werdegang, um Thre
Kompetenz als Kursleiter zu unterstreichen.

Bitten Sie die Kursteilnehmer, sich vorzustellen und ihrerseits eine Uber-
sicht liber Beruf, Produkterfahrung und Schulungserwartungen zu geben.

Halten Sie die Erwartungen der Kursteilnehmer auf einer Tafel oder einem
Flipchart fest, und greifen Sie diese Themen im Verlauf der Unterrichts-
einheit auf.

= Kursunterlagen
Erléutern Sie den Zweck aller in diesem Kurs verwendeten Unterlagen.

Teilen Sie den Kursteilnehmern mit, dass sie am Ende des Kurses Gelegen-
heit haben, mit Hilfe des Microsoft Online Evaluation Systems Feedback
zum Kurs und zu den Einrichtungen zu geben.

m  Voraussetzungen

Teilen Sie den Kursteilnehmern mit, welche Voraussetzungen vor der Teil-
nahme an diesem Kurs erfiillt sein miissen. Dies ist eine Gelegenheit, um
festzustellen, ob es Kursteilnehmer gibt, die moglicherweise nicht {iber den
entsprechenden Hintergrund oder die Erfahrungen verfiigen, die fiir die
Teilnahme am Kurs erforderlich sind.
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Kursbeschreibung

Geben Sie eine Ubersicht iiber die einzelnen Unterrichtseinheiten und Lern-
ziele.

Beschreiben Sie die in den einzelnen Unterrichtseinheiten behandelten
Themen, und stellen Sie einen Bezug zu den Erwartungen der Kursteil-
nehmer her.

Microsoft Official Curriculum

Informieren Sie die Kursteilnehmer {iber das Microsoft Official Curriculum-
Programm, und verweisen Sie sie auf die Microsoft Official Curriculum-
Webseite unter der folgenden Adresse:
http://www.microsoft.com/train_cert/moc/

Microsoft Certified Professional-Programm

Informieren Sie die Kursteilnehmer iiber das Microsoft Certified
Professional-Programm (MCP) und die verschiedenen Zertifizierungs-
moglichkeiten.

Einrichtungen

Erldutern Sie die Einrichtungen am Schulungsort.
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Einfuhrung

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie sich vor, wecken
Sie Vertrauen in lhre Kom-

petenz als Kursleiter, und = Name

fordern Sie die Kursteilneh- - Firmenzugehérigkeit
mer auf, sich vorzustellen

und ihre Erwartungen an = Titel/Funktion

den Kurs zu definieren.

Einstieg = Beruflicher Verantwortungsbereich

Guten Morgen. Willkommen

2um Kurs Microsoft = Erfahrungen mit Netzwerken

Windows 2000 - Grundlagen = Erfahrungen mit Betriebssystemen
zum Netzwerk und Betriebs-

system. = Erwartungen an den Kurs

Ich heie...
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Stellen Sie sich vor.

Geben Sie eine kurze Uber-
sicht (iber Ihren beruflichen
Werdegang, um Ihre Kom-
petenz als Kursleiter fiir den
Kurs Microsoft

Windows 2000 - Grundlagen
zum Netzwerk und Betriebs-
system zu unterstreichen.

Bitten Sie die Kursteilneh-
mer, sich anhand der auf-
geflihrten Stichpunkte vor-
zustellen.

Methodischer Hinweis
Notieren Sie wahrend der
Vorstellung der Kursteilneh-
mer deren Erwartungen an
den Kurs auf einer Tafel
oder einem Flipchart.
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Kursunterlagen

Inhalt dieser Folie
Zeigen und beschreiben Sie
die Kursunterlagen.

Einstieg

Wir haben alle fiir den Kurs
erforderlichen Unterlagen
fir Sie zusammengestellt.
Auf lhren Tischen finden Sie
die folgenden Unterlagen...

m Namensschild
m Arbeitsbuch fiir Kursteilnehmer
m Kursteilnehmer-CD

m Feedbackbogen
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Beschreiben Sie den Inhalt
des Arbeitsbuches und der
Kursteilnehmer-CD.

Bitten Sie die Kursteilneh-
mer, ihre Namen auf beide
Seiten des Namensschildes
zu schreiben.

Weisen Sie die Kursteilneh-
mer darauf hin, dass Sie am
Ende des Kurses einen
Feedbackbogen ausfiillen
miissen.

Teilen Sie den Kursteilneh-
mern die Adresse mit, an
die sie Kommentare senden
konnen.

Methodischer Hinweis
Flihren Sie vor, wie die
Webseite auf der Kursteil-
nehmer-CD geéffnet wird.
Doppelklicken Sie auf der
Kursleiter-CD im Ordner
StudntCD auf Default.htm.

Das Kit enthilt die folgenden Unterlagen:

Namensschild. Schreiben Sie ihren Namen auf beide Seiten des Namens-
schildes.

Arbeitsbuch fiir Kursteilnehmer. Das Arbeitsbuch fur Kursteilnehmer ent-
hilt die Themen, die in diesem Kurs behandelt werden, sowie die Ubungen
der praktischen Ubungseinheiten.

Kursteilnehmer-CD. Die Kursteilnehmer-CD enthélt die Webseite mit Links
zu den diesen Kurs betreffenden Ressourcen, einschlieBlich weiterfithrender
Literatur, der Antworten zur Lernzielkontrolle und zu den Ubungseinheiten,
der Dateien mit den Ubungseinheiten, der Multimediaprisentationen und
der Websites mit Inhalten, die fiir den Kurs relevant sind.

Anmerkung Um die Webseite zu 6ffnen, legen Sie die Kursteilnehmer-CD
in das CD-ROM-Laufwerk ein, und doppelklicken Sie dann im Stammver-
zeichnis der CD auf Default.htm.

Feedbackbogen. Fiillen Sie nach Beendigung des Kurses den Feedback-
bogen aus, um Feedback zum Kursleiter, zum Kurs und zum Software-
produkt abzugeben. Mit Hilfe Threr Kommentare konnen zukiinftige Kurse
weiter verbessert werden.

Wenn Sie weitere Kommentare zu den Kursunterlagen abgeben méchten,
konnen Sie eine entsprechende E-Mail an die folgende Adresse senden:
cwloc@microsoft.com. Die Betreftzeile muss die Angabe Kurs 2046A
(2151A) enthalten.
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Wenn Sie weitere Kommentare zum Microsoft Certified Professional-
Programm abgeben oder sich {iber dieses Programm informieren mochten,
konnen Sie eine E-Mail an die folgende Adresse senden:
mcp@msprograms.com

Anmerkung Evaluierungsversionen von Microsoft Windows 2000 Advanced
Server und von Microsoft Windows 2000 Professional sind in diesem Kurs
enthalten. Sie konnen diese Produkte zur Evaluierung oder im Rahmen der
Schulung auBerhalb des Schulungsraumes verwenden. Microsoft stellt keine
Unterstiitzung fiir die Evaluierungsversionen der Produkte zur Verfiigung.
Diese Evaluierungsversionen von Windows 2000 laufen nach 120 Tagen ab.
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Voraussetzungen

Inhalt dieser Folie
Benennen und beschreiben
Sie die Voraussetzungen fiir
diesen Kurs. = Kenntnisse im Umgang mit der Benutzeroberflache von
Einstieg Microsoft Windows

Fur diesen Kurs miissen Sie - . .
die folgenden Kenntisse = Grundkenntnisse in Bezug auf die Hardware-

besitzen. komponenten des Computers

= Grundkenntnisse in Bezug auf Netzwerkkonzepte
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Fiir diesen Kurs miissen die folgenden Voraussetzungen erfiillt werden:

= Kenntnisse im Umgang mit der Benutzeroberfldche von Microsofte
Windowse zum Konfigurieren der Desktopumgebung und zum Suchen,
Erstellen und Bearbeiten von Ordnern und Dateien

= Grundkenntnisse in Bezug auf die Hardwarekomponenten des Computers,
einschlieBlich Arbeitsspeicher, Festplatten und CPUs

m  Grundkenntnisse in Bezug auf Netzwerkkonzepte, einschlieBlich Netzwerk-
betriebssystem, Server-Client-Beziehung und LAN (Local Area Network)
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Kursbeschreibung

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
Uber die einzelnen Unter-
richtseinheiten und Lern-
ziele.

Einstieg

In diesem Kurs wird
Windows 2000 und seine
Funktionsweise in einem
Netzwerk untersucht.

m Unterrichtseinheit 1: Einfiihrung in Windows 2000 und
dessen Netzwerkfahigkeiten

m Unterrichtseinheit 2: Verwaltung eines Windows 2000-
Netzwerkes
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Geben Sie eine kurze Be-
schreibung jeder Unter-
richtseinheit.

Gehen Sie bei der Beschrei-
bung der einzelnen Unter-
richtseinheiten auf alle Be-
reiche ein, die den zuvor
geaulerten Erwartungen
der Kursteilnehmer ent-
sprechen.

Unterrichtseinheit 1, ,,Einfithrung in Windows 2000 und dessen Netzwerk-
fahigkeiten®, erldutert Vernetzungskonzepte und beschreibt, wie mit

Windows 2000 Computer vernetzt werden. In der Unterrichtseinheit wird das
Konzept einer Doméne vorgestellt sowie die Implementierung des Verzeichnis-
dienstes Active Directory™ in die Windows 2000-Verzeichnisdienste
beschrieben. Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein,
die Features von Betriebssystemen der Windows 2000-Familie zu identifizieren
und die verschiedenen Netzwerktypen und Netzwerkbetriebssysteme zu be-
schreiben.

Unterrichtseinheit 2, ,,Verwaltung eines Windows 2000-Netzwerkes®, be-
schreibt die Routineaufgaben, die Sie zum Warten eines Netzwerkes ausfiihren
miissen. In der Unterrichtseinheit wird die Windows 2000-Hilfe vorgestellt, die
Anweisungen zum Ausfiihren vieler Aufgaben enthilt. Im ersten Teil der Unter-
richtseinheit wird erldutert, wie in der Windows 2000-Hilfe nach Informationen
gesucht wird und wie Informationen, die Sie regelméBig aufrufen, mit einem
Lesezeichen versehen werden. Die Systemsteuerung wird als Hauptzugriffs-
punkt fiir die verschiedenen Verwaltungstools vorgestellt. Am Ende dieser
Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die Windows 2000-Hilfe als
eine Verwaltungsressource zu verwenden und die zum Ausfiihren von routine-
méfigen Verwaltungsaufgaben verwendeten Tools zu beschreiben.
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Kursbeschreibung (Fortsetzung)

m Unterrichtseinheit 3: Sichern eines Windows 2000-
Netzwerkes

m Unterrichtseinheit 4: Untersuchen des Netzwerkes
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Unterrichtseinheit 3, ,,Sichern eines Windows 2000-Netzwerkes*, beschreibt,
wie Administratoren den Zugriff auf ein Netzwerk sichern konnen. In der
Unterrichtseinheit werden Benutzerkonten beschrieben, die zum Implemen-
tieren von Netzwerksicherheit verwendet werden konnen. In der Unterrichts-
einheit werden dariiber hinaus lokale Benutzerkonten und Doménenbenutzer-
konten erldutert, und es wird erklart, wie die Benutzerkonten in diesen Kate-
gorien weiter unterteilt werden in benutzerdefinierte Konten und vordefinierte
Benutzerkonten. In der Unterrichtseinheit wird beschrieben, wie mit Benutzer-
rechten und Berechtigungen der Zugriff auf Netzwerkressourcen gesteuert wer-
den kann und wie Berechtigungen fiir freigegebene Ressourcen festgelegt wer-
den, um sicherzustellen, dass nur autorisierte Benutzer Zugriff haben. Am Ende
dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die Typen von Benutzer-
konten zu identifizieren, die verschiedenen Gruppentypen sowie Benutzerrechte
zu beschreiben und Berechtigungen fiir Drucker und Ordner zu iiberpriifen.

Unterrichtseinheit 4, ,,Untersuchen des Netzwerkes*, beschreibt die Netzwerk-
komponenten, einschlielich der Kabel und der Kommunikationsprogramme,
die zum Erstellen des Netzwerkes verwendet werden. In der Unterrichtseinheit
werden die Netzwerktopologien bzw. -entwiirfe beschrieben, die die Verwal-
tungs- und Organisationsstrukturen einer Organisation unterstiitzen. Es werden
auflerdem die Netzwerkkomponenten identifiziert, die die Erweiterung eines
Netzwerkes ermoglichen, darunter auch die Komponenten, die fiir den Remote-
zugriff auf ein Netzwerk erforderlich sind. Am Ende dieser Unterrichtseinheit
werden Sie in der Lage sein, die Komponenten und die GroBe eines Netzwerkes
zu beschreiben und aktuelle Netzwerktopologien sowie die damit verbundenen
Technologien zu identifizieren.
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Kursbeschreibung (Fortsetzung)

m Unterrichtseinheit 5: Untersuchen von Netzwerk-
protokollen

m Unterrichtseinheit 6: Untersuchen von TCP/IP

m Unterrichtseinheit 7: Untersuchen der IP-Adressierung
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Unterrichtseinheit 5, ,,Untersuchen von Netzwerkprotokollen®, beschreibt
Protokolle bzw. Sammlungen von Standards, mit deren Hilfe Computer eine
Verbindung mit anderen Computern herstellen und Informationen austauschen
konnen. In der Unterrichtseinheit werden die Eigenschaften der heute verfiig-
baren Protokolle und ihre Kompatibilitit mit Windows 2000 beschrieben. Am
Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die haufig ver-
wendeten Protokolle zu identifizieren und ihre Eigenschaften zu beschreiben.

Unterrichtseinheit 6, ,,Untersuchen von TCP/IP*, beschreibt die TCP/IP-
Protokollsuite, die den Aufbau von Unternechmensnetzwerken und von
Verbindungen auf Windows 2000-basierten Computern ermdglicht. In der
Unterrichtseinheit wird beschrieben, dass TCP/IP eine Technologie darstellt,
mit der eine Verbindung zwischen unterschiedlichen Systemen in einer Client-
/Serverumgebung hergestellt werden kann; aulerdem bietet TCP/IP eine
Grundlage fiir den Zugriff auf globale Internetdienste und E-Mail. Am Ende
dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, den TCP/IP-Kommunika-
tionsvorgang zu beschreiben, einschlieBlich der Protokolle im TCP/IP-Proto-
kollstapel, und den Vorgang zum Aufldsen von Computernamen in IP-Adressen
zu beschreiben.

Unterrichtseinheit 7, ,,Untersuchen der IP-Adressierung®, beschreibt die Haupt-
funktionen von IP (Internetprotokoll): Hinzufiigen von Adressinformationen zu
einem Datenpaket, bevor die Informationen iiber ein Netzwerk weitergeleitet
werden. Um das von IP verwendete Verfahren zu verstehen, sollten Sie mit dem
Vorgang zum Bestimmen der Zwischen- und Endzieladressen der Daten ver-
traut sein. Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die
Regeln zum Identifzieren von Hosts in einem Netzwerk und die IP-Adress-
klassen zu beschreiben. Sie werden in der Lage sein, Aspekte im Zusammen-
hang mit dem Planen einer IP-Adresse sowie das Verfahren zum Zuweisen
einer IP-Adresse zu beschreiben.
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Kursbeschreibung (Fortsetzung)

= Unterrichtseinheit 8: Optimieren der Zuweisung von
IP-Adressen

m Unterrichtseinheit 9: Untersuchen der Webdienste
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Unterrichtseinheit 8, ,,Optimieren der Zuweisung von IP-Adressen*, beschreibt
das Bindrnotationssystem, das zum Zuweisen von [P-Adressen verwendet wird,
mit denen Computer in einem Netzwerk identifiziert werden. Die Unterrichts-
einheit beschreibt auch CIDR (Classless Inter-Domain Routing), eine effiziente
Methode zur Zuweisung von IP-Adressen. Am Ende dieser Unterrichtseinheit
werden Sie in der Lage sein, [P-Adressen vom Dezimalformat in das Binér-
format umzuwandeln, die Netzwerkkennung einer in CIDR-Notation dargestell-
ten IP-Adresse zu berechnen und die Zuweisung von IP-Adressen mit Hilfe von
CIDR zu beschreiben.

Unterrichtseinheit 9, ,,Untersuchen der Webdienste, beschreibt die von
Windows 2000 bereitgestellten Dienste zum Unterstiitzen groBer Internetz-
werke, einschlielich des Internets. In der Unterrichtseinheit werden grund-
legende Konzepte und Begriffe im Zusammenhang mit Webdiensten eingefiihrt
und die Methoden zum Herstellen einer Verbindung mit dem Internet und zum
Sichern des Zugriffs auf das Internet beschrieben, einschlielich der Servertech-
nologien zum Bereitstellen von Informationen im Internet. Am Ende dieser
Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die Netzwerktechnologien zu
beschreiben und zu erkliren, wie eine sichere Verbindung mit dem Internet her-
gestellt werden kann.
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Microsoft Official Curriculum

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie das
Microsoft Official
Curriculum-Programm, und
stellen Sie Informationen zu
den Curriculum-Pfaden
bereit.

Einstieg

Sprechen wir kurz Uber das
Microsoft Official
Curriculum-Programm.

Official

Curriculum = Microsoft Exchange

= Microsoft BackOffice Server-
= Betriebssysteme der Infrastruktur und Losungen
Microsoft Windows- .
Familie = Microsoft FrontPage
= Microsoft Office = Microsoft Systems
Management Server
= Microsoft BackOffice

Small Business Server

= Microsoft SQL Server

= Knowledge Management-
Lésungen
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Bei der Microsoft Official Curriculum-Courseware (MOC) handelt es sich um
Schulungen in praktisch eingerichteten Schulungsrdumen und um webbasierte
Schulungen. Microsoft entwickelt Schulungen, in denen Computerexperten die
Fahigkeiten vermittelt werden, die sie bendtigen, um mit Hilfe von Microsoft-
Produkten, -Lésungen und -Technologien Losungen zu entwickeln, zu unter-
stlitzen und zu implementieren. MOC-Kurse stehen fiir die folgenden Produkte
und Losungen zur Verfiigung:

= Betriebssysteme der Microsoft Windows-Familie

= Microsoft Office

= Microsoft BackOfficem Small Business Server

m  Microsoft SQL Server™

m  Microsoft Exchange

m  Microsoft BackOffice Server-Infrastruktur und Losungen
m  Microsoft FrontPage®

= Microsoft Systems Management Server

»  Knowledge Management-Losungen

MOC stellt einen Curriculum-Pfad fiir jedes Produkt und jede Losung zur Ver-
fiigung. Weitere Informationen zu den Curriculum-Pfaden finden Sie auf der
MOC-Webseite unter der folgenden Adresse:
http://www.microsoft.com/train_cert/moc/

Auf der MOC-Webseite werden Informationen zu den MOC-Kursen bereit-
gestellt. Dariiber hinaus finden Sie auf dieser Seite empfohlene Curriculum-
Pfade fiir Benutzer, die in die IT-Industrie (Information Technology) einsteigen,
die die Schulung zu Microsoft-Produkten und -Losungen fortsetzen mochten
oder die zurzeit Produkte unterstiitzen, die nicht von Microsoft stammen.
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Microsoft Certified Professional-Programm

Inhalt dieser Folie
Informieren Sie die Kurs-
teilnehmer Uber das
Microsoft Certified
Professional-Programm.

Einstieg

Das Microsoft Certified
Professional-Programm
verfiigt Uber die folgenden
Zertifizierungen.

m Microsoft Certified Systems Engineer (MVCSE)
m Microsoft Certified Database Administrator (MCDBA)
m Microsoft Certified Solution Developer (MCSD)

m Microsoft Certified Professional + Site Building
(MCP + Site Building)

m Microsoft Certified Professional (MCP)
m Microsoft Certified Trainer (MCT)
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Das Microsoft Certified Professional-Programm (MCP) ist die beste Mdglich-
keit, um Thre Kompetenz als Experte von Microsoft-Produkten und -Techno-
logien zu belegen. In der folgenden Tabelle werden die Zertifizierungen aus-
fiihrlich erldutert.

Zertifizierung

Beschreibung

Microsoft Certified Systems
Engineer
(MCSE)

Microsoft Certified Database
Administrator
(MCDBA)

Microsoft Certified Solution
Developer
(MCSD)

Microsoft Certified Professional
+ Site Building
(MCP + Site Building)

Microsoft Certified Professional
MCP)

Microsoft Certified Trainer
(MCT)

MCSE:s verfiigen tiber die Qualifikation zum effektiven Planen, Implemen-
tieren, Verwalten und Unterstiitzen von Informationssystemen in einer Vielzahl
von Computerumgebungen unter Windows 2000 und BackOffice.

MCDBAs verfiigen iiber die Qualifikation zum Erstellen physischer Daten-
bankentwiirfe, Entwickeln logischer Datenmodelle, Erstellen physischer
Datenbanken, Erstellen von Datendiensten mit Hilfe von Transact-SQL,
Verwalten und Pflegen von Datenbanken, Konfigurieren und Verwalten der
Sicherheit, Uberwachen und Optimieren von Datenbanken sowie zum
Installieren und Konfigurieren von SQL Server.

MCSDs verfiigen iiber die Qualifikation, mit Hilfe von Microsoft-Produkten,
wie z. B. SQL Server, Microsoft Visual Studio® und Komponentendienste,
webbasierte, verteilte und fiir den Handel einsetzbare Anwendungen zu
erstellen.

MCPs mit einer Spezialisierung im Bereich Sitebuilding sind qualifiziert,
Websites mit Microsoft-Technologien und -Produkten zu planen, zu erstellen,
zu warten und zu verwalten.

MCPs verfiigen iiber detaillierte Kenntnisse zu mindestens einem Produkt.
Diese Kenntnisse miissen in einer beliebigen Priifung (ausgenommen Netzwerk-
grundlagen) nachgewiesen werden.

MCTs verfiigen tiber spezielle didaktische und technische Fahigkeiten, die sie
dazu qualifizieren, das Microsoft Official Curriculum (MOC) in Microsoft
Certified Technical Education Centers (Microsoft CTEC) zu unterrichten.
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Zertifizierungsanforderungen

Die Zertifizierungsanforderungen unterscheiden sich je nach Zertifizierungsart
und orientieren sich an den Produkten und Tatigkeiten, fiir die die jeweilige
Zertifizierung gilt. Um den Status eines Microsoft Certified Professionals zu
erlangen, miissen Sie strenge Zertifizierungspriifungen absolvieren, die eine
giiltige und zuverléssige Messung der technischen Fertigkeiten und Sach-
kenntnisse zulassen.

Weitere Informationen Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
,,Microsoft Training und Zertifizierung® der auf der CD bereitgestellten Web-
seite oder in der Website zu Microsoft Training und Zertifizierung unter der
folgenden Adresse: http://www.microsoft.com/germany/training/

Falls Sie besondere Fragen zur Zertifizierung haben, konnen Sie auch eine
E-Mail an die folgende Adresse senden: mep@msprograms.com

Vorbereiten auf eine MCP-Priifung

Das MOC hilft IThnen bei der Vorbereitung auf die MCP-Priifungen. Es besteht
jedoch keine 1:1-Entsprechung zwischen den Inhalten der MOC-Kurse und den
Inhalten der MCP-Priifungen. Microsoft sieht das MOC nicht als das einzige
Vorbereitungstool fiir das Bestehen der Priifung an. Praktische Produktkennt-
nisse und -erfahrungen sind fiir das Bestehen einer MCP-Priifung ebenfalls
erforderlich.

Als Unterstiitzung bei den Vorbereitungen auf die MCP-Priifungen konnen Sie
die Leitfaden zur Vorbereitung verwenden, die fiir jede Priifung zur Verfiigung
stehen. Alle Leitfdden zur Priifungsvorbereitung enthalten priifungsspezifische
Informationen, wie beispielsweise eine Liste der Themen, zu denen Sie gepriift
werden. Diese Leitfdden sind in der Microsoft Certified Professional-Website
unter der folgenden Adresse verfiigbar:
http://www.microsoft.com/mcp/examinfo/exams.htm
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Einrichtungen

Inhalt dieser Folie
Informieren Sie die Kursteil-
nehmer Uber die ortlichen
Einrichtungen und die zu
beachtenden Regeln auf
dem Schulungsgelénde.

Einstieg

Bevor wir mit der Schulung
beginnen, méchte ich lhnen
die Einrichtungen im
Schulungsgebaude
erldutern.
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Informieren Sie die Kurs-
teilnehmer Uber die Kurs-
zeiten, Mahlzeiten,
Offnungszeiten des Gebau-
des fiir das Ausfiihren der
Ubungseinheiten, Park-
maglichkeiten, Toiletten,
Raucherzonen, Telefone
und Mdglichkeiten zur
Ubermittlung von Nach-
richten.

Informieren Sie die Kurs-
teilnehmer gegebenenfalls
auch Uber das Recycling-
programm.

Kurszeiten I

Offnungszeiten @ I

Telefone I

Parkplatze I

Nachrichten @ I

Toiletten @ I

Raucherzonen I
|

Kantine @ I

Recycling I
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Hinweise fur den Kursleiter

Prasentation: Diese Unterrichtseinheit gibt den Kursteilnehmern eine Ubersicht (iber das
75 Minuten Betriebssystem Microsofte Windowse 2000 und die Art und Weise, wie Netz-
. o werke implementiert werden. Die Kursteilnehmer lernen die Konzepte von
%’Wﬁgﬂhenen: Betriebssystem und Netzwerk kennen sowie die Features von Windows 2000.

Anschliefiend werden Netzwerkkonzepte, die verschiedenen Netzwerktypen
und die Funktionen eines Netzwerkbetriebssystems vorgestellt. In der auf
diesen Abschnitt folgenden Ubungseinheit lernen die Kursteilnehmer die
Unterschiede zwischen den verschiedenen Netzwerktypen kennen sowie
die Fahigkeiten und Beschrankungen einiger Netzwerktypen.

Die Lerninhalte der ersten beiden Abschnitte werden dann bei der Erlauterung
angewandt, wie Netzwerke in Windows 2000 implementiert werden. Anschlie-
Rend werden die Konzepte der Authentifizierung, von Doméanen und des Ver-
zeichnisdienstes Active Directory™ vorgestellt und erlautert. Auf diesen
Abschnitt folgen zwei Ubungseinheiten. In der ersten Ubungseinheit lernen die
Kursteilnehmer die Vorteile einer Doméne und der Komponenten von Active
Directory kennen. In der zweiten Ubungseinheit melden sich die
Kursteilnehmer bei Windows 2000 an und stellen fest, ob ihr Computer zu
einer Arbeitsgruppe oder einer Doméne gehort.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage sein,
die folgenden Aufgaben auszufihren:

m Erléutern der Features des Betriebssystems Windows 2000 und der
unterschiedlichen Versionen.

m Definieren eines Netzwerkes und Aufzeigen der Vorteile.
m Beschreiben, wie Netzwerke in Windows 2000 implementiert werden.

Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erléutert, die nétig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, benétigen Sie folgende
Unterlagen:

m Die Microsoft PowerPointe-Datei 2046A _01.ppt

m Die Unterrichtseinheit 1, , Einfihrung in Windows 2000 und dessen
Netzwerkfahigkeiten*



iv Unterrichtseinheit 1: Einfihrung in Windows 2000 und dessen Netzwerkféhigkeiten

Vorbereitende Aufgaben
Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermal3en vor:

Lesen Sie dle Unterlagen fur diese Unterrichtseinheit.
Arbeiten Sie die drei Ubungseinheiten durch.

Gehen Sie die methodischen Hinweise und Kernpunkte fir jeden Abschnitt
und jedes Thema durch.

Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage aternative Antworten vor.

Uberlegen Sie sich, welche Fragen moglicherweise von den Kursteil-
nehmern gestellt werden kdnnen, und bereiten Sie die entsprechenden
Antworten vor.

Strategie fir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
prasentieren:

Betriebssysteme der Windows 2000-Familie

Erklédren Sie einleitend, warum ein Betriebssystem notwendig ist und

wel che Funktionen es tbernimmt. Beschreiben Sie dann die Festures des
Betriebssystems Windows 2000, und erldutern Sie am Ende des Abschnitts
die Eigenschaften der vier Versionen von Windows 2000.

EinfUhrung in Netzwerke

Geben Sie eine Ubersicht tiber die Notwendigkeit von Netzwerken und
deren Vorteile. Erlautern Sie dann die Funktion von Clients und die unter-
schiedlichen Servertypen in eéinem Netzwerk. Behandeln Sie al's Nachstes
die unterschiedlichen Netzwerktypen, und gehen Sie anschlief3end auf die
Features eines Netzwerkbetriebssystems ein.

Netzwerkimplementierung in Windows 2000

Erléutern Sie, auf welche Weise Windows 2000 erweiterte Netzwerkfahig-
keiten bereitstellt. Stellen Sie das Konzept der Doménen vor, und erklaren
Sie die Features und Vorteile einer Doméne. Geben Sie anschlief3end eine
EinfUhrung in Active Directory, und erlautern Sie dessen Features und
Vorteile. Besprechen Sie abschlief3end das verbindliche Anmeldefeature
und das Verfahren zum Anmelden bei Windows 2000.
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Anpassungsinformationen

Dieser Abschnitt beschreibt die V oraussetzungen zum Einrichten der Ubungs-
einheiten fir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurationsénderungen, die
wahrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmercomputern vorgenommen
werden. Diese Informationen sollen Thnen beim Replizieren oder Anpassen der
Microsoft Official Curriculum-Courseware (MOC) helfen.

Wichtig Die Ubungseinheiten in dieser Unterrichtseinheit hangen auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,, Anpassungsinformationen
am Ende des Dokuments Handbuch flr das Einrichten von Schulungscom-
putern fir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheiten

Auf den Kursteilnehmercomputern gibt es keine Konfigurationsanderungen, die
die Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
tiber die Themen und Lern-
ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg

In dieser Unterrichtseinheit
erhalten Sie eine Einfilhrung
in die grundlegenden Kon-
zepte von Betriebssystem
und Netzwerk.

m Betriebssysteme der Windows 2000-Familie
m Einfliihrung in Netzwerke

m Netzwerkimplementierung in Windows 2000
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Methodischer Hinweis
Erldutern Sie anhand dieser
Seite die Notwendigkeit der
Unterrichtseinheit, und
beschreiben Sie die hierin
enthaltenen wichtigen
Abschnitte.

Kernpunkte

Das Betriebssystem stellt
eine Umgebung fir das
Ausfiihren von Anwen-
dungen bereit. In einem
Netzwerk werden mehrere
Computer und Peripherie-
gerdate miteinander ver-
bunden, um die gemein-
same Nutzung von Daten
und Ressourcen zu
ermdglichen.

Das grundlegende Kernstiick eines Computersist sein Betriebssystem: die
Software, mit der die Hardware gesteuert wird. Wie der Name vermuten 18sst,
»betreibt” das Betriebssystem den Computer. Es ladt Anwendungen in den
Speicher des Computers, fihrt diese Anwendungen aus und verwaltet
Peripheriegeréte wie Festplatten und Drucker.

Eine aus mehreren Computern und Druckern bestehende Computerumgebung
kann verbunden werden, um den Austausch von Daten und Informationen zu
ermoglichen. Eine solche Gruppe aus miteinander verbundenen Computern und
Geréten wird als Netzwerk bezeichnet.

Fur die Koordination der vielfaltigen Anwendungen, die gleichzeitig in einem
Netzwerk ausgefihrt werden, und fir die Verwaltung der unterschiedlichen, an
das Netzwerk angeschlossenen Peripheriegeréte wird zusétzliche Unterstiitzung
benttigt. Das Netzwerkbetriebssystem bietet diese Unterstiitzung in Form von
Netzwerkfeatures. Mit Microsofte Windowse 2000 wurde eine neue Generation
von Netzwerkbetriebssystemen eingefihrt, die Netzwerkbenutzern und Organi-
sationen eine verbesserte Infrastruktur, bessere V erwaltungsmaoglichkeiten und
bessere Anwendungsunterstiitzung zur Verfligung stellt.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Siein der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszuf iihren:

m Erléutern der Features des Betriebssystems Windows 2000 und der
unterschiedlichen Versionen.

= Definieren eines Netzwerkes und Aufzeigen der Vorteile.
m Beschreiben, wie Netzwerke in Windows 2000 implementiert werden.
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€ Betriebssysteme der Windows 2000-Familie

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfilhrung
in die Themen, die sich

auf das Betriebssystem
Windows 2000 beziehen.

Einstieg

Windows 2000 ist ein
stabiles Betriebssystem,
das eine Reihe niitzlicher
Features aufweist.

= Funktionen des Betriebssystems
m Features von Windows 2000

m Versionen von Windows 2000
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Windows 2000 stellt eine Reihe von Tools bereit, die dem Netzwerk-
administrator dabei helfen, die taglich anfallenden Verwaltungsaufgaben

zu vereinfachen und Clientcomputer zu konfigurieren. Windows 2000 stel It
erweiterte Funktionen zur Verfligung, mit denen sich ein Grofdeil dieser Auf-
gaben automatisieren |&sst, wodurch die Verwaltungskosten gesenkt werden

konnen. Die Betriebssystemfamilie Windows 2000 umfasst die folgenden
Versionen:

Microsoft Windows 2000 Professional
Microsoft Windows 2000 Server

Microsoft Windows 2000 Advanced Server
Microsoft Windows 2000 Datacenter Server
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Funktionen des Betriebssystems

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie die
Funktionen eines Betriebs-
systems.

Einstieg

Ein Betriebssystem fungiert
als Briicke zwischen der von
Ihnen verwendeten Soft-
ware und der vorhandenen
Hardware.

Microsoft® )
\Windows 2000
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Ein Betriebssystem stellt die Software dar, auf deren Grundlage die
Anwendungen mit der Hardware des Computers zusammenarbeiten kénnen.
Ein Betriebssystem verwaltet die vier Kernaspekte des Computerbetriebs:
Hardwareverwaltung, Softwareverwaltung, Speicherverwaltung und
Datenverwaltung.

Hardwareverwaltung

Das Betriebssystem ermdglicht es dem Computer, mit Peripheriegeréten,
wie belspiel sweise einem Drucker oder einer Maus, zu kommunizieren.

Softwareverwaltung

Das Betriebssystem stellt einen Mechanismus zum Initiieren von Vorgangen
bereit, bel denen Programme wie z. B. Microsoft Word und Microsoft
PowerPointe eine Rolle spielen.

Speicherverwaltung

Das Betriebssystem weist jeder Anwendung Arbeitsspeicher zu, ohne dass
der von anderen Anwendungen bel egte Speicher hiervon beeintrachtigt
wird.

Datenverwaltung

Das Betriebssystem verwaltet die auf Festplatten und anderen Massen-
speichergerdten gespeicherten Dateien. Mit Hilfe des Betriebssystems
kénnen Anwendungen Dateien erstellen und 6ffnen, Daten zwischen
Geréten Ubertragen und Dateiverwaltungsaufgaben ausfihren, wie z. B.
das Umbenennen und Léschen von Dateien.
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Das Betriebssystem koordiniert die Zusammenarbeit zwischen dem Computer
und den Anwendungen, die hierauf ausgefiihrt werden. Es steuert den Daten-
fluss innerhalb des Computers und stellt mit der grafischen Benutzeroberflache
(Graphical User Interface, GUI) eine Mdglichkeit bereit, mit dem Computer zu
arbeiten. Die GUI stellt gegeniiber einer textbasierten Umgebung eine intuitive,
grafikbasierte Mdglichkeit zum Ausgeben von Befehlen an das System bereit.
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Features von Windows 2000

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie die
Features des Betriebs-
systems Windows 2000.

Einstieg

Windows 2000 stellt eine
Vielzahl von Features zur
Verfligung, die seine
Funktionalitat erweitern.

Multitasking

Microsoft® )
\Windows 2000
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Methodischer Hinweis
Erlautern Sie auf allge-
meiner Ebene die vom
Dateisystem NTFS
bereitgestellten Features,
sofern der Kenntnisstand
der Kursteilnehmer dies
gestattet. Sie missen die
Features nicht im Detail
erlautern. Fir weitere
Informationen kénnen Sie
die Kursteilnehmer auf die
Weiterfliihrende Literatur
(in Englisch) verweisen.

Das Betriebssystem Windows 2000 stellt fir die Benutzer eine Vielzahl von
erweiterten Features zur Verfligung. Zu diesen Features gehéren die folgenden:
Multitasking, Arbeitsspei cherunterstiitzung, symmetrisches Multiprocessing,
Plug & Play, Clustering, das Dateisystem NTFS, Quality of Service (QoS), die
Terminaldienste und die Remoteinstallationsdienste.

Multitasking

Mit Multitasking ist der Benutzer in der Lage, auf dem gleichen System
mehrere Anwendungen gleichzeitig auszufiihren. Die Zahl der Anwendungen,
die der Benutzer gleichzeitig ausfiihren kann, und die Systemleistung wahrend
der Ausfiihrung sind abhangig von der Speichergréfie des Systems.

Arbeitsspeicherunterstiitzung

Um ordnungsgemal3 zu funktionieren, bendtigt jede Anwendung, die unter
Windows 2000 ausgefihrt wird, ein bestimmte Menge Arbeitsspeicher. Damit
das gleichzeitige Ausfihren mehrerer Anwendungen (Multitasking) problemlos
maoglich ist und damit auch Anwendungen mit hohen Speicheranforderungen
ausgef iihrt werden kénnen, bietet Windows 2000 Unterstiitzung fr bis zu

64 GB Arbeitsspeicher.

SMP-Skalierbarkeit

Symmetrisches Multiprocessing (SMP) ist eine Technik, die es einem Betriebs-
system ermdglicht, mehrere Prozessoren gleichzeitig zu verwenden, um durch
Verringerung der Transaktionszeit die Leistung zu steigern. Abhangig von der
Version bietet Windows 2000 SM P-Unterstiitzung fur bis zu 32 Prozessoren.
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Plug & Play

Mit Windows 2000 wird das Installieren eines Plug & Play-Geréts zu einem
Kinderspiel. Hierbei handelt es sich um ein Gerét, das Sie anschlie3en und
sofort verwenden kénnen, ohne dass ein komplizierter Installationsvorgang
ausgefihrt werden muss. Nachdem Sie ein solches Gerét angeschl ossen haben,
erkennt Windows 2000 automatisch die neu hinzugefiigte Komponente und
vervollsténdigt die Konfiguration.

Clustering

Windows 2000 bietet die M6glichkeit, unabhéngige Computer zu einer Gruppe
zusammenzufassen, um ein gemeinsames Anwendungspaket auszufthren. Fir
den Client und die Anwendung erscheint diese Gruppierung wie ein einzelnes
System. Eine solche Gruppierung wird als Clustering und die einzelnen Com-
putergruppen as Cluster bezeichnet. Mit dieser Computeranordnung wird ein
Einzel punkt-V ersagen vermieden. Wenn ein Computer ausféllt, stellt statt-
dessen ein anderer Computer im Cluster die gleichen Dienste bereit.

Features des Dateisystems

Das Dateisystem NTFS ist das empfohlene Dateisystem fiir die Verwendung
unter Windows 2000. Mit der Unterstiitzung von NTFS stellt Windows 2000
die folgenden Features bereit:

»  Wiederherstellung des Datei systems

m Erstellung und Verwaltung grof3er Partitionen
m Sicherheit

m Datentrdgerkontingente

m  Komprimierung

Anmerkung Sie kénnen auch die Dateisysteme FAT (File Allocation Table,
Dateizuordnungstabelle) und FAT32 in Verbindung mit Windows 2000
verwenden. Weitere Informationen zu den Dateisystemen NTFS, FAT und
FAT32 finden Sie im Whitepaper File and Print Services Technical Overview
unter Weiterfiihrende Literatur (in Englisch) auf der Webseite der Kurs-
teilnehmer-CD.

QoS

In Windows 2000 ist Quality of Service (QoS) ein Katalog von Dienst-
anforderungen, die ein Netzwerk erfillen muss, damit fir die Datentibertragung
ein adéguates Dienstniveau sichergestellt ist. Mit Hilfe von QoS kénnen Sie
steuern, in welcher GrofRenordnung den Anwendungen Netzwerkbandbreite
zugewiesen wird. QoS bietet ein garantiertes, durchgangiges und hochst
schnelles Bereitstellungssystem fr Informationen Uber das Netzwerk.
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Terminaldienste

Die Terminaldienste ermdglichen den Remotezugriff auf einen Serverdesktop
Uber einen Terminalemulator. Ein Terminalemul ator ist eine Anwendung,

mit der Sie auf einen Remotecomputer so zugreifen kénnen, a's wirden Sie
personlich an diesem Gerét sitzen. Mit Hilfe der Terminaldienste konnen Sie
auf dem Server befindliche Clientanwendungen so ausfiihren, dass die Client-
computer als Terminals und nicht a's unabhéngige Systeme fungieren.

Mit den Terminaldiensten kbnnen Sie die Gesamtbetriebskosten Ihres Netz-
werkes verringern. Sie kbénnen Windows-basierte Anwendungen an Client-
computer verteilen, die im Normalfall nicht in der Lage sind, Windows
auszufiihren. Und Sie kénnen die Terminaldienste auch verwenden, um den
Server von einem beliebigen Computer im Netzwerk aus zu verwalten.

Remoteinstallationsdienste

Mit den Remoteinstall ationsdiensten (Remote Installation Services, RIS) ist
der Administrator in der Lage, ein Betriebssystem organisationsweit bereitzu-
stellen, ohne dass er jeden einzelnen Clientcomputer personlich aufsuchen
muss. RIS ist eine optionale Komponente, die zum Lieferumfang des Betriebs-
systems Windows 2000 Server gehért.
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Versionen von Windows 2000

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
vier Versionen von
Windows 2000.

Einstieg

Die Betriebssystemfamilie
Windows 2000 umfasst vier
Mitglieder: Windows 2000
Professional, Windows 2000
Server, Windows 2000
Advanced Server und
Windows 2000 Datacenter
Server.

Windows 2000 Windows 2000

Datacenter Server

Windows 2000

Server Advanced Server

Windows 2000
Professional

Arbeitsstation
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Das Betriebssystem Windows 2000 ist in vier unterschiedlichen Versionen
verflgbar: Windows 2000 Professional, Windows 2000 Server, Windows 2000
Advanced Server und Windows 2000 Datacenter Server.

Windows 2000 Professional

Windows 2000 Professional ist ein Desktopbetriebssystem, das die besten

der fur den geschéftlichen Einsatz vorgesehenen Features von Microsoft
Windows 98 umfasst. Es basiert auf den traditionellen Stérken von Microsoft
Windows NTe, Version 4.0. Windows 2000 Professional bietet neben einer
vereinfachten Benutzeroberflache eine verbesserte Plug & Play-Funktionalitét,
Energieverwaltung sowie Unterstiitzung fur eine breite Pal ette von Hardware-
geréten. Es unterstiitzt SMP-Systeme mit zwei Prozessoren und 4 GB physi-
schem Arbeitsspeicher.

Windows 2000 Server

Windows 2000 Server ist die Standardedition der Windows 2000-Serverfamilie.
Es umfasst ale Features von Windows 2000 Professional und eignet sich ideal
fr den Einsatz in kleinen und mittleren Organisationen. Diese Version von
Windows 2000 ist die bevorzugte Wahl fir Datei- und Druckserver, Webserver
sowie Arbeitsgruppen. Windows 2000 Server unterstiitzt SMP-Systeme mit vier
Prozessoren und 4 GB physischem Arbeitsspeicher.
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Windows 2000 Advanced Server

Windows 2000 Advanced Server verfigt Uber die gesamte Funktionalitdt von
Windows 2000 Server, zeichnet sich jedoch zusétzlich durch eine erweiterte
Skalierbarkeit und Systemverflgbarkeit aus. Unter Skalierbarkeit versteht
man die Fahigkeit, die Verarbeitungd eistung schrittweise zu erhdhen, um
den steigenden Anforderungen an das Netzwerk gerecht zu werden. Diese
Funktionalitét wird Uber aus mehreren Servern bestehende Cluster bereit-
gestellt. Diese Server bieten zusétzliche Verarbeitungsl e stung, wodurch die
Systemverfligbarkeit erhdht wird. Auf diese Weise kdnnen, wenn ein Server
ausfallt, die anderen Server im Cluster den angeforderten Dienst bereitstellen.

Windows 2000 Advanced Server ist fir Server gedacht, diein grof3 angelegten

Netzwerken zum Einsatz kommen, sowie fir Systeme mit datenbankintensiven
Anforderungen. Windows 2000 Advanced Server unterstiitzt SM P-Systeme mit
acht Prozessoren und 8 GB physischem Arbeitsspeicher.

Windows 2000 Datacenter Server

Windows 2000 Datacenter Server umfasst die gesamte Funktionalitdt von
Windows 2000 Advanced Server und unterstiitzt dartiber hinaus mehr Arbeits-
speicher und CPUs pro Computer. Diese Betriebssystemversion wurde fr
grofRe Datawarehouses, Online-Transaktionsverarbeitung sowie grofd angelegte
Simulationen entwickelt. Sie unterstiitzt zudem mehr als 10.000 simultane
Benutzer mit bestimmten Arbeitsausl astungsgraden. Windows 2000 Datacenter
Server unterstiitzt SMP-Systeme mit 32 Prozessoren und 64 GB physischem
Arbeitsspeicher.
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€ Einfihrung in Netzwerke

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfilhrung
in die grundlegenden
Netzwerkkonzepte.

Einstieg

Fiir eine effektive Zusam-
menarbeit missen die
Mitglieder einer Gruppe
in der Lage sein, Infor-
mationen gemeinsam zu
nutzen. Dies lasst sich
realisieren, indem die
Computer so miteinander
verbunden werden, dass
sie ein Netzwerk bilden.

= Vorteile der Vernetzung
= Die Funktionen von Computern in einem Netzwerk
= Netzwerktypen

m Netzwerkbetriebssysteme
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Stellen Sie sich eine Situation vor, in der viele Mitarbeiter einer Organisation
mit den gleichen Daten arbeiten miissen. Zu diesem Zweck kann eine Kopie der
Daten auf jeden Computer geladen werden, sodass die Mitarbeiter individuell
auf die Daten zugreifen konnen. Die effizientere Methode besteht jedoch darin,
die Daten auf einen einzigen Computer zu laden und den anderen Computern
den Remotezugriff auf die Daten auf diesem Computer zu ermdglichen. Mit
dieser Option l&sst sich Festplattenspeicher auf den anderen Computern ein-
sparen, und sie bietet einen zentralen Standort zum Speichern und Verwalten
der Daten, auf die mehrere Benutzer zugreifen missen.

Die Notwendigkeit zur gemeinsamen Nutzung von Daten und Ressourcen
fUhrte zur Entwicklung von Netzwerken. Ein Netzwerk ist eine Gruppe von
miteinander verbundenen Computern, die es Personen ermdglicht, gemeinsam
auf Informationen zuzugreifen. In eéinem Netzwerk kénnen mehrere Benutzer
auf die gleichen Daten zugreifen und die Verbindung zur gleichen Ressource
herstellen. Anstatt also bei spielsweise jeden Computer mit einem eigenen
Drucker auszustatten, kdnnen alle Computer mit einem gemeinsamen Drucker
verbunden werden, was dann den gemeinsamen Zugriff mehrerer Benutzer
gestattet. In diesem Abschnitt lernen Sie die grundlegenden Netzwerkkonzepte
kennen.
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Vorteile der Vernetzung

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie die
Vorteile eines Netzwerkes.

Einstieg

Ein Netzwerk ist eine
Gruppe von Computern, die
miteinander verbunden sind.

Eine Vernetzung ermdglicht:

Gemeinsame Nutzung
von Informationen

Zentralisierung von
Verwaltung und
Support

Gemeinsame Nutzung von
Hardware und Software
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Das Zusammenfassen von Computern zu Netzwerken bietet Vorteile in den
folgenden Bereichen: gemeinsame Nutzung von Informationen, Hardware und
Software sowie administrative Unterstiitzung. Diese V orteile tragen wesentlich
dazu bei, die Produktivitdt zu erhdhen.

Gemeinsame Nutzung von Informationen

Einer der beliebten Vorteile der Netzwerktechnik ist die Fahigkeit, schnell
und kostengiinstig auf Informationen und Daten gemeinsam zuzugreifen.
Netzwerkbasierte E-Mail-Nachrichten und die Erstellung von gemeinsamen
Zeitplanen sind nur einige der Aktivitéten, fur die viele Organisationen
heute Netzwerke verwenden.

Gemeinsame Nutzung von Hardware und Software

Vor der Verbreitung von Netzwerken musste jeder Computerbenutzer mit
einem eigenen Drucker und anderen Peripheriegerdten ausgestattet werden,
was in grof3en Organisationen schnell zu einem K ostenfaktor wurde. Mit der
zunehmenden V erbreitung von Netzwerken konnten diese Kosten drastisch
reduziert werden, da es nun moglich war, mehrere Benutzer gleichzeitig auf
Hardware und Software zugreifen zu lassen.

Zentralisierung von Verwaltung und Support

Mit dem V ernetzen von Computern lassen sich auch Verwaltungs- und
Supportaufgaben vereinfachen. Der Netzwerkadministrator kann von einer
einzigen zentralen Position aus V erwaltungsaufgaben auf jedem beliebigen
Computer im Netzwerk ausfihren. Dartiber hinausist es fir das technische
Personal wesentlich effizienter, nur eine einzige Version eines Betriebs-
systems oder einer Anwendung zu unterstiitzen, anstatt eine Vielzahl
individueller und einzigartiger Systeme und Einrichtungsmodi betreuen

Zu mussen.
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Die Funktionen von Computern in einem Netzwerk

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie
die Funktionen der zwei
Computertypen in einem
Netzwerk.

Einstieg

Ein Netzwerk besteht aus
zwei unterschiedlichen
Computertypen: aus Clients
und Servern.

Mailserver

Datenbanksernver

Faxserver

‘erzeichnisdienst:
SENVEN

L
=

Clientcomputer
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Methodischer Hinweis
Befassen Sie sich bei der
Erlduterung der Verzeichnis-
dienstserver noch nicht mit
Active Directory. Active
Directory wird an spéterer
Stelle in der Unterrichts-
einheit eingeflhrt.

Die Computer in einem Netzwerk fungieren entweder als Clients oder als
Server.

Clients

Clientcomputer (wie beispiel sweise die Computer der Benutzer) fordern im
Netzwerk Dienste oder Daten von Computern an, die al's Server bezeichnet
werden.

Server

Server sind Computer, die Dienste oder Daten fir Clientcomputer bereitstellen.
Die Server in einem Netzwerk erfillen eine Vielzahl komplexer Aufgaben.
Die Server in grofRen Netzwerken wurden immer mehr spezialisiert, um den
wachsenden Anforderungen der Benutzer gerecht zu werden.

Im Folgenden finden Sie einige Beispiele fir die unterschiedlichen Servertypen,
diein vielen grofRen Netzwerken zu finden sind.

Datei- und Druckserver

Datei- und Druckserver stellen Datei- und Druckerressourcen an einer zentralen
Position bereit. Wenn ein Client Daten von einem Datei- und Druckserver
anfordert, wird die gesamte Datenbank oder Datei an den Computer gedown-
loadet, der die Anforderung stellt.
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Wenn Sie bei spielsweise ein Textverarbeitungsprogramm 6ffnen, wird die
Anwendung auf |hrem Computer ausgefiihrt, und das Dokument, das auf dem
Datei- und Druckserver gespeichert ist, wird in den Arbeitsspeicher Ihres Com-
puters geladen, sodass Sie das Dokument lokal bearbeiten oder anderweitig
verwenden kénnen. Nachdem das Dokument wieder auf dem Server gespeichert
wurde, kann jede Person im Netzwerk, die Uber die entsprechenden Zugriffs-
rechte verfigt, die Datel anzeigen. Anders ausgedriickt, Datei- und Druckserver
werden verwendet, um zentral abgelegte Dateien und Datensétze zu speichern
und abzurufen.

Datenbankserver

Mit Datenbankservern kénnen grof3e Datenmengen an einer zentralen Position
abgelegt und fir die Benutzer in einer Welse verfligbar gemacht werden, dass
essich erlibrigt, die gesamte Datenbank zu downloaden. Bei Verwendung von
Datenbankservern verbleibt die gesamte Datenbank auf dem Server, und es
werden lediglich die Ergebnisse einer Anfrage an den Computer gedownl oadet,
der die Anfrage gestellt hat.

Beispielsweise konnten Sie mit einer lokal ausgefihrten Clientanwendung wie
Microsoft Access eine Mitarbeiterdatenbank nach den Namen aler Mitarbeiter
durchsuchen, die im November geboren wurden. Hierbei befindet sich die
Mitarbeiterdatenbank auf einem Datenbankserver wie z. B. Microsoft SQL
Server™. Nachdem der Server die Anfrage verarbeitet hat, werden nur die
Ergebnisse der Abfrage (die Liste der Geburtstage im November) vom Server
an den lokalen Computer gedownl oadet.

Mailserver

Die Funktionsweise von Mailservern und Datenbankservern ist insofern
vergleichbar, als dass es separate Server- und Clientanwendungen gibt, wobei
die Daten selektiv vom Server an den Client gedownloadet werden. Mailserver
verwalten die E-Mail-Dienste im Netzwerk.

Faxserver

Faxserver verwalten den im Netzwerk ein- und ausgehenden Faxverkehr, indem
ein oder mehrere Faxmodems fir die gemeinsame Nutzung bereitgehalten
werden. Hiermit wird der Faxdienst fur jede Person im Netzwerk verfugbar,
ohne dass an jedem Computer ein Faxgerét installiert werden muss.

Verzeichnisdienstserver

Verzeichnisdienstserver bieten einen zentralen Standort zum Speichern von
Informationen Uber das Netzwerk, wozu auch die Identitét der Benutzer gehért,
die auf das Netzwerk zugreifen, sowie die Namen der Ressourcen, die im Netz-
werk verflgbar sind. Auf diese Weise kann die Netzwerksicherheit zentral
verwaltet werden.

Ein Administrator kann eine Ressource, wie z. B. einen Drucker, definieren und
den Zugriffstyp festlegen, den die Benutzer hierauf haben sollen. Nachdem der
Administrator die Ressource definiert hat, kénnen die Benutzer die Ressource
suchen und dem zugewiesenen Zugriffstyp entsprechend verwenden.
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Netzwerktypen

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie die
beiden Netzwerktypen.

Einstieg

Netzwerke kénnen im
weitesten Sinne in zwei
Typen unterteilt werden: in
Peer-to-Peer- und Client-/
Servernetzwerke.

Peer-to-Peer-Netzwerke
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Methodischer Hinweis
Stellen Sie sicher, dass

die Kursteilnehmer die
Definition einer Arbeits-
gruppe eindeutig verstanden
haben.

Basierend auf der Art und Weise, wie die Computer in einem Netzwerk
konfiguriert sind und wie sie auf Informationen zugreifen, werden Netzwerke
in zwei Typen unterteilt: in Peer-to-Peer- und Client-/Servernetzwerke. Esist
wichtig, diese beiden Netzwerktypen klar zu unterscheiden, denn jeder Typ
besitzt unterschiedliche Fahigkeiten.

Peer-to-Peer-Netzwerke

In einem Peer-to-Peer-Netzwerk gibt es keine abhéngigen Server und keine
hierarchische Struktur der Computer. Alle Computer sind gleichwertig und
werden daher al's Peers bezeichnet. Jeder Computer fungiert sowohl as Client
alsauch als Server, und im Normalfall gibt es keinen fiir die Wartung des
Netzwerkes verantwortlichen Administrator. Die Sicherheit wird mit Hilfe

der lokalen V erzeichnisdatenbank auf jedem Computer gewahrleistet. DarUber
hinaus bestimmt der Benutzer jedes Computers, welche Daten auf diesem
Computer im Netzwerk freigegeben werden.

Peer-to-Peer-Netzwerke werden auch al's Arbeitsgruppen bezeichnet. Hierbel
steht die Bezeichnung ,, Arbeitsgruppe” fur eine kleine, normalerweise aus 10
oder weniger Personen bestehende Gruppe, die zusammenarbeitet. Peer-to-
Peer-Netzwerke eignen sich fir Umgebungen mit den folgenden Charakte-
ritiken:

m  Esgibt 10 oder weniger Benutzer.

m DieBenutzer greifen zwar gemeinsam auf Ressourcen und Drucker zu, es
ist jedoch kein spezieller Server vorhanden.

m Sicherheitsaspekte sind nicht von Bedeutung.

m  Fir die Organisation und das Netzwerk wird in absehbarer Zeit nur ein
begrenztes Wachstum erwartet.
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Client-/Servernetzwerke

Bel zunehmendem Wachstum des Netzwerkesist ein Peer-to-Peer-Netzwerk
madglicherweise nicht mehr in der Lage, die steigende Nachfrage nach gemein-
sam nutzbaren Ressourcen zu befriedigen. Um dieser steigenden Nachfrage
gerecht zu werden und um zusétzliche Funktionalitét bereitzustellen, verfiigen
die meisten Netzwerke Uber abhéngige Server. Ein abhangiger Server fungiert
nur a's Server und nicht als Client. Die Konfiguration dieser Server ist fur die
Verarbeitung der Anforderungen von Netzwerkclients optimiert.

Client-/Servernetzwerke sind mittlerweile zum Standard fur Netzwerke
geworden. Wenn Netzwerke aufgrund der Zahl der angeschlossenen Computer,
aufgrund der physischen Distanz und des Datenverkehrs zwischen diesen
Computern ausgebaut werden missen, wird normalerweise mehr als ein Server
benttigt. Mit der Verteillung der Netzwerkaufgaben auf mehrere Server wird
sichergestellt, dass jede Aufgabe so effizient wie mdglich ausgefihrt wird. Und
dadie Netzwerkaufgaben auf den Servern ausgefihrt werden, wird auch die
Arbeitsausiastung der einzelnen Computer verringert.
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Netzwerkbetriebssysteme

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie die
Features eines Netzwerk-
betriebssystems.

Einstieg

Das Netzwerkbetriebs-
system ist dafiir zusténdig,
die Netzwerkfunktionalitét
bereitzustellen und die
effiziente Funktion eines
Netzwerkes sicherzustellen.

Netzwerkbetriebssysé‘l‘em:

= Ermdglicht dem Computer dem Betrieb in
einem Netzwerk

= Stellt fiir Computer in einem Netzwerk die Basisdienste
bereit
o Koordiniert die Aktivitaten der unterschiedlichen Geréte
o Ermdglicht den Clientzugriff auf Netzwerkressourcen
o Stellt die Sicherheit von Daten und Geréten sicher

= Unterstiitzt Mechanismen, mit denen Anwendungen in die
Lage versetzt werden, miteinander zu kommunizieren

= |st in anderen bekannten Betriebssystemen integriert
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Das Kernstiick eines Netzwerkes ist das Netzwerkbetriebssystem. Ebenso wie
ein Computer ohne Betriebssystem nicht funktionstlichtig ist, kann auch ein aus
mehreren Computern bestehendes Netzwerk ohne Netzwerkbetriebssystem
nicht betrieben werden. Jedes Netzwerkbetriebssystem stellt fir dieim Netz-
werk befindlichen Computer die Basisdienste bereit. Zu diesen Diensten
gehoren die folgenden:

m DasKoordinieren der Aktivitdten der unterschiedlichen Geréte im Netz-
werk, um sicherzustellen, dass die Kommunikation in der angeforderten
Weise und zur gewiinschten Zeit stattfindet.

m Das Ermdglichen des Clientzugriffs auf Netzwerkressourcen, wozu neben
Dateien auch Peripheriegerdte wie Drucker und Faxgeréte gehoren.

m Das Sicherstellen der Sicherheit von Daten und Geréten im Netzwerk.

Features von Netzwerkbetriebssystemen

Ein Netzwerkbetriebssystem muss Mechanismen unterstiitzen, mit denen
Anwendungen in die Lage versetzt werden, miteinander zu kommunizieren:

al so beispiel sweise Anwendungen, mit denen es mehreren Computern
ermoglicht wird, eine einzelne Aufgabe, wie z. B. eine mathematische
Berechnung, gemeinsam zu bearbeiten. Ein Netzwerkbetriebssystem muss
dartiber hinaus auch mehrere Prozessoren, Cluster mit Festplattenlaufwerken
und Datensicherheitsfeatures unterstiitzen. Und schlief3lich muss ein Netzwerk-
betriebssystem zuverlassig funktionieren, und im Falle eines Fehlers muss der
normal e Betriebsmodus schnell wiederherzustellen sein.

Abhangig vom Hersteller des Netzwerkbetriebssystems muss die Netzwerk-
software eines Desktopcomputers entweder zum eigenen Betriebssystem des
Compuiters hinzugefligt werden, oder sieist in das Betriebssystem integriert.
Bel einer Reihe von bekannten Betriebssystemen ist die Netzwerkbetriebs-
system-Software bereits integriert, wozu auch Windows 2000, Windows NT,
Windows 98, Microsoft Windows 95 und Apple Macintosh gehoren.
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Ubungseinheit A: Identifizieren von Computernetzwerken

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfilhrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
lernen Sie, die verschie-
denen Typen von Com-
puternetzwerken zu
identifizieren.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszuf iihren:

m Unterscheiden zwischen den verschiedenen Netzwerktypen.

m |dentifizieren der Komponenten, die zum Netzwerk hinzugefiigt werden, um
zusétzliche Funktionalitét bereitzustellen.

m |dentifizieren der Beschrdnkungen und Féhigkeiten der einzelnen Netzwerk-
typen.

Einrichten der Ubungseinheit

Bei dieser Ubungseinheit handelt es sich um eine Simulation. Um diese
Ubungseinheit zu bearbeiten, benétigen Sie Folgendes:

= Einen Computer, auf dem Windows 2000, Windows NT, Version 4.0,
Windows 98 oder Windows 95 ausgefiihrt wird.

m  Eine Bildschirmaufldsung von mindestens 800 x 600 Pixel mit 256 Farben
(16 Bit empfohlen).

m  Microsoft Internet Explorer 5 oder hoher.
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P So starten Sie die Ubungseinheit

1. Melden Siesich s Administrator mit dem Kennwort password bei
Windows 2000 an.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol I nternet Explorer.

3. Klicken Sie auf der Webseite mit den Unterlagen fir die Kursteilnehmer auf
Simulationen (in Englisch).

4. Klicken Sie auf I dentifying Computer Networks.

5. Lesen Sie die einfUhrenden Informationen, und klicken Sie dann auf die
Verknipfung zum Starten der Simulation.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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€ Netzwerkimplementierung in Windows 2000

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflihrung
in die Themen, die sich
auf die Implementierung
von Netzwerken in
Windows 2000 beziehen.

Einstieg

Mit Windows 2000 flihrt
Microsoft eine neue
Generation von Netzwerk-
betriebssystemen ein.

m Features einer Doméne

= Vorteile einer Doméne

= Domanenorganisation

= Features von Active Directory
= Vorteile von Active Directory

m Zugreifen auf ein Windows 2000-Netzwerk
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Windows 2000 orientiert sich an den Anforderungen von Organisationen und
vereinfacht auf innovative Weise mit Hilfe der Doméanenstruktur und des Ver-
zeichnisdienstes Active Directory™ das Verfahren zur Herstellung einer
Verbindung zwischen Personen und Netzwerken, um eine erweiterte
Kommunikation zu gewahrleisten.

Ein Windows 2000-Netzwerk ermdglicht es Organisationen, die gemeinsame
Nutzung von Informationen zu verbessern, Arbeitsablaufe zu optimieren und
eine effiziente Kommunikationsinfrastruktur zu erstellen. Windows 2000
umfasst zentralisierte Sicherheits- und Informationsverwaltungsdienste.
Dariiber hinaus bietet das Betriebssystem Netzwerkkommunikati onsdienste
Uber eine per Verzeichnisdienst erweiterte Verwaltung unter vollsténdiger
Berlicksichtigung gangiger Netzwerkstandards.
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Features einer Doméane

Inhalt dieser Folie

Veranschaulichen Sie die Einzelanmeldung Ein einziges Benutzerkonto
Features einer Domane.

Einstieg

Windows 2000 verwaltet
Netzwerke, indem diese
mit Hilfe so genannter
Domanen strukturiert und
organisiert werden.
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Eine Doméne in Windows 2000 ist eine logische Gruppierung vernetzter
Computer, die fir das Speichern von Sicherheitsinformationen ale auf einen
gemeinsamen Bereich zugreifen. Eine Domane stellt ein zentralisiertes Ver-

Methodischer Hinweis
Vergewissern Sie sich, dass
die Kursteilnehmer die

Unterschiede zwischen fahren zum Verwalten von Netzwerkressourcen bereit. Der Benutzer des einen
Doménen und Arbeits- Computers kann auf die freigegebenen Ressourcen auf anderen Computern in
gruppen kennen und der Domane zugreifen, sofern er Uber die entsprechenden Berechtigungen
verstehen. verflgt.

Im Hinblick auf das Konzept sind Doménen zwar mit Arbeitsgruppen
vergleichbar, sie bieten jedoch eine Reihe niitzlicher Features wie nachstehend
beschrieben.

Einzelanmeldung

Domanen stellen ein Einzelanmeldungsverfahren fir Benutzer bereit, damit
sie auf die verschiedenen Netzwerkressourcen wie Dateien, Drucker und
Anwendungen zugreifen kénnen. Samtliche Benutzerkonten sind an eéinem
zentralen Standort gespeichert.

Ein einziges Benutzerkonto

Die Benutzer in einer Doméane bendtigen nur jeweils ein einziges Konto, um
auf die Ressourcen auf unterschiedlichen Computern zugreifen zu kdnnen.
(Demgegentiber benttigen die Benutzer in einer Arbeitsgruppe ein separates
Konto auf jedem Computer, auf den sie zugreifen mochten.)
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Zentralisierte Verwaltung

Doménen ermdglichen eine zentralisierte Verwaltung. Alle Informationen zu
den Benutzerkonten und Ressourcen kénnen von einem einzigen Standort
innerhalb der Doméne aus verwaltet werden.

Skalierbarkeit

Domanen kdnnen auch fir sehr umfangreiche Netzwerke skaliert werden.
Die Art und Weise, in der Benutzer auf Ressourcen zugreifen und in der die
Ressourcen verwaltet werden, ist in sehr grofien Netzwerken die gleiche wie
in einem kleinen Netzwerk.
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Vorteile einer Doméane

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie die
Vorteile einer Domane.

Einstieg

Windows 2000 verwaltet
Netzwerke, indem diese
mit Hilfe so genannter
Doménen strukturiert und
organisiert werden, die
eine Vielzahl von Vorteilen
bieten.

Organisierte
Objekte

Einfaches Auffindenivon
nfermationen

Computerl Benutzer2

Optimierter Zugriff

Benutzerl
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Eine Doménen bietet mehrere Vorteile:

Organisierte Objekte

In der Doméne kénnen Sie Objekte zu Organisationseinheiten
(Organizational Units, OUs) zusammenfassen. Eine Organisationseinheit
ist eine Zusammenstellung von Objekten in einer Doméane. Objekte sind
Darstellungen der vorhandenen physischen Komponenten, die sich im
Netzwerk einer Organisation befinden. Die Objekte sind mit einer oder
mehreren Doménen verbunden, und es kann sich hierbel um Benutzer,
Benutzergruppen und Computer ebenso wie um Anwendungen, Dienste,
Dateien und Verteilerlisten handeln.

Stellen Sie sich beispiel sweise eine Doméne im Netzwerk eines Unter-
nehmensvor. Um die Verwaltung aller Ressourcen im Unternehmens-
netzwerk zu vereinfachen, kdnnen die Ressourcen jeder Abteilung des
Unternehmens zu einer Organisationseinheit zusammengefasst werden.
Jede dieser Organisationseinheiten kann dann von einem Mitglied der
jeweiligen Abteilung verwaltet werden. Auf diese Weise stellt jede
Abteilung des Unternehmens eine Organisationseinheit dar, und der
Netzwerkadministrator kann Gruppen aus Organisationseinheiten anstelle
von einzelnen Ressourcen verwalten.

Einfaches Auffinden von Informationen

Das Verdffentlichen einer Ressource ist gleichbedeutend mit dem Verflg-
barmachen der Ressource in einer Liste mit Doméanenobjekten, wodurch das
Suchen der Ressource und das Zugreifen darauf fir die Benutzer vereinfacht
werden. Wenn beispielsweise ein in einer Doméne installierter Drucker
verdffentlicht wird, kdnnen die Benutzer den Drucker aus der Liste der
Domanenobjekte auswahlen und darauf zugreifen. Wird der Drucker nicht
verdffentlicht, konnen die Benutzer zwar immer noch darauf zugreifen,
miissen hierfr jedoch wissen, wo sich der Drucker befindet.
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Optimierter Zugriff

Mit dem Zuweisen einer Richtlinie zur Doméane kann festgelegt werden, wie
die Benutzer auf Domanenressourcen zugreifen und diese konfigurieren und
verwenden kénnen, wodurch die Ressourcen- und Sicherheitsverwaltung
konsolidiert wird. Die Richtlinien werden nur innerhalb der Doméne und
nicht doménentbergreifend zugewiesen.

Delegierte Verwaltungsrechte

Mit Doméanen kdnnen Sie einem Administrator die erforderlichen
Berechtigungen zum Verwalten von Objekten in der gesamten Doméne
oder in einer oder mehreren Organisationseinheiten in der Doméne erteilen.
Hiermit erlibrigt es sich, eine Vielzahl von Administratoren mit weitreichen-
den Verwaltungsrechten und sich Uberschneidenden Verantwortlichkeiten
Zu beschéftigen.
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Doménenorganisation

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie, wie Doméanen
organisiert sind.

Einstieg

Windows 2000 verwaltet
Netzwerke, indem diese
mit Hilfe so genannter
Domanen strukturiert und
organisiert werden.

nwtraders.msft

Struktur
Domane Domane
Struktur

Domane

Domane

namerica.nwtraders.msft  samerica.nwtraders.msft
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Methodischer Hinweis
Nachdem Sie zu diesem
Thema referiert haben,
regen Sie eine Diskussion
mit den Kursteilnehmern an,
bei der die Schulungsraum-
konfiguration als Beispiel fur
eine aus Doménen und
untergeordneten Domanen
bestehende Struktur heran-
gezogen wird. Zeichnen

Sie die Schulungsraum-
konfiguration auf der Tafel
auf, und bitten Sie die
Kursteilnehmer, die hierin
enthaltenen Strukturen
anhand ihrer Kenntnisse
iber Domanen zu identi-
fizieren.

Jede Doméne wird von einem Doméanencontroller verwaltet. Um die Verwal-
tung mehrerer Domanen zu vereinfachen, werden Doméanen in Kategorien
gruppiert, die a's Strukturen und Gesamtstrukturen bezeichnet werden.

Doméanencontroller

Jede Doméne wird von einem Computer verwaltet, auf dem Windows 2000
Server ausgefiihrt wird. Ein solcher Computer wird al's Doménencontroller
bezeichnet. Ein Domanencontroller verwaltet alle sicherheitsrel evanten
Interaktionen zwischen den Benutzern und der Domane.

Strukturen

Eine Sruktur ist eine hierarchische Anordnung von Windows 2000-Doménen,
die einen gemeinsamen Namen tragen. Wenn Sie zu einer vorhandenen Struktur
eine Domane hinzufigen, machen Sie diese zur Subdoméne einer Doméne in
der Struktur. Die Subdoméane wird als untergeordnete Doméane bezeichnet, und
die Domaéne, zu der die untergeordnete Doméne hinzugefigt wird, a's Uber-
geordnete Doméne.

Nachdem die untergeordnete Domane zur Struktur hinzugefiigt wurde, wird
deren Doméanenname dem Doméanennamen der Ubergeordneten Doméne voran-
gestellt. Wird z. B. die Doméne L ondon zu einer bestehenden Struktur hinzu-
gefiigt und zu einer untergeordneten Doméane der Domane nwtr ader smsft
gemacht, so lautet deren Doméanenname london.nwtrader s.msft.
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Gesamtstrukturen

Eine Gesamtstruktur ist eine Gruppe von Strukturen, die zwar keinen gemein-
samen Namen tragen, jedoch eine gemeinsame Konfiguration aufweisen.
Standardmafiig wird der Name der Stammstruktur oder der ersten Struktur, die
in der Gesamtstruktur erstellt wird, herangezogen, um die Gesamtstruktur zu
bezeichnen. Wenn nwtrader s.msft also beispielsweise die erste Doméne in der
ersten Struktur ist und eine weitere Struktur hinzugeftigt wird, um eine Gesamt-
struktur zu erhalten, lautet der Name der Gesamtstruktur nwtrader s.msft.
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Features von Active Directory

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Features
von Active Directory.

Einstieg

Windows 2000 organisiert
Informationen an einem
zentralen Speicherort,
der als Active Directory
bezeichnet wird.

Organisiert Stellt-ein zentrales
Informationen Repository.
= =
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Der Verzeichnisdienst Active Directory ist der Verzeichnisdienst von
Windows 2000. Active Directory speichert Informationen tUber Netzwerk-
objekte und stellt eine hierarchische Struktur bereit, die das Organisieren von
Doménen und Ressourcen vereinfacht. Dadurch wird wiederum das Suchen
nach Netzwerkressourcen wie Dateien und Druckern fir die Benutzer
vereinfacht.

Active Directory verflgt Uber eine Vielzahl nitzlicher Features:

Active Directory strukturiert das Verzeichnisin Abschnitte, die das
Speichern einer grofien Anzahl von Objekten ermdglichen. Dement-
sprechend kann Active Directory mit einer wachsenden Organisation
erweitert werden. Auf diese Weise ist es maglich, ein Netzwerk mit nur
einem einzigen Server und einigen hundert Objekten zu einem Netzwerk
mit Tausenden von Servern und Millionen von Objekten auszubauen.

Active Directory stellt ein zentrales Repository fur das Sammeln und
Verteilen von Informationen Uber Objekte wie Benutzer, Gruppen und
Drucker in einem Netzwerk bereit und sorgt dafiir, dass diese Informationen
einfach aufzufinden und zu verwenden sind.

Mit den integrierten Sicherheitsfunktionen wie Anmeldeauthentifizierung
und Steuerung des Zugriffs auf Objekte im Verzeichnis gewéhrleistet Active
Directory die erforderliche Netzwerksicherheit. Mit einer einzigen Netz-
werkanmeldung kann der Administrator die V erzeichnisdaten im gesamten
Netzwerk verwalten, und autorisierte Netzwerkbenutzer kénnen auf
Ressourcen Uberall im Netzwerk zugreifen.
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Vorteile von Active Directory

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Vorteile
von Active Directory.

Einstieg

Windows 2000 organisiert
Informationen an einem
zentralen Speicherort,

der als Active Directory
bezeichnet wird und eine
Vielzahl von Vorteilen bietet.

Geringere TCOs Flexible
\Verwaltung

9
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Benutzerl
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Active Directory erfiillt die folgenden, von Organisationen gestellten
Anforderungen: Geringere Anschaffungs- und Folgekosten (Total Cost of
Ownership, TCO), flexible Verwaltung, Skalierbarkeit und vereinfachte
Verwaltung.

Geringere TCOs

Die Anschaffungs- und Folgekosten beziehen sich auf die tatséchlichen
Kosten fUr den Besitz eines Computers. Hierzu gehoren die Kosten fir
Wartung, Schulung und technische Unterstiitzung sowie fir die
Aktualisierung von Hardware und Software.

Active Directory hilft, die TCOs durch das Implementieren von Richtlinien
zu verringern. Durch das Ubernehmen einer Richtliniein Active Directory
kénnen Sie von einem zentralen Standort aus Desktopumgebungen
konfigurieren und Anwendungen installieren. Dadurch verringert sich die
Zeit fur das Konfigurieren von Einstellungen und das Installieren von
Anwendungen auf jedem Computer.

Flexible Verwaltung

Die Organisationseinheiten, in die eine Doméne unterteilt werden kann,
befinden sich jeweilsin Active Directory. Die Organisationseinheiten
ermdglichen es lhnen, Benutzer anzugeben, die Gber V erwaltungsrechte
fr Teile des Netzwerkes verfligen sollen.

Skalierbarkeit

Active Directory erweitert die Features der vorherigen Windows-basierten
Verzeichnisdienste und ist so ausgelegt, dass esin Organisationen jeglicher
Grof3e verwendet werden kann.

Vereinfachte Verwaltung

Active Directory stellt anpassbare V erwaltungsprogramme bereit, mit
denen sich die Verwaltung vereinfachen l&ésst und die das Verwalten von
Ressourcen im gesamten Netzwerk wesentlich erleichtern.
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Zugreifen auf ein Windows 2000-Netzwerk

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie das ver-
bindliche Anmeldefeature
von Windows 2000.

Einstieg

Windows 2000 verfiigt iber
eine Vielzahl integrierter
Netzwerkverwaltungs-
features.

b

Windows-Anmeldung

Microsoft
Microsg

ft
indows 2000

Advanced Server
Auf NT-Technologie basierend

Anmelden bei

Windows 2000 Benutzemame: | Administrator
Kennwort: |
Anmelden an: I NWTRADERS j
™ Uber das DFU-Netzwerk anmelden
ml OK I Abbrechen | He\gwt&\"ameml Optionen<<
= ﬂlﬂ’ Authentifiziert

4
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Windows 2000 verfiigt iiber ein verbindliches Anmeldeverfahren zum Uber-
prifen der Identitét jedes Benutzers, der auf das System zugreift. Wahrend

des Anmeldeverfahrens authentifiziert Windows 2000 einen Benutzer, um

die Identitét des Benutzers zu Uberpriifen. Mit diesem Verfahren wird sicher-
gestellt, dass nur Benutzer mit den entsprechenden Rechten Zugriff auf die
Ressourcen eines Computers oder des Netzwerkes erhalten. Mit der Anmeldung
erhdlt der Benutzer Zugriff auf alle Ressourcen im Netzwerk, fur die ihm die
entsprechenden Berechtigungen zugewiesen wurden.

Damit er Zugriff auf Ressourcen in einem Windows 2000-Netzwerk erhalten
kann, bendtigt der Benutzer ein Benutzerkonto. Ein Benutzerkonto enthélt
Informationen Uber einen Benutzer wie den Namen und das Kennwort des
Benutzers. Wenn der Computer Mitglied einer Domane ist, kann sich ein
Benutzer mit Hilfe des Benutzerkontos entweder ein einem lokaen Computer
oder an der Domane, nicht jedoch an beidem anmelden, und er kann auf die
Netzwerkressourcen zugreifen, sofern er Uiber die entsprechenden Berechti-
gungen verfugt. Wenn der Computer Mitglied einer Arbeitsgruppeist, kann
sich ein Benutzer mit Hilfe des Benutzerkontos nur am lokalen Computer
anmelden, da das Benutzerkonto in diesem Fall nur in der Sicherheitsdatenbank
des lokalen Computers vorhanden ist.

Um sich an einer Windows 2000-Doméne anzumel den, muss der Benutzer
einen UPN-Namen (User Principal Name) angeben. Ein UPN-Name besteht aus
dem Anmeldenamen des Benutzers gefolgt von dem Zeichen @ und dem UPN-
Suffix. Das Suffix entspricht normalerwel se der Doméne, in der sich das Konto
befindet, also beispielsweise nwtrader smsft. Ein Beispiel fir einen UPN-
Namen ist ,, user@nwtraders.msft*. Standardmaldig besteht das UPN-Suffix fir
ein Benutzerkonto aus dem vollsténdigen Doméanennamen der Domane, in der
sich das Benutzerkonto befindet.
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Anmelden bei Windows 2000

Zum Anmelden bei Windows 2000 driicken Sie STRG+ALT+ENTF. Hier-

mit wird das Dialogfeld Windows-Anmeldung angezeigt. Geben Sie den
Benutzernamen und das Kennwort in die entsprechenden Felder ein, um das
Anmeldeverfahren zu starten. Wenn der Computer Mitglied einer Doméane ist,
konnen Sie auf Optionen klicken, um das Listenfeld Anmelden an anzuzeigen.
Nun kénnen Sie sich anmelden, indem Sie entweder auf den lokalen Computer
oder auf die entsprechende Doméne in der Liste klicken.

Anzeigen der Netzwerkmitgliedschaft

Nachdem Sie sich angemel det haben, kénnen Sie das Dialogfeld Systemeigen-
schaften des Computers 6ffnen, um zu bestimmen, Uber welche Art der Netz-
werkmitgliedschaft Sie verfligen, also ob Sie Mitglied einer Doméne oder einer
Arbeitsgruppe sind.

» So offnen Sie das Dialogfeld ,, Systemeigenschaften®
e Kilicken Sie auf dem Desktop mit der rechten Maustaste auf das Symbol
Arbeitsplatz, und klicken Sie dann auf Eigenschaften.

Das Dialogfeld Systemeigenschaften besteht aus fiinf Registerkarten. Klicken
Sie auf die Registerkarte Netzwer kidentifikation, um zu bestimmen, ob Ihr
Computer zu einer Arbeitsgruppe oder zu einer Doméne gehort.
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Ubungseinheit B: Identifizieren der Features eines
Windows 2000-Netzwerkes

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungs-

einheit identifizieren

Sie die Features eines
Windows 2000-Netzwerkes.

A~
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszuf ihren:

m ldentifizieren der Komponenten, die zum Netzwerk hinzugefiigt werden, um
zusétzliche Funktionalitét bereitzustellen.

m |dentifizieren der Vorteile einer Doméane.
m |dentifizieren der Komponenten von Active Directory.

Einrichten der Ubungseinheit

Bei dieser Ubungseinheit handelt es sich um eine Simulation. Um diese
Ubungseinheit zu bearbeiten, bendétigen Sie Folgendes:

m Einen Computer, auf dem Windows 2000, Windows NT, Version 4.0,
Windows 98 oder Windows 95 ausgefiihrt wird.

m  Eine Bildschirmaufldsung von mindestens 800 x 600 Pixel mit 256 Farben
(16 Bit empfohlen).

m Internet Explorer 5 oder hoher.
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P So starten Sie die Ubungseinheit

1. Melden Siesich ds Administrator mit dem Kennwort password bei
Windows 2000 an.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol I nternet Explorer.

3. Klicken Sie auf der Webseite mit den Unterlagen fir die Kursteilnehmer auf
Simulationen (in Englisch).

4. Klicken Sie auf | dentifying Featur es of a Windows 2000 Networ k.

5. Lesen Sie die einfiihrenden Informationen, und klicken Sie dann auf die
Verknipfung zum Starten der Simulation.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubungseinheit C: Anmelden bei Windows 2000

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfilhrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
melden Sie sich bei
Windows 2000 an und
identifizieren das Betriebs-
system, das auf lhrem
Computer ausgefuhrt wird.

A~
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufthren:

= Anmelden bei Windows 2000.
m |dentifizieren, welches Betriebssystem auf dem Computer ausgefihrt wird.

m  Ermitteln, ob sich IThr Computer in einer Doméane oder einer Arbeitsgruppe
befindet.

Einrichten der Ubungseinheit
Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

e Einen Computer unter Windows 2000 Server, der als primérer
Domanencontroller konfiguriert ist.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1

Anmelden bei Windows 2000

Zielsetzung

In dieser Ubung verwenden Sie Arbeitsplatz auf dem Desktop, um zu bestimmen, welchen Namen
der Computer hat und ob sich der Computer in einer Domane oder Arbeitsgruppe befindet. Sie
melden sich ab und anschlief3end mit Hilfe des Dia ogfeldes Windows-Anmeldung wieder an; hier
geben Sie die Informationen zur Doméne an, die Sie im ersten Schritt ermittelt haben.

Aufgaben

Einzelne Schritte

1. Mit Hilfe der Registerkarte
Netzwerkidentifikation des
Dialogfeldes Systemeigen-
schaften bestimmen Sie, ob
sich der Computer in einer
Domane oder einer Arbeits-
gruppe befindet.

a.

Klicken Sie auf dem Desktop mit der rechten Maustaste auf das
Symbol Arbeitsplatz.

Klicken Sie auf Eigenschaften, und klicken Sie dann auf die
Registerkarte Netzwer kidentifikation.

iQ lautet der Name Ihres Computers?
D ntworten konnen variieren.

E Domane.

I r Computer Mitglied einer Arbeitsgruppe oder einer Domane?
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(Fortsetzung)

Aufgaben

Einzelne Schritte

D ntworten kénnen variieren.

i |autet der Name der Arbeitsgruppe bzw. der Doméne Ihres Computers?

2. Meden Siesich von
Windows 2000 ab, und
zeigen Sie dann das
Dialogfeld Windows-
Sicherheit an.

Driicken Sie STRG+ALT+ENTF, und klicken Sie auf Abmelden.

b. Klicken Sieim Dialogfeld Von Windows abmelden auf Ja, wenn Sie
gefragt werden: ,, Mdchten Sie sich wirklich abmelden?

@ Sewerden abgemeldet. Das Dialogfeld Willkommen bei Windows
wird angezeigt.
c. Dricken Sie STRG+ALT+ENTF

@ Das Dialogfeld Windows-Anmeldung wird angezeigt.

’\\ﬁhes Betriebssystem ist zurzeit auf dem Computer installiert?
osoft Windows 2000 Advanced Server.

3. Melden Siesich an lhrer
Doméne als Administrator
mit dem Kennwort
password an.

a. Geben Sie als Benutzernamen Administrator ein und als Kennwort
password.

b. Klicken Sie auf Optionen.

@ Im nun angezeigten Listenfeld Anmelden an kdnnen Selhre
Doméne aus einer Liste auswahlen.

c. Klicken Sieim Listenfeld Anmelden an auf |hre Doméne, und klicken
Sie dann auf OK.

4. Meéelden Siesich von
Windows 2000 ab.

a. Dricken Sie STRG+ALT+ENTF, und klicken Sie dann auf Abmelden.
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele
dieser Unterrichtseinheit,

indem Sie die Kernpunkte = Betriebssysteme der Windows 2000-Familie
wiederholen. ) )
- m Einfliihrung in Netzwerke
Einstieg
Die Fragen zur Lernziel- = Netzwerkimplementierung in Windows 2000

kontrolle beziehen sich
auf einige der Schllissel-
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.
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1. Welche vier Kernaspekte des Computerbetriebs werden von einem
Betriebssystem verwaltet?
Hardwar everwaltung.
Softwar everwaltung.
Speicherverwaltung.
Datenverwaltung.

2. Alle Mitarbeiter Ihrer Organisation haben Zugriff auf individuelle Hard-
ware- und Softwareressourcen. Kiirzlich wurde die Mitarbeiterzahl erhtht.
Wie kdnnen Sie sicherstellen, dass mehrere Mitarbeiter die vorhandene
Hardware und Software gemeinsam und gleichzeitig nutzen kdnnen?

Installieren Sie ein Netzwerk.

3. Inlhrer Organisation erfolgt gerade eine Aktualisierung auf das Betriebs-
system Windows 2000. Das Netzwerk des Unternehmens umfasst etwa
5.000 Computer. Welche Version des Betriebssystems Windows 2000
eignet sich am besten, um die geforderte Skalierbarkeit und System-
verfligbarkeit sicherzustellen?

Windows 2000 Advanced Server.
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4.

Bei Installieren eines Netzwerkes mdchten Sie sicherstellen, dass ein
Administrator das Netzwerk mit minimalem Aufwand verwalten kann.
Welcher Netzwerktyp ermdglicht dies und stellt dariiber hinaus sicher, dass
jeder Computer sowohl als Client a's auch als Server fungiert?

Ein Peer-to-Peer-Netzwerk.

Das Netzwerk Ihres Unternehmensist im Hinblick auf die Zahl der ange-
schlossenen Computer und im Hinblick auf die physische Distanz und den
Datenverkehr zwischen den Computern erheblich gewachsen. Welcher
Netzwerktyp eignet sich in dieser Situation am besten?

Ein Client-/Server netzwerk.

Wo befinden sich bei einer Arbeitsgruppe die Benutzerkonten?
In der Sicherheitsdatenbank auf dem lokalen Computer.

Welche Vorteile bietet die Verwendung von Doménen in Windows 20007?
Organisieren von Domanenobjekten.

Einfaches Suchen nach Informationen tiber Doméanenobjekte.
Optimierter Zugriff auf Domanenobjekte.

Delegieren von Verwaltungsr echten.

Wel che organisatorischen Anforderungen werden von Active Directory
erfallt?

Geringere Anschaffungs- und Folgekosten (Total Cost of Owner ship,
TCO).

Vereinfachte Verwaltung.
Flexible Verwaltung.
Skalier barkeit.
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Die in diesen Unterlagen enthaltenen Angaben und Daten konnen ohne vorherige Ankiindigung
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Hinweise fiur den Kursleiter

Prasentation:
75 Minuten

Ubungseinheiten:
30 Minuten

Diese Unterrichtseinheit informiert die Kursteilnehmer {iber die Aufgaben im
Zusammenhang mit der Verwaltung eines Microsofte Windows® 2000-Netz-
werkes. Die Kursteilnehmer erwerben die Fertigkeiten, die notig sind, um die
Windows 2000-Hilfe zu 6ffnen und Informationen darin zu suchen. Die Kurs-
teilnehmer fiihren eine Ubung durch, in der sie die Windows 2000-Hilfe &ffnen,
die Registerkarten Inhalt und Suchen zum Auffinden von Informationen
verwenden und auf der Registerkarte Favoriten Elemente zur Liste hinzufligen.

Diese Unterrichtseinheit stellt die routinemafigen Verwaltungsaufgaben vor,
die ein Netzwerkadministrator ausfiihrt. AnschlieBend werden die allgemeinen
Verwaltungsprogramme von Windows 2000 zum Ausflihren von Verwaltungs-
aufgaben erldutert. An diesen Abschnitt schlieBt sich eine Ubungseinheit an, in
der die Kursteilnehmer die allgemeinen Verwaltungsprogramme und deren
Speicherort identifizieren. Ziel dieser Unterrichtseinheit ist es, die von den
Tools ausgefiihrten Funktionen und den Zugriff auf die Tools in der System-
steuerung zu beschreiben. In dieser Unterrichtseinheit wird nicht versucht, die
Verwendungsweise der Tools zu erldutern.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage sein,
die folgenden Aufgaben auszufiihren:

= Verwenden der Windows 2000-Hilfe fiir die Suche nach spezifischen
Informationen.

= Beschreiben der routineméBigen Verwaltungsaufgaben im Rahmen der
Netzwerkwartung.

m  Zuordnen der Windows 2000-Verwaltungsprogramme zu den von ihnen
ausgefiihrten Aufgaben.

Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erldutert, die nétig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, benétigen Sie folgende Unter-
lagen:

= Die Microsoft PowerPointe-Datei 2046A_02.ppt

= Die Unterrichtseinheit 2, ,,Verwaltung eines Windows 2000-Netzwerkes*
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Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermalien vor:

Lesen Sie alle Unterlagen fiir diese Unterrichtseinheit.
Arbeiten Sie die beiden Ubungseinheiten durch.

Uben Sie die Vorfiihrung der in der Unterrichtseinheit aufgefiihrten
Verwaltungsprogramme.

Gehen Sie die methodischen Hinweise und Kernpunkte fiir jeden Abschnitt
und jedes Thema durch.

Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage alternative Antworten vor.

Uberlegen Sie sich, welche Fragen mdglicherweise von den Kursteil-
nehmern gestellt werden kénnen, und bereiten Sie die entsprechenden
Antworten vor.

Strategie fir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
présentieren:

Windows 2000-Hilfe

Geben Sie eine Ubersicht iiber die Windows 2000-Hilfe als Informations-
quelle beim Ausfithren von Verwaltungsaufgaben. Fiithren Sie dann vor, wie
die Windows 2000-Hilfe gedffnet wird, und erldutern Sie die vier Register-
karten im Hilfefenster. Erldutern und demonstrieren Sie, wie die Suchfunk-
tion und die Suchoptionen verwendet werden. Machen Sie sich mit dem
Verfahren vertraut, bevor Sie es den Kursteilnehmern vorfiihren. Erldutern
und demonstrieren Sie im letzten Thema des Abschnitts das Verfahren zum
Erstellen einer Favoritenliste.

Verwaltungsaufgaben

Stellen Sie die verschiedenen Verwaltungsaufgaben und die zugehorigen
Aktivitdten vor. Erldutern Sie anschlieend, wie eine Aufgabe fiir die
automatische Ausfithrung geplant wird. Lassen Sie die Kursteilnehmer
die in die Unterrichtseinheit integrierte Ubung ausfiihren.

Verwaltungsprogramme

Stellen Sie den Kursteilnehmern in diesem Abschnitt die Systemsteuerung
und deren Funktionen vor. Fiithren Sie anschliefend vor, wie die System-
steuerung gedffnet wird, und erliutern Sie, wie Anderungen, die mit

den Verwaltungsprogrammen am System vorgenommen wurden, in der
Registrierung widergespiegelt werden. Weisen Sie die Kursteilnehmer
unbedingt darauf hin, dass sie erst dann Anderungen an der Registrierung
vornehmen sollten, wenn Sie iiber mehr Erfahrung verfiigen. Beschreiben
Sie dann die Funktion der in dieser Unterrichtseinheit aufgefiihrten allge-
meinen Tools, und fithren Sie vor, wie auf die Tools zugegriffen wird.
Fiihren Sie jedoch nur das in den Kursunterlagen angegebene Verfahren
vor. Zwar gibt es mehrere Verfahren fiir den Zugriff auf ein Tool, aber in
den Kursunterlagen wird gezeigt, wie in der Systemsteuerung auf die Tools
zugegriffen wird.
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Anpassungsinformationen

Dieser Abschnitt beschreibt die Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungs-
einheiten fiir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurationsdnderungen, die
wihrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmercomputern vorgenommen
werden. Diese Informationen sollen Ihnen beim Replizieren oder Anpassen der
Microsoft Official Curriculum-Courseware (MOC) helfen.

Wichtig Die Ubungseinheiten in dieser Unterrichtseinheit hingen auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,,Anpassungsinformationen‘
am Ende des Dokuments Handbuch fiir das Einrichten von Schulungscom-
putern fir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheiten

Auf den Kursteilnehmercomputern gibt es keine Konfigurationsdnderungen, die
die Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
Uber die Themen und Lern-
ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg

In dieser Unterrichtseinheit
lernen Sie die routine-
maRigen Verwaltungsauf-
gaben sowie die Verwal-
tungsprogramme von
Windows 2000 kennen,
die zum Warten eines
Netzwerkes ausgefiihrt
werden missen.

= Windows 2000-Hilfe
= Verwaltungsaufgaben

= Verwaltungsprogramme
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Methodischer Hinweis
Ziel dieser Unterrichtseinheit
ist es, Informationen zu den
Tools fir die Wartung eines
Netzwerkes bereitzustellen
und nicht Informationen zu
deren Verwendung. Die
Kursteilnehmer miissen

mit der Funktion der
verschiedenen Tools

und der Verwendung der
Windows 2000-Hilfe zum
Abrufen der bendtigten
Informationen vertraut sein.

Als Administrator fithren Sie eine Reihe von Aufgaben aus, um ein effizient
arbeitendes Netzwerk zu gewédhrleisten. Zu diesen Aufgaben zihlen das Warten
der Benutzerkonten und Drucker, das Sichern und Wiederherstellen von Daten
sowie das Uberwachen von Netzwerkaktivitéten.

Weitere Informationen zum Ausfiihren dieser Verwaltungsaufgaben finden Sie
in der Microsofte Windows® 2000-Hilfe, einer Datenbank mit Informationen zu
allen Aspekten von Windows 2000.

Als Hilfe fiir das Ausfiihren von routineméfligen Verwaltungsaufgaben stellt
Windows 2000 eine Reihe von Verwaltungsprogrammen bereit, die diese
Aufgaben durch eine benutzerfreundliche Benutzeroberfliche vereinfachen.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Verwenden der Windows 2000-Hilfe fiir die Suche nach spezifischen
Informationen.

= Beschreiben der routineméBigen Verwaltungsaufgaben im Rahmen der
Netzwerkwartung.

= Zuordnen der Windows 2000-Verwaltungsprogramme zu den von ihnen
ausgefiihrten Aufgaben.
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€ Windows 2000-Hilfe

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Features
und Funktionen der
Windows 2000-Hilfe vor.

Einstieg

Die Windows 2000-Hilfe
stellt eine schnelle Referenz
flr Informationen zum
Ausfiihren der meisten
routinemaRigen Verwal-
tungsaufgaben bereit.

m Zugreifen auf die Windows 2000-Hilfe
m Verwenden der Suchfunktion

m Erstellen einer Favoritenliste

wxrkwkk ¥ NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG*# ¥ ¥k

Die Windows 2000-Hilfe ist eine Datenbank mit Informationen zu einer Viel-
zahl von Themen. Diese Datenbank ist besonders hilfreich bei der Suche nach
Informationen zum Ausfiihren spezifischer Verwaltungsaufgaben in einem
Windows 2000-Netzwerk. Die Windows 2000-Hilfe ist immer verfiigbar.

Mit der Hilfe kdonnen Sie nach Informationen suchen und Hilfethemen fiir
den spéteren Abruf mit einem Lesezeichen versehen.
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Zugreifen auf die Windows 2000-Hilfe

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
lber die Windows 2000-
Hilfe.

Einstieg

Mit der Windows 2000-Hilfe
konnen Sie Informationen
zu Verwaltungsaufgaben
suchen.
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie den Kursteil-
nehmern den Zugriff auf
die Hilfe sowie die vier
Registerkarten vor.

E? Windows 2000

o R -

Susblenden  Zurlick Yorwats Optiohen webhilfe

Inhat | index | Sushen | Eavorten|

A|pATIkomment
R Erste Schritte: fiir Windows 2000 Advanced Server
R Active Directory
R VWindows-Cluster
@ Enterprise Memory Architecture
R Sicherheit
% Denutzer und CompLter
WP Datsien und Drucker
R Verbindungen
W Metzvearke
> Iusammenarbet im Metzwerk
R Cliertdisnste
e Irtelibdirror
& Speichern von Daten
> Schutz vor Systemaustéllen
2 Verwatungs- und Diagnoseprogramime
@ VWerkzeuge und Dienste fir das Internet
> Automatizieren von Verwaltungsautyaben
% Verlzeuge fir Anwendungen und Programmierung
R Problembehandung und weitere Ressourcen

=10l %]

5

=

ndows 2000
Server

Hilfe

[35!35

B Neue Funktionen

B Neue Benutzeroberfliche fiir
bekannte Aufgaben

W Priiflisten

B Empfehlungen

N Lernprogramme

W Weitere Ressourcen
W Suchtipps

@ 1985-1393 Microsoft Corporation,
Alle Rechte vorbehalten,

|

Die Windows 2000-Hilfe stellt Informationen zu einer Vielzahl von
Verwaltungsaufgaben bereit. Neben ausfiihrlichen Anweisungen zum Aus-
fithren der Aufgaben enthalten die Themen auch Links fiir das Navigieren

in den Hilfethemen.

P So greifen Sie auf die Windows 2000-Hilfe zu

e Kilicken Sie im Startmeni auf Hilfe.

Das Windows 2000-Hilfefenster zeigt zwei Fensterbereiche an. Der linke
Fensterbereich enthilt vier Registerkarten, die jeweils eine unterschiedliche
Methode zum Suchen nach Informationen bereitstellen. In der folgenden
Tabelle wird beschrieben, wie diese Registerkarten verwendet werden.

Registerkarte  Aktion

Inhalt

Strukturiertes Anzeigen einer Liste aller Hilfethemen der

Windows 2000-Hilfe. Verwenden Sie diese Registerkarte, falls
Sie mit der Terminologie nicht vertraut sind.

Index Suchen von Informationen mit Hilfe eines Indexes aller Schliissel-

worter in der Hilfedatei. Verwenden Sie den Index, wenn Sie ein
spezifisches Schliisselwort kennen.

Suchen

Suchen nach einem oder mehreren Schliisselwortern und Suchen

aller Hilfethemen, in denen diese Schliisselworter vorkommen.
Verwenden Sie diese Registerkarte, wenn Sie spezifische Infor-
mationen zu einem allgemeinen Ausdruck oder Wort suchen.

Favoriten

Hinzufligen von Hilfethemen zu einer Favoritenliste. Verwenden

Sie diese Registerkarte, um bestimmte Hilfethemen noch einmal
aufzurufen, ohne erneut danach suchen zu miissen.
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Die Windows 2000-Hilfe ist kontextbezogen und stellt Informationen zu dem
bestimmten Feature bereit, das Sie gerade verwenden. Wenn Sie z. B. auf die
Hilfe zugreifen, wihrend Sie gerade Microsoft Internet Explorer verwenden,
werden die Hilfethemen zu Internet Explorer angezeigt.

Anmerkung Die Windows 2000-Hilfe enthélt auch ein Webfeature, mit dem
Sie im Internet verfiigbare Hilfeinformationen anzeigen kdnnen. Dieses Feature
ermdglicht den Zugriff auf die neuesten Information zu Windows 2000,
einschlieBlich zusatzlicher Supportinformationen.
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Verwenden der Suchfunktion

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Verwen-
dung der Suchfunktion in
der Windows 2000-Hilfe.

Einstieg

Die Windows 2000-Hilfe
erméglicht lhnen die Suche
nach Informationen, indem
Sie ein Schliisselwort an-
geben.

£ windows 2000 =100 =|
CE R = b

Ausblenden  Zuriick Yornwaits Optionen  Webhilfe

Inhalt | Indes  Suchen |Eavnnten| —

Empfehlungen
Suchbegrifle] singehen: e Planen der Druckumgebung.
| oruskertreier i Beriicksichtigen Sie den tatsachlichen Aufenthaltsort der Benutzer und
deren Druckbedirfnisse, urm Anzahl und Art der bendtigten und
Themen auflisten An;eiganl Druckserver festzulegen sowie den physischen Standort der Gerdte zu
bestirnmen.
Th hil Gefunden: 2
o0 onen SUnCEn « ¥erwenden des Dienstprogramms Suchen nach Druckern.
Titel Position Fa Den besten und schnellsten Weq fir die Suche nach einem in einer

Fmpfehlungen Drucken windows 2000-Umngebung und das Herstellen einer Verbindung zu ihm
Empfehiungen Drucken 2 bietet das Disnstprogramm Suchen nach Druckern. Klicksn Sie im Meni
Start auf Suchen, dann auf Nach Druckern, und geben Sie die Angaben

2u dsm gesuchten BITIEAE sin. Weitere Informationsn finden Sis unter So
stellen Sie eine Yerbindung zu einem in Active Directory verdffentlichten

her. |
# Installieren zusitzlicher R S g (|15,
wenn Sie germeinsarn mit anderen Clients nutzen, die keine
windows Z2000-Clients sind, installieren Sie fir diese Clients die
erfarderlichen ETEEENE,

verwenden der gleichen Richtlinien, die fiir alle gemeinsam
genutzten Ressourcen gelten.

Legen Sie eine lokale Benutzergruppe Druckername mit der Berechtigung
Drucken an, und fiugen Sie der lokalen Gruppe dann globale Gruppen
hinzu.

Entfernen der Berechtigung "Drucken" aus der Standardgruppe
"Jeder".

weisen Sie die Berechtigung Drucken stattdessen der vordefinierten
Gruppe "Benutzer" zu, Damit wird die verwendung des Druckers auf die
[ “orherige Ergebnisse suchen Benutzer in der Doméne beschrankt, fir die Sie Konten angelegt haben.

I Ahriche Water suchen verteilen der Yerwaltungsaufgaben.
I _Mur Tiel suchen wenn Sicherheit keine Rolle spislt, weisen Sie der Benutzergruppe =

Nrirbername die Berechtinina Rnkumente vermalten nder Nenclken
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie mit Hilfe der
Animationen vor, wie die
Suchfunktion verwendet
wird und wie die Suche mit
Hilfe der in der Suchfunktion
verfligbaren Optionen ver-
feinert wird. Uben Sie auf
jeden Fall die Verwendung
der Suchfunktion, bevor Sie
sie den Kursteilnehmern
vorfiihren.

Es kann vorkommen, dass Sie nicht wissen, welche Hilfekategorie
Informationen zu einem bestimmten Thema enthélt. Fiir solch einen Fall

stellt die Hilfe die Suchfunktion zur Verfiigung. Mit Hilfe dieses Features
konnen Sie nach Informationen suchen, indem Sie ein oder mehrere Schliissel-
worter zur Definition der Informationen angeben. Um z. B. Informationen
dariiber zu finden, wie ein Drucker verwaltet wird, konnen Sie So verwalten
Sie einen Drucker als Schliisselworter fiir die Suche angeben.

Mit der Windows 2000-Hilfe konnen Sie auch vorherige Suchvorgéinge erneut
anzeigen. Die Hilfe speichert Informationen zu den letzten 20 Wortern und
Ausdriicken, nach denen in einem Dropdownlistenfeld der Registerkarte
Suchen gesucht wurde.

» So suchen Sie mit Hilfe eines Schliisselwortes
1. Klicken Sie im Hilfefenster auf die Registerkarte Suchen.

2. Geben Sie im Feld Suchbegriff(e) eingeben das Schliisselwort oder den
Ausdruck ein, und klicken Sie dann auf Themen auflisten.

Eine Liste der Themen wird angezeigt.

3. Klicken Sie in der angezeigten Liste auf das gewiinschte Thema, und
klicken Sie dann auf Anzeigen.
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Verfeinern der Suche

Gewohnlich produziert eine Suche eine lange Liste mit Themen. Um eine
iibersichtliche Suchergebnisliste zu erzeugen, konnen Sie die Suche mit
Hilfe der drei Kontrollkéstchen am unteren Rand der Registerkarte Suchen
verfeinern:

m  Vorherige Ergebnisse suchen

Aktivieren Sie nach der ersten Suche dieses Kontrollkédstchen, und geben
Sie ein anderes Schliisselwort an, um die Ergebnisse der vorherigen Suche
zu durchsuchen. Dadurch wird der Suchbereich eingeschrinkt. Sie konnen
die Suche auf diese Weise weiter verfeinern, bis die Ergebnisse Thren
Anforderungen entsprechen.

= Ahnliche Worter suchen
Das Kontrollkistchen Ahnliche Worter suchen ist standardmiBig aktiviert.
= Nur Titel suchen

Mit der Option Nur Titel suchen ist es moglich, nach einem Schliisselwort
nur in den Themeniiberschriften zu suchen anstatt im Hilfethemeninhalt.
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Erstellen einer Favoritenliste

Inhalt dieser Folie
Erklaren Sie, wie eine
Favoritenliste erstellt wird.

Einstieg

In der Windows 2000-Hilfe
konnen Sie haufig ver-
wendete Sucheintrage

mit einem Lesezeichen
versehen.

E? Windows 2000

i I = -

Ausblenden  Zurlick Yorwgits  Optionen  ‘webhilfe

Inhial | Indes | Suchen Eavorien | So fiigen Sie einen an den Computer angeschlossenen
Themer Drucker hinzu

1. SchlieBen Sie den Drucker an Ihrem Computer an
dem in der Dokumentation des Herstellers

angegebenen Anschluss an, und stellen Sie sicher,
dass er druckbereit ist.

2. Windows erkennt und installiert die meisten Drucker
automatisch, ggf. miissen Sie jedoch zusatzliche
Informationen eingeben, um die Installation
abzuschlieBen, Fithren Sie, abhangig vom Typ Thres
Druckers, einen der folgenden Yorgange aus,

=

Installieren eines an einem parallelen
Anschluss (LPT) angeschlossenen Druckers

=

Installieren eines USB- oder [EEE 1394~
Druckers

=

Installieren eines Infrarotdruckers.

3, Wenn Sie den Drucker nicht mit Plug & Play installieren
kénnen oder er ber sinen seriellen Anschluss (COM)
an den Computer angeschlossen ist, éffnen Sie

ld | i Drucker,
Entfemenl Angeigen 4. Doppelklicken Sie zum Starten des

Druckerinstallations-Assistenten auf Neuer Drucker,
und klicken Sie dann auf Weiter.

Aktuelles Thema

Hinzufiigen eines =n den Computer angeschlossenen Druckers 5. Klicken Sic auf Lokaler Drucker und dann auf

B Weiter,
Hinzufligen
e | 6 Il

. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie vor, wie eine
Favoritenliste erstellt wird.
Uben Sie auf jeden Fall die
Verwendung des Verfah-
rens, bevor Sie es den
Kursteilnehmern vorfiihren.

Mit Hilfe der Datenbank der Windows 2000-Hilfe konnen Sie Informationen,
auf die Sie regelméBig zugreifen, mit einem Lesezeichen versehen. Sie haben
die Moglichkeit, eine Favoritenliste zu erstellen und Eintrdge zu dieser Liste
hinzuzufiigen oder aus ihr zu entfernen. Wenn Sie Ihre Favoriten mit einem
Lesezeichen versehen, konnen Informationen spiter schneller wieder gefunden
werden.

P So erstellen Sie eine Favoritenliste

1. Verwenden Sie die Registerkarte Suchen und ein Schliisselwort, um in der
Windows 2000-Hilfe zu suchen und eine Themenliste anzuzeigen.

2. Um ein bestimmtes Thema zu speichern, wihlen Sie das Thema aus, klicken
Sie auf die Registerkarte Favoriten, und klicken Sie dann auf Hinzufiigen.

Neue mit einem Lesezeichen versehene Themen kénnen Sie unter den
urspriinglichen Namen zur Favoritenliste hinzufiligen; Sie konnen die Eintrége
auch mit aussagekréftigeren Namen umbenennen. Sie sollten einen anderen
Namen angeben, bevor Sie den Eintrag zur Favoritenliste hinzufiigen. Nachdem
Sie auf die Registerkarte Favoriten geklickt haben, wird der urspriingliche
Name markiert angezeigt. Geben Sie im Feld Aktuelles Thema einen neuen
Namen fiir das Thema ein, und klicken Sie dann auf Hinzufiigen.

Anmerkung Sie konnen ein Thema umbenennen, nachdem Sie es zur
Favoritenliste hinzugefiigt haben. Klicken Sie dazu mit der rechten Maustaste
auf das Thema, und klicken Sie auf Umbenennen.
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Ubungseinheit A: Verwenden der Windows 2000-Hilfe

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
verwenden Sie die
Windows 2000-Hilfe,
um nach Informationen
zu suchen.

A
~>
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Verwenden der Registerkarte Inhalt, um nach einem Thema zu suchen.

m  Verwenden der Registerkarte Suchen, um nach einem Hilfethema zu
suchen.

m  Verfeinern der Suche mit Hilfe der Suchoptionen.

= Aktivieren eines Dienstprogramms von Windows 2000 mit Hilfe von
Verkniipfungen in der Hilfe.

m Hinzufiigen eines Lesezeichens zur Registerkarte Favoriten.

Voraussetzungen

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

= Grundkenntnisse in Bezug auf die Benutzeroberflache von Windows 2000.
m  Die Mdglichkeit zum Anmelden bei Windows 2000.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1
Verwenden der Registerkarte ,,Inhalt der Windows 2000-Hilfe

Szenario

Sie sind Administrator eines Windows 2000-Netzwerkes und miissen eine Thnen unbekannte
Verwaltungsaufgabe ausfiihren. Zuvor mochten Sie sich deshalb iiber diese Aufgabe in der
Windows 2000-Hilfe informieren. Aufgrund der zahlreichen Informationen in der Windows 2000-
Hilfe verwenden Sie verschiedene Methoden, um nach entsprechenden Informationen zu suchen.
Sie suchen nach Informationen zu Verwaltungsprogrammen. Wenn Sie die entsprechenden Themen
gefunden haben, konfigurieren Sie die Hilfe so, dass Sie zu diesen Themen spater schnell zuriick-
kehren konnen.

Zielsetzung

In dieser Ubung suchen Sie mit Hilfe der Registerkarte Inhalt nach Informationen zu Verwaltungs-
programmen, die Sie fiir [hre Aufgabe verwenden. Sie suchen Informationen zur Verwendung der
Windows 2000 Server-Hilfe auf einem Computer, auf dem Windows 2000 Server nicht ausgefiihrt
wird. Sie verwenden die Suchfunktionen des Hilfesystems und speichern anschlieBend die Ergeb-
nisse, damit Sie ein bestimmtes Thema das nichste Mal, wenn Sie die Information benétigen,
schnell abrufen kdnnen.

Aufgaben

Einzelne Schritte

1.

Melden Sie sich als
Administrator mit dem
Kennwort password an.

a.

Melden Sie sich bei Windows 2000 als Administrator mit dem
Kennwort password an.

Starten Sie die
Windows 2000-Hilfe,
und zeigen Sie die
Registerkarte Inhalt an.

Klicken Sie im Startmenii auf Hilfe.

Maximieren Sie das Hilfefenster. Klicken Sie auf die Registerkarte
Inhalt, falls diese noch nicht ausgewéhlt ist.

Klicken Sie im linken Fensterbereich des Hilfefensters auf Erste
Schritte fiir Windows 2000 Advanced Server.

@ Im rechten Fensterbereich werden die zusdtzlichen Themen fiir
Erste Schritte fiir Windows 2000 Advanced Server angezeigt.

Klicken Sie im linken Fensterbereich des Hilfefensters auf Active
Directory.

@ Im rechten Fensterbereich werden die zusdtzlichen Themen fiir
Active Directory angezeigt.

Klicken Sie im linken Fensterbereich des Hilfefensters auf Sicherheit.

@ Im rechten Fensterbereich werden die zusdtzlichen Themen fiir
Sicherheit angezeigt.

Klicken Sie im linken Fensterbereich des Hilfefensters auf Benutzer
und Computer.
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Aufgaben Einzelne Schritte

Waan Sie zurzeit Windows 2000 Professional ausfithren und Zugriff auf die Windows 2000 Server-Hilfedateien
6 bendtigen, welches Thema im rechten Fensterbereich wiirde Thnen zusétzliche Informationen dariiber zur
Verfiligung stellen, wie Sie auf die Windows 2000 Server-Hilfedateien zugreifen konnen?

Remotezugriff auf die Windows 2000-Serverhilfe.

3. Aktivieren Sie das Hilfe- a. Klicken Sie im rechten Fensterbereich des Hilfefensters auf das Thema
thema: Remotezugriff auf Remotezugriff auf die Windows 2000-Serverhilfe.
die Windows 2000-Server-
hilfe.
i vicle unterschiedliche Moglichkeiten gibt es fiir den Remotezugriff auf die Hilfedateien? Zahlen Sie die
\b Maoglichkeiten auf.

Es gibt sechs verschiedene Moglichkeiten fiir den Remotezugriff auf die Hilfedateien. Diese sind:
Schreibgeschiitzten Zugriff auf den Hilfeordner eines Servers zulassen.

Alle Hilfedateien in einen freigegebenen Ordner auf dem Netzwerk kopieren.

Alle Hilfedateien auf den lokalen Computer kopieren.

'Windows 2000-Verwaltungsprogramme auf dem lokalen Computer installieren.

Hilfethemen von einem Server ausdrucken.

Hilfedateien in der Microsoft-Website anzeigen lassen.
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Aufgaben Einzelne Schritte

D@uche nach einem bestimmten Thema auf diese Weise kann zeitaufwendig sein. Gibt es eine schnellere
Maoglichkeit, um Informationen in der Windows 2000-Hilfe zu finden? Falls ja, welche?

Ja. Verwenden Sie die Funktion ,,Suchen* der Windows 2000-Hilfe.

4. Verwenden Sie die Register- a. Klicken Sie auf die Registerkarte Suchen.
karte Suchen, um nach

b. Geben Sie Verwaltung im Feld Suchbegriff(e) eingeben ein.
Verwaltung zu suchen.

¢. Klicken Sie auf Themen auflisten.

vaiele Ergebnisse wurden gefunden?
5

5. Zeigen sie das Hilfethema a. Doppelklicken Sie im linken Fensterbereich des Hilfefensters auf
Remoteverwalten von Remoteverwalten von Servern (klicken Sie gegebenenfalls auf die
Servern an. Spalteniiberschrift Titel, um die Themen alphabetisch zu sortieren).

6. Konfigurieren Sie die Hilfe a. Geben Sie Verwaltungsprogramme im Feld Suchbegriff(e) eingeben
S0, dass nur in den Hilfe- ein.
titeln gesucht wird. b. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur Titel suchen.

c. Klicken Sie auf Themen auflisten.

\'bviele Ergebnisse wurden gefunden?
4

7. Offnen Sie das Hilfethema a. Doppelklicken Sie im linken Fensterbereich auf Active Directory-
Active Directory-Verwal- Verwaltungsprogramme.
tungsprogramme.
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Aufgaben

Einzelne Schritte

i)

erkung: Hiermit werden die allgemeinen Verwaltungsprogramme fiir Active Directory™ von Windows 2000

aufgefiihrt.

konnen Sie tun, wenn Sie dieses Thema in Zukunft schneller finden mochten?

Favoriten hinzu.

D ilfethema auf der Registerkarte ,,Favoriten* zur Liste der Themen hinzufiigen.
8. Fiigen Sie das Hilfethema a. Klicken Sie auf die Registerkarte Favoriten, und klicken Sie dann auf
Verwaltung auf der Hinzufiigen.
Registerkarte Favoriten zur
Liste der Themen hinzu.
9. Aktivieren Sie die Ereignis- a. Klicken Sie auf die Registerkarte Suchen, geben Sie im Feld
anzeige mit Hilfe der Suchbegriff(e) eingeben den Suchbegriff Ereignisanzeige ein,
Windows 2000-Hilfe. und klicken Sie dann auf Themen auflisten.
b. Doppelklicken Sie im linken Fensterbereich auf Verwenden der
Ereignisanzeige.
c. Kilicken Sie auf den Link Ereignisanzeige.
@ Das Verwaltungsprogramm Ereignisanzeige wird gedffnet, und die
Ereignisprotokolle werden angezeigt.
10. SchlieBen Sie die Ereignis- SchlieBen Sie das Fenster Ereignisanzeige.
an.zelge, und fiigen Sie das b. Klicken Sie auf die Registerkarte Favoriten, und klicken Sie auf
Hllf.ethe.:ma V?rwenden der Hinzufiigen, um Verwenden der Ereignisanzeige zu Thren Favoriten
E.relgnlsanzelge .zu Threr hinzuzufiigen.
Liste auf der Registerkarte
c. Klicken Sie auf den Link Siehe auch.

he Informationen werden iiber den Link Siehe auch bereitgestellt?

Zusitzliche Hilfethemen, die im Zusammenhang mit dem aktuellen Hilfethema stehen.
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Aufgaben

Einzelne Schritte

11. Zeigen Sie das Hilfethema
Verwaltung mit Hilfe des
Links Siehe auch an.

a. Doppelklicken Sie in der Liste der Themen auf Verwaltung.
@ Das Hilfethema Verwaltung wird angezeigt.

12. SchlieBlen Sie die
Windows 2000-Hilfe,
und melden Sie sich von
Windows 2000 ab.

a. Schlielen Sie die Windows 2000-Hilfe, und melden Sie sich von
Windows 2000 ab.
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€ Verwaltungsaufgaben

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die routine-
maRigen Aufgaben im
Rahmen der Netzwerk-
wartung vor.

Einstieg

Es gibt eine Reihe von
Verwaltungsaufgaben, die
regelmaRig ausgefiihrt
werden missen.

= Routineverwaltungsaufgaben

= Planen von Verwaltungsaufgaben

wxrkwkk ¥ NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG*# ¥ ¥k

Als Netzwerkadministrator stellen Sie den Benutzern den Zugriff auf das
Netzwerk zur Verfligung, steuern die Art des Zugriffs, den jeder Benutzer auf
die Netzwerkressourcen hat, und fithren Wartungsaufgaben aus. Sie erstellen
Benutzerkonten und weisen den Benutzern Berechtigungen fiir den Zugriftf auf
Ressourcen wie Drucker, Anwendungen und Datendateien zu.

AuBlerdem verwalten Sie die auf den Computern installierte Hardware und
Software und fithren Aufgaben wie das Erstellen von Druckerfreigaben und das
Verwalten der Datenbank- und Mailserver aus. Einige dieser Routineaufgaben,
wie z. B. das Sichern der Daten auf den Servern, kénnen so konfiguriert
werden, dass sie regelméfig automatisch ausgefiihrt werden.

In diesem Abschnitt erhalten Sie Informationen zu den verschiedenen Routine-
aufgaben und dem Verfahren, mit dem Sie eine Aufgabe so planen, das sie zu
einem zuvor festgelegten Zeitpunkt ausgefiihrt wird.
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Routineverwaltungsaufgaben

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die wichtigsten
Bereiche vor, in denen
Routineaufgaben ausgefiihrt
werden missen.

Einstieg

Lassen Sie uns einen Blick
auf die Routineaufgaben
werfen, die ein Netzwerk-
administrator ausflhrt.

Sicherung und
Wiederherstellung

ﬂnj‘entieren

Serveranwendungen

Festplatten
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Methodischer Hinweis
Fir dieses Thema gibt es
Animation; jede Phase ver-
anschaulicht vier Verwal-
tungsaufgaben.

Ein Netzwerkadministrator fithrt Verwaltungsaufgaben in den folgenden
Bereichen aus: Benutzer und Gruppen, Drucker, Sicherheit, Netzwerkereignisse
und Ressourcen, Systemintegritét, Sicherung und Wiederherstellung, Server-
anwendungen und Festplatten.

Benutzer und Gruppen

Als Administrator weisen Sie allen Benutzerkonten Benutzernamen und Kenn-
worter zu und verwalten sie. Mit einem Benutzerkonto kann sich der Benutzer
an einem Server fiir den Zugriff auf Netzwerkressourcen anmelden; er kann
sich auch bei einem einzelnen Computer fiir den Zugriff auf Ressourcen auf
diesem Computer anmelden. Dartiiber hinaus erstellen und verwalten Sie
Gruppen und definieren deren Mitgliedschaft. Das Anordnen von Benutzern
in Gruppen vereinfacht die Zuweisung von Berechtigungen.

Drucker

Zum Verwalten von Druckern gehdren das Einrichten von lokalen Druckern
und Netzwerkdruckern sowie die Behebung allgemeiner Druckprobleme, damit
die Benutzer problemlos auf Druckerressourcen zugreifen und diese verwenden
konnen.

Sicherheit

Zum Verwalten der Netzwerksicherheit gehoren das Planen, Implementieren
und Erzwingen einer Sicherheitsrichtlinie zum Schutz von Daten und frei-
gegebenen Netzwerkressourcen, einschlie8lich Ordnern, Dateien und Druckern.
Durch das Zuweisen von Benutzerberechtigungen konnen Sie den Zugriff auf
die Ressourcen steuern. Sie bestimmen, wer Zugriff auf bestimmte Ressourcen
hat und welche Zugriffsberechtigungen jeder Benutzer hat.
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Netzwerkereignisse und Ressourcen

Das Uberwachen der Netzwerkfunktionen ist eine sehr wichtige Aufgabe. Ein
regelmiBiges Uberwachen des Netzwerkes kann dazu beitragen, ein Problem zu
erkennen und es zu beheben, bevor ein Fehler im Netzwerk auftritt. Zum Uber-
wachen des Netzwerkes gehoren das Auswerten der Ressourcenverwendung
und das Planen und Implementieren einer Richtlinie zum Nachverfolgen von
Sicherheitsverstoen.

Systemintegritat

Die Verwaltung der Systemintegritt ist fiir das Netzwerk von entscheidender
Bedeutung. Der Netzwerkadministrator muss die Computer regelméfig auf
Computerviren tiberpriifen. Ein Virus ist ein Programm, das ohne Thr Wissen
ausgefiihrt wird und Daten beschiddigen kann. Der Administrator muss das
Netzwerk durch das Installieren und das regelmiflige Aktualisieren von Anti-
virussoftware schiitzen. Falls das Netzwerk von einem Virus befallen ist, muss
der Netzwerkadministrator Malnahmen ergreifen, um den Virus im Netzwerk
zu beseitigen.

Sicherung und Wiederherstellung

Eine der wichtigsten wiederkehrenden Aufgaben ist das Sichern der Daten im
System. Dazu zdhlen das Planen, das zeitliche Festlegen und das Ausfiihren
regelmédBiger Sicherungen, um wichtige Daten zu schiitzen. Ein gutes Siche-
rungssystem gewihrleistet, dass Sie wichtige Daten, die verloren gegangen sind
oder beschidigt wurden, schnell finden und wiederherstellen konnen.

Serveranwendungen

In einem System kdnnen zahlreiche Serveranwendungen, die verwaltet werden
miissen, ausgefiihrt werden. Zu diesem Zweck gibt es spezielle Tools, die Sie
zum Verwalten anwendungsbasierter Dienste verwenden, wie z. B. Mailserver
und Datenbankserver.

Festplatten

Das Festplattenlaufwerk bzw. die Festplatte eines Computers ist fiir die Daten-
speicherung verantwortlich. Diese Festplatten miissen unbedingt gewartet
werden, um die optimale Leistung sicherzustellen und die Moglichkeit eines
Datenverlusts zu minimieren, wiahrend gleichzeitig die Datenzugriffsgeschwin-
digkeit aufrechterhalten wird. Sie iiberpriifen die Integritét der Festplattenlauf-
werke beziliglich ihrer Zuverldssigkeit und konfigurieren sie im Rahmen der
routinemifBigen Verwaltungsaufgaben.
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Planen von Verwaltungsaufgaben

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie Aufgaben,
die zeitlich geplant werden
konnen.

Einstieg

Um sicherzustellen, dass
wiederkehrende Verwal-
tungsaufgaben ausgefiihrt
werden, kdnnen Sie sie so
planen, dass sie ohne lhr
Eingreifen ausgefiihrt
werden.

Bl Geplante Tasks

i ~=10ix|

| Pwarhseinau

| Status

J Datei Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras  Erweitert 7
J FZurick v o= - | @suchen Y Ordner £ #verlauf ‘ B x m ‘ -
| Adresse [[5] ceplante Tasks

bt Narne £
Geplanten Task hinzufiigen

@,S\cherung wan Active Dir...  Um 12:30 taglich...
{8 sicherung der Festplatten Um 12:30 taglich, ..
@,S\cherung des Systemstatus  Um 12:30 taglich. ..

| Zejtplan | Machske Laufzeit I Letzke Laufzeit

12:30:00 30.03,2000 01:21:41 30.03.2000
12:30:00 30.03,2000  01:Z21:41 30.03.2000  Gestartet
12:30:00 30.03,2000 01:21:41 30.03.2000

Geplénte Tasks

Der Ordner enthalt geplante Tasks
filr Windows. Jeder Task wird won
Windows automatisch zur
geplanten Zeit ausgefihrt.

Sie kinnen 2.6, ginen Task planen,
der die Festplatte regelmabig
aufraumt, indem nicht benatigte
Dateien geloscht werden,

Markieren Sie ein Objekt, um seine
Beschreibung anzuzeigen.

| | i
4

[@e) [ \

#xxirrikk*NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG ¥ ¥ ¥

Methodischer Hinweis
Fuhren Sie mit Hilfe der
Animationen vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird, und lassen Sie die
Kursteilnehmer die ange-
gebenen Schritte durch-
fiihren. Wenn sie die Ubung
erfolgreich durchgefiihrt
haben, stellen Sie Fragen
zu wichtigen Parametern
der Aufgabe, wie z. B. dem
Datum und der Uhrzeit, an
dem bzw. zu der die Auf-
gabe der Planung zufolge
ausgefiihrt werden soll.

Einige Verwaltungsaufgaben werden regelméaBig ausgefiihrt und konnen so
geplant werden, dass sie automatisch ausgefiihrt werden. Sie konnen z. B. einen
Zeitplan festlegen, nach dem Datensicherungen taglich und wochentlich zu
einem bestimmten Zeitpunkt ausgefiihrt werden. Dadurch wird sichergestellt,
dass ein regelmiBiger Sicherungszeitplan beibehalten wird und die Daten im
System sicher sind. Andere Aufgaben, wie z. B. das Erstellen eines Benutzer-
kontos, kdnnen nicht automatisiert werden, weil sie nur bei Bedarf ausgefiihrt
werden.

Geplante Tasks

Um wiederkehrende Tasks zu planen, kdnnen Sie das Tool Geplante Tasks
verwenden, mit dem Sie die Ausfiihrung einer beliebigen Anwendung zu einem
vorher festgelegten Zeitpunkt planen kdnnen. Mit den Optionen von Geplante
Tasks konnen Sie Folgendes ausfiihren:

= Planen eines Tasks fiir die tégliche, wochentliche oder monatliche Aus-
fiihrung oder fiir die Ausfithrung zu anderen angegebenen Zeiten.

»  Andern des Zeitplanes fiir einen Task.
m  Beenden eines geplanten Tasks, bevor oder nachdem er gestartet wurde.
= Sofortige Ausfiihrung eines geplanten Tasks.

= Anpassen der Ausfithrungsart eines Tasks zu einem geplanten Zeitpunkt.
Beispielsweise konnen Sie angeben, dass ein Task verschoben wird, wenn
der Computer mit Akkus betrieben wird; oder Sie verschieben den Task, bis
sich der Computer eine bestimmte Zeit lang im Leerlauf befunden hat.
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» So fiihren Sie einen geplanten Task aus

1.

Zeigen Sie im Startmenii auf Programme, Zubehor und System-
programme, und klicken Sie dann auf Geplante Tasks.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Task, und klicken Sie auf
Ausfiihren.

» So fiihren Sie den vorbereiteten geplanten Task aus

1.

Klicken Sie der rechten Maustaste auf den Task Wéchentliche
Datensicherung, und klicken Sie im Kontextmenii auf Eigenschaften.

Klicken Sie im Dialogfeld Wochentliche Datensicherung auf Kennwort
festlegen.

Geben Sie im Dialogfeld Kennwort festlegen in den Felder Kennwort und
Kennwortbestitigung das Kennwort password ein, und klicken Sie auf
OK.

Klicken Sie im Dialogfeld Wachentliche Datensicherung auf OK.

5. Klicken Sie der rechten Maustaste auf den Task Wochentliche

Datensicherung, und klicken Sie im Kontextmenii auf Ausfiihren.
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€ Verwaltungsprogramme

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die von
Windows 2000 bereit-
gestellten Verwaltungs-
programme vor.

Einstieg

Windows 2000 stellt Tools
fir ein breites Spektrum an
Aufgaben bereit.

= Systemsteuerung = Freigegebene Ordner
m Systemeigenschaften = Datentrdgerverwaltung
m Systeminformationen = Sicherungsprogramm
= Ereignisanzeige = Sicherheitsverwaltung

= Windows Task-Manager = Netzwerkprogramme

= Leistung m Zusétzliche Tools
Druck = Microsoft Management
= DrHCRe Console (MMC)
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Methodischer Hinweis
Auf alle Tools auler dem
Sicherungsprogramm kann
Uber die Systemsteuerung
zugegriffen werden. Fiihren
Sie das Verfahren gemaf
den Kursunterlagen vor.
Der Schwerpunkt dieses
Abschnitts ist lediglich eine
Ubersicht iiber die verfiig-
baren Verwaltungspro-
gramme und keine Erlau-
terung ihrer Verwendung.

Sie kdnnen mit den Verwaltungsprogrammen von Windows 2000 ein breites
Spektrum an routinemifBigen Verwaltungsaufgaben ausfiihren - vom Verwalten
der Benutzerkonten und Drucker bis hin zum Uberwachen der Ressourcen

aus Sicherheitsgriinden. Die meisten dieser Tools finden Sie in der System-
steuerung.

Dieser Abschnitt behandelt die am héaufigsten verwendeten Tools zum
Verwalten eines Netzwerkes. Es werden nicht alle verfiigbaren Tools behandelt.
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Systemsteuerung

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Funktion der System-
steuerung.

Einstieg

Die meisten der haufig
verwendeten Verwaltungs-
programme sind zentral
verfiigbar, namlich tiber
die Systemsteuerung.

B3 systemsteuerung

J Datei  EBearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 2 ‘
J A= Zuriick v = - ‘ Qsuchen [ Ordner  (HVerlalf ||B 0E x e | -

J Adresse I@ Systemsteuering

| @ wechsezu

> & £
& {finzeioe, Datum(Uhrzelt Drucker Eingabehilfen Energieoptionen
Systemsteuerung
verwenden Sie die Einstellungen in % %r @

Systemsteuerung, um den
Computer an Thre persénlichen
Bedirfnisse anzupassen,

Hardware

Metzwerk- und
OFLi-Yerbindungen

Gamecantraller Geplante Tasks Inkernetoptionen Landereinstellungen

Markieren Sie ein Objekt, um seine
Beschreibung anzuzeigen.

a
)
=
2

Lizenzierung Maus Ordneroptionen Scanner und Kameras

Windows Update
Windows 2000 Support:

[

iS]
(8

a

Schriftarten Sounds und Mulbimedia Syskem Tastatur

Y

Telefon- und Werwaltung

Modemaptionen

|22 Objekiie) | S arbeitsplatz 4
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Methodischer Hinweis
Fuhren Sie vor, wie auf die
Systemsteuerung zuge-
griffen wird.

Weisen Sie die Kursteil-
nehmer an, erst dann Ande-
rungen an der Registrierung
vorzunehmen, wenn sie
uber mehr Erfahrung verfu-
gen und die Auswirkungen
der Anderungen einschat-
zen kdnnen.

Erwahnen Sie an dieser
Stelle, dass nicht alle in der
Systemsteuerung verfiig-
baren Tools immer erfor-
derlich sind. Teilen Sie den
Kursteilnehmern mit, dass
sie mit Hilfe von Microsoft
Management Console
(MMC) eine benutzer-
definierte Sammlung haufig
verwendeter Tools zusam-
menstellen kdnnen. MMC
wird im Laufe dieser Unter-
richtseinheit noch behan-
delt.

Die meisten von Windows 2000 bereitgestellten Verwaltungsprogramme sind
in der Systemsteuerung verfiigbar. Die Systemsteuerung dient als Sammlung
fiir Tools, mit denen Sie Systemeinstellungen konfigurieren und iiberwachen
kdénnen. Mit den Tools in der Systemsteuerung kénnen Sie z. B. die Monitor-
anzeige dndern und Sicherheitseinstellungen fiir einen bestimmten Benutzer
andern.

» So greifen Sie auf die Systemsteuerung zu

e Zeigen Sie im Startmenii auf Einstellungen, und klicken Sie auf
Systemsteuerung.

Registrierung

Die Registrierung spiegelt die Anderungen wider, die Sie mit Hilfe der Tools
in der Systemsteuerung am System vornehmen. Die Registrierung ist eine
Datenbank, in der Windows 2000 Konfigurationsinformationen zur System-
hardware und zu den auf dem Computer installierten Anwendungen speichert.
Windows 2000 nimmt im Betrieb stdndig Bezug auf diese Informationen.

Achtung Nehmen Sie erst dann Anderungen an der Registrierung vor, wenn
Sie iiber mehr Kenntnisse und Erfahrungen im Umgang mit der Registrierung
verfiigen.
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Systemeigenschaften

Systemsteuerung

Jgata\ Bearbeiten  Ans

| =zt - = -

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie das Tool
Systemeigenschaften.

Einstieg [T |
Mit Hilfe des Tools System- .
Systemsteueru

eigenschaften konnen Sie
die Systemeigenschaften
anzeigen und andern.

System
Liefert Systeminformationer
andert Einstellungen,

Windows Update
WWindows 2000 Support

@' @Steminfnrmahunan u

Systemeigenschaften

AIIgEmEinI NElzwerkidEnlifikaliDnl Hardwarel Benutzerprofile

— isturg
EE Die Systemleiztungzoptionen steusrm, wie Anwendungen
— Arbeitzzpeicher nutzen. Dies hat Auswikungen auf die
= Geschwindigkeit des Computers.

System|eistungsoptionen.

— Umagebungsvariablen

L

[ber die Umgebungsvariablen wird festgelegt, wo bestimmte
Informationen zu finden sind

Urngebungsvariablen. ..

r~ Starten und ‘Wiederherstellen

Dieze Optionen legen fest, was beim Starten des Computers
pazsient und wie varzugehen ist, wenn der Computer aufgrund
eines Fehlers anhalt.

Starten und ‘wiederherstellen |
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie anhand der
Animationen vor, wie auf

Mit dem Tool Systemeigenschaften kdnnen Sie Systemeigenschaften auf einem
lokalen Computer oder einem Remotecomputer anzeigen und &ndern.

dieses Tool zugegriffen
wird. Erlautern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben

verwalten.

Anmerkung Um bestimmte Systemeigenschaften auf einem Computer zu
dndern, bendtigen Sie Administratorrechte auf dem Computer, den Sie

Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht tiber die verschie-
denen Optionen.

» So greifen Sie auf das Tool Systemeigenschaften zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf System.

Anordnung der Informationen

Das Tool Systemeigenschaften ordnet Informationen in fiinf Bereichen an, auf
die iiber die folgenden Registerkarten zugegriffen werden kann:

m  Allgemein

Die Registerkarte Allgemein stellt Informationen zur Verfiigung, wie z. B.
zu dem auf dem Computer installierten Typ des Betriebssystems, zum
Umfang des installierten Arbeitsspeichers und zur Person, fiir die der

Computer registriert ist.

m  Netzwerkidentifikation

Die Registerkarte Netzwerkidentifikation enthélt Informationen zum
Namen des Computers und zur Doméne oder Arbeitsgruppe, der der
Computer angehort. Klicken Sie auf der Registerkarte Netzwerk-
identifikation auf Eigenschaften, um einer Doméne beizutreten oder
den Namen des Computers und die Doméne oder Arbeitsgruppe, der
der Computer angehort, zu dndern.
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n  Hardware

Die Registerkarte Hardware stellt den Hardware-Assistenten zum
Installieren, Deinstallieren und Verwalten der Computerhardware bereit.
Dariiber hinaus stellt sie das Tool Gerite-Manager zur Verfligung, mit dem
Sie die Eigenschaften eines beliebigen Gerits dndern, sowie die Option
Treibersignierung, mit der Sie Sicherheitsstufen fiir die Installation neuer
Software festlegen konnen. Schlielich konnen Sie mit dem Tool Hardware-
profile unterschiedliche Hardwarekonfigurationen einrichten und speichern,
aus denen Sie beim Start des Computers auswéhlen konnen.

= Benutzerprofile

Die Registerkarte Benutzerprofile enthilt Informationen zu den verschie-
denen Benutzerprofilen, die auf dem Computer vorhanden sind. Ein Profil
enthilt Informationen zu den Anmeldeeinstellungen eines bestimmten
Benutzers, wie z. B. Desktopeinstellungen. Es gibt zwei Arten von Profilen:
lokale und servergespeicherte Profile. Ein lokales Benutzerprofil wird
automatisch auf jedem Computer erstellt, an dem sich ein Benutzer
anmeldet. Falls der Benutzer ein servergespeichertes Benutzerprofil hat,
kann dieses Profil auf jedem anderen Computer verwendet werden, an

dem sich der Benutzer anmeldet.

n  Erweitert

Die Registerkarte Erweitert stellt drei Optionsgruppen zur Verfiigung.
Systemleistungsoptionen steuern die Art und Weise, wie der Mikro-
prozessor beim Ausfithren von Anwendungen verwendet wird. Dies wirkt
sich auf die Geschwindigkeit des Computers aus. Umgebungsvariablen
helfen bei der Suche nach Informationen, wie z. B. den Windows-System-
dateien. Start- und Wiederherstellungsoptionen teilen dem Computer mit,
wie lange der Start verzogert werden soll und was passieren soll, falls der
Computer aufgrund eines Fehlers nicht mehr reagiert.
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Systeminformationen

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Funktionen der System-
informationen.

Einstieg

Mit dem Tool System-
informationen (iberwachen
Sie den Status des
Systems.

23, Systeminformationen =10 x|

| vorgang  ansicht Extras || = = | | & 2 || H =@ |
Strukkur I Elemsnt [Lwert |
g Systeminformationen Betriebssystemname Microsoft Windows 2000 Advanced Server

) sicht Wersion 5.0.2195 Build 2195

(L3 Hardwareressourcen Betriebssystemhersteller  Microsoft Corparation

-] Komponenten Systemnane LOMDON

t [ Softwareumgebung Systemhersteller MICRO-STAR INTERMATIOMNAL OO, LTD
-] Internet Explorer 5 Systemmodell M35-611%9
Systemtyp ®B6-basierter PC
Prozessar xB6 Family & Model 5 Stepping 2 GenuineIntel ~400 .,
BIOS-Yersion Award Modular BIOS w4.51PG
Windows-Yerzeichnis CAWINNT
Systemverzeichnis COWINNTYSystem32
Startgerat \DeviceHarddiskiPartition1
Gehietsschema Deutschland
Benutzername MW TRADERSYAdministratar
Zeitzone Pazifik Normalzeit

Gesamter realer Speicher 130,600 KB
verfugbarer realer Spei...  25.376 KB
Gesamter virtueller Spei,., 441,592 KB
Werflgbarer virtueller 5... 219,972 KB
Grife der Auslagerungs... 310,992 KB
Auslagerungsdatei Cipagefile,sys
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird. Erlautern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht {iber die verschie-
denen Optionen.

Das Tool Systeminformationen zeigt eine umfassende Ubersicht iiber die
Hardware, die Systemkomponenten und die Softwareumgebung an.

» So greifen Sie auf das Tool Systeminformationen zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und dann auf
Computerverwaltung. Erweitern Sie System, und erweitern Sie dann
Systeminformationen.

Anordnung der Informationen

Die angezeigten Systeminformationen sind in vier iibergeordneten Kategorien
angeordnet:

= Systemiibersicht

Der Ordner Systemiibersicht enthélt Informationen wie den Computer-
namen, den Prozessornamen, die Betriebssystemversion und den Umfang
des auf dem Computer installierten Arbeitsspeichers.

m  Hardwareressourcen

Der Ordner Hardwareressourcen enthélt Unterordner mit Informationen zu
Hardwareeinstellungen und zum Arbeitsspeicher.

= Komponenten

Der Ordner Komponenten enthilt Unterordner mit Informationen zu
Anzeigeeinstellungen, Netzwerk- und Modemeinstellungen sowie
Druckereinstellungen.
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m  Softwareumgebung

Der Ordner Softwareumgebung enthilt Unterordner mit Informationen zu
aktuell ausgefiihrten Tasks, Netzwerkverbindungen, Autostartanwendungen
und den im System geladenen Treibern.

Wenn zusitzliche Anwendungen, wie z. B. Microsoft Internet Explorer,
installiert sind, enthélt der Ordner Systemiibersicht Abschnitte zu Versionen
und anwendungsspezifischen Einstellungen, wie z. B. Sicherheitseinstellungen
fiir Internet Explorer.
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Ereignisanzeige

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Verwen-
dung der Ereignisanzeige.

Einstieg

Die Ereignisanzeige zeigt
Informationen zu System-
ereignissen an.

H Ereignisanzeige (=] ]
|J Yorgang  Ansicht “ - = | | | EX |
Skrukkur I Ereignisanzeige (Lokal)
53] . g g a'if:i' Name | Twp | Eeschreibung | Grife |
i| anwendungsprotokol Anwendungsprotokol Prot...  Anwendungsfehlereintrage 64,0 KB
i| Sicherheitspratokal Sicherheitspraotokall Prot... Sicherheitsiberwachungsein... 64,0 KB
i| Systemprotokoll Systemprotokoll Prot...  Systemfehlersintrége 128,0 KB
3| Directory Service Directary Service Prot... Benutzerdef. Protokollfehler... 64,0 KB
DNG Server 34| DS Server Prot... Benutzerdef, Protokollfehler... 64,0 KB
{4 Dateireplikationsdienst Dateireplikationsdienst Prok... Benutzerdef, Protokollfehler... 64,0 KB

| |
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird. Erlautern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht {iber die verschie-
denen Optionen.

Das Tool Ereignisanzeige sammelt Informationen zu Hardware, Software,
Systemproblemen und Sicherheitsereignissen. Ein Ereignis ist ein beachtens-
werter Vorfall, der in einer Anwendung oder innerhalb des Betriebssystems
selbst auftritt. Jedes Mal, wenn ein Ereignis auftritt, zeichnet Windows 2000
das Auftreten in einem Protokoll auf. Deshalb konnen Sie mit Hilfe der
Ereignisprotokolle in der Ereignisanzeige den Systemstatus iiberwachen.

P So greifen Sie auf die Ereignisanzeige zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und dann auf
Ereignisanzeige.

Ereignistypen
Die Ereignisanzeige zeigt einen von fiinf Ereignistypen an:
m  Fehler

Es wird auf ein ernstes Problem hingewiesen, wie z. B. auf den Verlust von
Daten oder den Verlust der Funktionalitit.

m  Warnung
Es wird auf ein mogliches zukiinftiges Problem hingewiesen.
= Informationen

Informationen beschreiben die erfolgreiche Ausfiihrung einer Anwendung,
eines Treibers oder eines Dienstes.

m  Erfolgsiiberwachung

Es wird angezeigt, ob der Zugriff auf eine iiberwachte Ressource erfolgreich
war.

= Fehlversuchiiberwachung

Es wird angezeigt, ob der Zugriff auf eine iiberwachte Ressource fehlschlug.
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Die Ereignisanzeige zeichnet dann das Auftreten dieser Ereignistypen in
Ereignisprotokollen auf. In Abhéngigkeit von den im System installierten
zusitzlichen Komponenten werden verschiedene Ereignisprotokolltypen
erstellt. Haufig verwendete Ereignisprotokolle sind das Anwendungsprotokoll,
das Systemprotokoll und das Sicherheitsprotokoll.

Anwendungsprotokoll

Das Anwendungsprotokoll enthélt von Anwendungen protokollierte Ereignisse.
Beispielsweise kann eine Datenbankanwendung einen Dateifehler im Anwen-
dungsprotokoll aufzeichnen. Das Anwendungsprotokoll zeichnet Fehler,
Warnungen und Informationen auf.

Systemprotokoll

Das Systemprotokoll enthilt von Windows 2000-Systemkomponenten
protokollierte Ereignisse. Das Systemprotokoll zeichnet z. B. einen Fehler beim
Laden einer Systemkomponente wihrend des Startes auf. Das Systemprotokoll
zeichnet Fehler, Warnungen und Informationen auf.

Sicherheitsprotokoll

Das Sicherheitsprotokoll zeichnet Uberwachungsereignisse auf, einschlieBlich
giiltigen und ungiiltigen Anmeldeversuchen, sowie Ereignisse im Zusammen-
hang mit der Ressourcenverwendung, wie z. B. das Erstellen, Offnen oder
Ldschen von Dateien.
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Windows Task-Manager

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Verwen-
dung von Windows Task-
Manager.

Einstieg

Mit Windows Task-Manager
konnen Sie bestimmen,
welche Vorgange und
Anwendungen derzeit auf
dem Computer ausgefiihrt
werden.

E windows Task-Manager

=10l %]

Datei Optionen  Ansicht 2

Anwendungen | Prozesse | Systemieistung |

[ CPU-Mutzung —  Verlauf der CPU-Nutzung

—Speichernutzung  —Verlauf der Speichernutzung

| 13080k

—Realer Speicher (KB)
Insgesamt 130600
Werflgbar 19056
Systemcache 46565

r Insgesamt
Handlzs 7330
Threads 393
Prozesse 30

rKernel-Speicher (KB)
Insgesamt 23220
Ausgelagert 16A36
Micht ausgelagert 6564

r—Zugesicherter virtueller Speicher (KB} —
Insgesamt 113080
Grenzwert 310992
Maximalwert 124824

|CPU-Nutzung: 1% ‘Spelchernutzung: 113080 KB | 310992 KB v

Ej @ |Prozesse: 30
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird. Erlautern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht {iber die verschie-
denen Optionen.

Windows Task-Manager stellt Informationen zur Computerleistung zur
Verfiigung und zu den Anwendungen und Vorgingen, die auf dem Computer
ausgefiihrt werden. Mit Windows Task-Manager kdnnen Sie Anwendungen
starten, Anwendungen oder Vorginge beenden und eine dynamische
Darstellung der Computerleistung anzeigen.

P So greifen Sie auf Windows Task-Manager zu

e Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich auf der
Taskleiste, und klicken Sie dann auf Task-Manager.

Die von Windows Task-Manager angezeigten Informationen sind auf drei
Registerkarten angeordnet: Anwendungen, Prozesse und Systemleistung.

= Anwendungen

Die Registerkarte Anwendungen zeigt den Status der Anwendungen an, die
auf dem Computer ausgefiihrt werden. Auf dieser Registerkarte konnen Sie
eine Anwendung starten und beenden oder zu einer Anwendung wechseln.

m  Prozesse

Die Registerkarte Prozesse zeigt Informationen zu den auf dem Computer
ausgefiihrten Prozessen an. Ein Prozess kann eine Anwendung sein, wie

z. B. Microsoft Windows-Explorer, oder ein Dienst, wie z. B. die Ereignis-
protokollierung.

= Systemleistung

Die Registerkarte Systemleistung zeigt eine dynamische Ubersicht iiber die
Leistung des Computers an, einschlielich CPU- und Arbeitsspeicher-
verwendung.
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Leistung

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie das Tool
Leistung.

Einstieg

Die Systemleistung kénnen
Sie mit dem Tool Leistung
uberwachen.
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Methodischer Hinweis
Fuhren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird. Erlautern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht iiber die verschie-
denen Optionen. Versuchen
Sie bei der Erlauterung des
Tools Leistung nicht, wah-
rend des Unterrichts Daten
zu generieren.

E;l Leistung

J@ Konsole  Fenster 2 “ D Dﬂ‘ H | |;|i|l||

=101x|

|J Vorgang  Ansicht  Favoriten “ s o= | | | @

Struktr | Favoriten |

D Konsolenstamm
gﬁ Systemmonitar
ﬁ Leistungsdatenprotokolle und

I

Lol olEuel +[xel 2/elE olsls)

= W\/\Mw )

0
Yorhetige 2,000  Durchschnitt 3,803

0,000 Maximum | 45,000 Dauer | 1:40

Minirmum |

1,000

L ONDOR

1,000 DPC-Zek (%) i .. WLONDON
1,000 Prozessorzeit (%) 0 Prozes... WLONDON
1,000 Benutzerzeit (%) 0 Prozes... WLONDON
1,000 Privilegierte Zeit ... 0 Prozes... WLONDON
0,01... Interruptsfs 1] Prozes... WLONDON
1,000 Interruptzeit (%) 0 Prozes... WLONDON j

Die Uberwachung der Systemleistung ist ein wichtiger Bestandteil der Wartung

und Verwaltung der Windows 2000-basierten Installation. Windows Task-
Manager ist ein einfaches Tool, mit dem Sie die Leistung des Computers
iiberwachen und allgemeine Systeminformationen anzeigen.

Das Tool Leistung ist eine ausfiihrlichere Version von Windows Task-Manager.

Dieses Tool stellt Daten zur Verfiigung, mit denen Sie die Leistung lhres
Computers oder anderer Computer im Netzwerk tiberwachen.

Leistungsdaten

Die vom Tool Leistung bereitgestellten Daten werden folgendermalen

verwendet:

= Analysieren von Anderungen bei der Arbeitsauslastung und Auswerten der
entsprechenden Auswirkungen auf die Systemressourcen.

» Beobachten von Anderungen und Trends in der Arbeitsauslastung und

Ressourcenverwendung, um zukiinftige Systemaktualisierungen planen zu

konnen.

= Auswerten von Anderungen an der Systemkonfiguration, indem die
Ergebnisse iberwacht werden.

m Diagnostizieren von Problemen und Optimieren von Komponenten oder

Vorgingen.
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» So greifen Sie auf das Tool Leistung zu

¢ Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und dann auf
Systemmonitor.

Das Tool Leistung besteht aus zwei Dienstprogrammen: Systemmonitor sowie
Leistungsdatenprotokolle und Warnungen. Diese Dienstprogramme stellen
ausfiihrliche Daten zu den Ressourcen bereit, die von bestimmten Kompo-
nenten des Betriebssystems und von anderen im System ausgefiihrten
Anwendungen und Diensten verwendet werden.

Systemmonitor
Mit dem Dienstprogramm Systemmonitor konnen Sie die folgenden Aufgaben
ausfiihren:

= Sammeln von Leistungsinformationen auf dem Computer und Vergleichen
dieser Daten mit der Leistung anderer Computer in einem Netzwerk.

= Sammeln und Anzeigen von Leistungsdaten, die von einem lokalen
Computer oder von mehreren Remotecomputern im Netzwerk generiert
werden.

= Anzeigen von aktuell oder vorher in einer Protokolldatei gesammelten
Daten.

m  Darstellen von Daten in einer druckbaren Diagramm-, Histogramm- oder
Berichtsansicht. Die Diagrammansicht ist die Standardansicht und bietet die
meisten optionalen Einstellungen.

=  Erstellen eines Webdokuments aus Systemleistungsansichten.

»  Erstellen wieder verwendbarer Uberwachungskonfigurationen, die auf
anderen Computern installiert werden konnen.

Leistungsdatenprotokolle und Warnungen

Das Dienstprogramm Leistungsdatenprotokolle und Warnungen ermoglicht
Folgendes:

= Unterstiitzen der Definition von Leistungsobjekten, Leistungsindikatoren

und Objektinstanzen.

m Festlegen der Abtastintervalle zum Uberwachen von Daten zu Hardware-
ressourcen und Systemdiensten.

m  Sammeln von Informationen iiber einen bestimmten Zeitraum und
Archivieren der Daten.

= Unterstiitzen der Konfiguration von Warnungen, mit denen Sie bei
Erreichen eines bestimmten Grenzwertes benachrichtigt werden.
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Drucker

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie das
Tool zum Verwalten
von Druckern.

Einstieg

Verwenden Sie zum
Verwalten von Druckern
das Tool Drucker in der
Systemsteuerung.

CEET N =Io) x|
G Baabedes  SrwxchE  Faeorten  Exirs T -
e burick + = - (1] | (Poochen owdee (Pueded | B 0D W o | T A
Ackesgie [(] Drucher =| Pweddeh o
= —

l"_‘:il L -fl l_ﬁ :ﬁ

B Houer Oruckor TP Laser Epson Sgylus
Drucker o Jut B COLOR

Der Ovdner enthak Informationen
e intialierte Drucer ursd Sien
Assmsienben, der e Instalation
cunr Qeugher oriontibert.

Elckan S mit der racheen
Ml aibe o das Symbed des
Eurchoiet, 1 BoF ook bdr
g B gl Wk ol vy Dechigy
fua rbulten,

Khcken S wf Newer Drucker, un
o Adslanen e HeouFgen
sines reuen Druckers u starben.

P i s S iy g, e i
Eigensohalban anquzeigen.

Wireioers 000 Hpoot
| Cbjektln) :
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Fihren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen

denen Optionen.

Methodischer Hinweis

wird. Erlautern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht tiber die verschie-

Mit Windows 2000 konnen Sie auf Druckressourcen im gesamten Netzwerk
zugreifen. Clients konnen Drucker verwenden, die lokal an einen Druckserver
angeschlossen sind; sie konnen aber auch iiber das Internet auf Drucker
zugreifen. Die Drucker kdnnen mit Hilfe interner oder externer Netzwerk-
adapter oder eines anderen Servers mit dem Netzwerk verbunden sein.

P So greifen Sie auf das Tool Drucker zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Drucker.

Windows 2000 unterstiitzt mehrere erweiterte, fiir die Druckerverwaltung
hilfreiche Features. So kénnen Sie z. B. einen Druckserver verwalten, der
irgendwo im Netzwerk vorhanden ist, ohne das Biiro verlassen zu miissen.
Dariiber hinaus miissen Sie nicht personlich einen Druckertreiber auf einem
Clientcomputer installieren, um die Verwendung eines Druckers zu ermog-
lichen. Windows 2000 downloadet automatisch einen Treiber, wenn der
Client eine Verbindung zu einem Druckserver herstellt.
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Freigegebene Ordner

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie das Dienst-
programm Freigegebene
Ordner vor.

Einstieg

Das Dienstprogramm Frei-
gegebene Ordner zeigt
Informationen zu den im
gesamten Netzwerk frei-
gegebenen Dateien und
Ordnern an.

=100
IEEEIEREE]
|j Vorgang  Ansicht  Favoriten H = = | | | 2 H figi |
Struktur I Favoriten |

@ Computerverwalbung {Lokal)
Em System

@ Ersignisanzeige

E Systeminformationen

'i'{ﬁ Computerverwaltung

Jnﬁ konsole  Fenster 7

Mame  / |
EdFreigaben

gsitzungan
L Geiffrete Datsien

Sitzungen

Gedffnete Dateien

B Gerate-Manager

+- 4 Lokale Benukzer und Gruppen

[+-{"sg Datenspeicher
[+ Dienste und Anwendungen
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Methodischer Hinweis
Fuhren Sie vor, wie auf
dieses Dienstprogramm
zugegriffen wird. Erlautern
Sie den Text, gehen Sie
jedoch nicht auf die Einzel-
heiten ein. Geben Sie
lediglich eine allgemeine
Ubersicht tiber die ver-
schiedenen Optionen.

Mit dem Dienstprogramm Freigegebene Ordner konnen Sie die Verbindungen
und die Ressourcenverwendung fiir lokale und Remotecomputer anzeigen. Mit
dem Dienstprogramm Freigegebene Ordner konnen Sie die folgenden Aufgaben
ausfiihren:

Erstellen, Anzeigen und Festlegen von Berechtigungen fiir Freigaben. Eine
Freigabe ist ein Speicherort auf einem Computer, der anderen Computern
den Zugriff auf die dort gespeicherten Informationen ermdglicht. Der Com-
puter, der auf die Informationen der Freigabe zugreifen muss, bendtigt dazu
die entsprechenden Berechtigungen.

Anzeigen einer Liste aller Benutzer, die mit einem Computernetzwerk
verbunden sind, und Trennen eines oder aller Benutzer.

Anzeigen einer Liste von Dateien, die von Remotebenutzern gedffnet
wurden, und Schlieflen einer oder aller gedffneten Dateien.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Freigegebene Ordner zu

Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und auf
Computerverwaltung. Erweitern Sie System und dann Freigegebene
Ordner.

Das Dienstprogramm Freigegebene Ordner stellt spaltenweise dargestellte
Informationen zu allen Freigaben, Sitzungen und gedffneten Dateien auf dem
lokalen Computer zur Verfiigung.

Der Unterordner Freigaben stellt Informationen zu den auf dem Computer
verfligbaren freigegebenen Ressourcen zur Verfiigung.

Der Unterordner Sitzungen stellt Informationen zu allen mit dem Computer
verbundenen Netzwerkbenutzern zur Verfiigung.

Der Unterordner Gedffnete Dateien stellt Informationen zu allen gedffneten
Dateien auf dem Computer zur Verfiigung.
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Datentragerverwaltung

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie das
Dienstprogramm Daten-
tragerverwaltung.

Einstieg

Sie kénnen den Speicher-
platz auf den Datentragern
des Systems mit Hilfe des
Dienstprogramms Daten-
tragerverwaltung verwalten.

’ &% Bereinigen des Datentragers (C) 20|

Diastentrsger bereinigen | \weiters Optionen I

Durch das Bereinigen des Datentrégers kinnen bis zu 2.330
g KB Speicherplatz auf [C:] freigegeben werden.

Datgien, die geloscht werden sollen:

O Papierkorh 2376 KB

=] Temporare Dateien 0kp —

DE Alte Dateien komprimieren 11KB j
Speicherplatz, der freigegeben wird: 4KB

~ Beschreibung

Ubertragene Programmdateien sind Activek-Steuerelemente und
Java-dpplets, die beim Betrachten bestimmter Seiten automatisch
aus dem Internet Libertragen werden. Sie werden voriibergehend
im Ordner "D ownloaded Program Files" auf der Festplatte
gespeichert.

Drateien anzeigen |
Abbrechen |
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Methodischer Hinweis
Flihren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird. Erldutern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht tiber die verschie-
denen Optionen.

Mit dem Systemdienstprogramm Datentragerverwaltung verwalten Sie Fest-
platten und die darauf enthaltenen Datentréger oder Partitionen. Mit der
Datentragerverwaltung konnen Sie Datentrager erstellen, Datentrdger mit
Dateisystemen formatieren, Festplatten initialisieren und fehlertolerante
Festplattensysteme erstellen.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf ein Objekt klicken, zeigt das Kontext-
menii, welche Aufgaben Sie fiir dieses Objekt ausfithren kénnen. Dariiber
hinaus weist Datentragerverwaltung Assistenten auf, wie z. B. den Assistenten
zum Erstellen von Partitionen, die Sie schrittweise durch das Verfahren zum
Erstellen von Datentrdgern und zum Initialisieren oder Aktualisieren von
Datentragern fiihren.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Datentriigerverwaltung zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und Computer-
verwaltung. Erweitern Sie Datenspeicher, und klicken Sie dann auf
Datentrigerverwaltung.

Defragmentierungsprogramm

Im Laufe der Zeit werden die Dateien auf der Festplatte fragmentiert. Durch die
Fragmentierung werden Teile einer einzelnen Datei an verschiedenen Stellen
der Festplatte gespeichert, dhnlich wie ein Dokument, das in den Reiflwolf
geraten ist. Damit das System die Datei lesen kann, miissen die einzelnen Teile
zunichst zusammengesetzt werden; deshalb dauert der Vorgang langer als bei
einer intakten Datei. Das Defragmentierungsprogramm organisiert die Dateien
auf der Festplatte neu, sodass sie aus zusammenhingenden Teilen bestehen.
Das System kann dann schneller auf die Dateien und Ordner zugreifen und
neue Dateien und Ordner effizienter speichern.
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P So greifen Sie auf das Defragmentierungsprogramm zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und Computer-
verwaltung. Erweitern Sie Datenspeicher, und klicken Sie dann auf
Defragmentierungsprogramm.

Datentragerbereinigung

Nach einer gewissen Zeit befinden sich auf der Festplatte moglicherweise nicht
verwendete Dateien, die den gesamten Speicherplatz auf der Festplatte belegen.
Verwenden Sie das Dienstprogramm Datentrigerbereinigung, um auf der Fest-
platte Speicherplatz freizugeben, der von nicht verwendeten Dateien belegt
wird. Das Dienstprogramm Datentrigerbereinigung durchsucht die Festplatte
und zeigt dann eine Liste der tempordren Dateien, der Internetcachedateien und
der optionalen Windows-Komponenten und -Anwendungen an, die Sie nicht oft
verwenden und die deshalb problemlos entfernt oder geloscht werden kdnnen.
Sie konnen das Dienstprogramm Datentrigerbereinigung anweisen, nur
bestimmte oder alle Dateien zu 16schen.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Datentriigerbereinigung zu

e Zeigen Sie im Startmenii auf Programme, Zubehor und System-
programme, und klicken Sie dann auf Datentrigerbereinigung.
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Sicherungsprogramm

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Funktionen des Sicherungs-
programms.

Einstieg

Mit dem Sicherungs-
programm kdnnen Sie alle
Systemdaten archivieren.

=10l =]

&2 Sicherungsprogramm - [Unbenannt]

Auftrag  Bearbeiten  Ansicht  Extras ?

*illkommen I Sichem | *wisderherstellen | Aufirage planen |

Willkommen

g
=

Sicherungs-Assistent
Der Sichemngs-Aszistent erstellt eine Sicherung lhrer Programme und D ateien, um zu verhindern, dass
D aten durch Datentragerfehler, Stramausfall, Yiren und andere Probleme verlaren gehen.

winderh A oai
ol

’ Der ‘Wiederherstellungs-Aesistent stelll gesicherte D aten bei Hardwarefehlem oder nach
unhbeabzichtigten Loschvargangen wieder her.

Motfalldiskette

o Diese Option erstellt sine Motfaldiskette, mit der Sie Windows reparieren und neu starten konnen. Da
In D ateien und Programme nicht gesichert werden, ist diese Option kein Erzatz fuir regelmatige
Syatemsicherungen.

E=me=)
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Methodischer Hinweis
Weisen Sie darauf hin, dass
auf alle Tools auler dem
Sicherungsprogramm tber
die Systemsteuerung
zugegriffen werden kann.
Fuhren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird. Erldutern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht iiber die verschie-
denen Optionen.

Das Sicherungsprogramm schiitzt vor versehentlichem Datenverlust, falls Thr
System Hardware- oder Speichermedienfehler aufweist. Sie verwenden das
Sicherungsprogramm, um eine Kopie der auf der Festplatte gespeicherten Daten
zu erstellen. AnschlieBend speichern Sie die Daten auf einem anderen Gerit, wie
z. B. einem Festplatten- oder einem Bandlaufwerk. Fiir den Fall, dass die Origi-
naldaten auf der Festplatte versehentlich geloscht oder tiberschrieben werden oder
der Zugriff aufgrund von Festplattenfehlern nicht mehr moglich ist, kdnnen Sie
die verlorenen oder beschidigten Daten mit Hilfe der Kopie wiederherstellen.

Das Sicherungsprogramm stellt Assistenten zur Verfiigung, die Sie schrittweise
durch den Sicherungs- und Wiederherstellungsvorgang fiihren. Mit dem
Sicherungsprogramm konnen Sie die folgenden Aufgaben ausfiihren:

= Archivieren ausgewéhlter Dateien und Ordner auf der Festplatte.

m  Wiederherstellen der archivierten Dateien und Ordner auf Ihrer Festplatte
oder einer anderen Festplatte, auf die Sie im Netzwerk Zugriff haben.

m Erstellen einer Diskette, die Informationen zu den aktuellen System-
einstellungen enthilt. Diese Diskette wird als Notfalldiskette bezeichnet.
Verwenden Sie die Notfalldiskette, um den Computer zu reparieren, falls
er nicht startet oder die Systemdateien beschidigt oder geldscht sind.

m Erstellen einer Kopie wichtiger systemspezifischer Daten, wozu auch die
Registrierung gehdort. In Abhéngigkeit vom Servertyp und dessen Rolle im
Netzwerk konnen Sie eine Kopie der Active Directory-Datenbank und der
Zertifikatsdienste-Datenbank erstellen.

m  Planen regelmifiger Sicherungen, um die gespeicherten Daten zu
aktualisieren.

P So greifen Sie auf das Sicherungsprogramm zu

e Zeigen Sie im Startmenii auf Programme, Zubehor und System-
programme, und klicken Sie dann auf Sicherung.
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Sicherheitsverwaltung

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Strategien der Sicherheits-
verwaltung.

Einstieg

Das Sicherstellen der
Netzwerksicherheit ist eine
der wichtigsten Aufgaben
eines Administrators.

E Computerverwaltung

: — ol x|
| vogarn st || = =+ | Em| BB 2 |

Strukkur I Hame

Wollstandiger Mame | Beschireibur

@ Computerverwaltung (Lokal) F\dministrator Administrator vordefiniertes Konto zur Admin ..
= ﬁﬂ System Gast Gast wordefiniertes Konto zum Gast
B[] Ereignisanzeige 8} donha Dan Hall
- ) Systeminformationen 2 ki ki Yoshida

b

[ ﬂ Leistungsprotokolls und Warnungen
[ Freigegebene Ordner
zerate-Manager

[=I-# Lokale Benutzer und Gruppen

il Berutzer:
4= Gruppen
EI@ Datenspeicher
D Datentragerverwalkung
W Defragmentierungspragramm
- =3l Logische Laufwerke

[]"@ Wechselmedien

[ E,’i Dienste und Anwendungen
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Methodischer Hinweis
Erwahnen Sie, dass
Administratoren Berechti-
gungen fir ein Objekt mit
Hilfe der Registerkarte
Sicherheit des Eigen-
schaftendialogfeldes jedes
Objekts, dem Berechtigun-
gen zugewiesen werden
konnen, verwalten konnen.
Fihren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen

wird. Erlautern Sie den Text,

gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben

Sie lediglich eine allgemeine

Ubersicht {iber die verschie-
denen Optionen.

Windows 2000 stellt eine Reihe von Dienstprogrammen zum Uberwachen und
Verwalten der Netzwerksicherheit bereit. Zu diesen Dienstprogrammen zihlen:
Lokale Benutzer und Gruppen, Active Directory-Benutzer und -Computer,
Lokale Sicherheitsrichtlinie und Sicherheitsrichtlinie fiir Doméanen.

Lokale Benutzer und Gruppen

Mit dem Dienstprogramm Lokale Benutzer und Gruppen verwalten
Administratoren die Benutzer- und Computerkonten auf einem lokalen
Computer. Mit diesem Dienstprogramm koénnen Sie diese Konten hinzu-
fiigen, deaktivieren, zuriicksetzen und 16schen. Dieses Dienstprogramm
kann nur auf Windows 2000-basierten Computern verwendet werden, die
keine Doménencontroller sind.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Lokale Benutzer und Gruppen
zu
e Doppelklicken Sie auf einem lokalen Computer, der nicht zu einer Doméne

gehort, in der Systemsteuerung auf Verwaltung, Computerverwaltung,
und klicken Sie dann auf Lokale Benutzer und Gruppen.



36 Unterrichtseinheit 2: Verwaltung eines Windows 2000-Netzwerkes

Active Directory-Benutzer und -Computer

Active Directory-Benutzer und -Computer ist ein Dienstprogramm zum
Verwalten von Benutzer- und Computerkonten in einer Doméne. Mit diesem
Dienstprogramm kann der Administrator Konten zentral verwalten. Dieses
Dienstprogramm konnen Sie auf Windows 2000-basierten Computern ver-
wenden, die Doménencontroller sind, oder auf Computern, auf denen die
Verwaltungsprogramme installiert sind.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Active Directory-Benutzer und
-Computer zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und dann auf
Active Directory-Benutzer und -Computer.

Lokale Sicherheitsrichtlinie

Mit Hilfe des Dienstprogramms Lokale Sicherheitsrichtlinie, das auf Einzel-
computern verwendet wird, konnen Administratoren die Interaktion zwischen
Benutzern und Computern steuern. Sie konnen z. B. eine Richtlinie erstellen,
um die Lange der Kennworter einzuschrinken, den Zugriff auf Systembereiche
nachzuverfolgen und die Rechte von Benutzern fiir die Anmeldung an einem
Computer oder fiir den Zugriff auf Computerressourcen einzuschrianken.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Lokale Sicherheitsrichtlinie zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und dann auf
Lokale Sicherheitsrichtlinie.

Sicherheitsrichtlinie flir Domanen

Mit dem Dienstprogramm Sicherheitsrichtlinie fiir Doménen steuern Administ-
ratoren, wie Benutzer in der gesamten Doméne mit den Computern im Netz-
werk und der Doméne zusammenarbeiten. Sie konnen z. B. die Lange von
Kennwortern einschrianken, den Zugriff auf Systembereiche nachverfolgen und
die Rechte von Benutzern fiir die Anmeldung an einem Computer oder fiir den
Zugriff auf Computerressourcen einschrinken.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Sicherheitsrichtlinie fiir
Doménen zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und dann auf
Sicherheitsrichtlinie fiir Domiinen.
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Netzwerkprogramme

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Tools zum
Verwalten und Uberwachen
der Netzwerkaktivitaten vor.

Einstieg

Mit dem Feature Netzwerk-
und DFU-Verbindungen
kénnen Sie lokale und
Remotenetzwerkverbin-
dungen Uberwachen.

=lol x|
J [ |

* Microsoft Netzwerkmonitor - [\ETHERNET\NET 00500437 7F97 Sammlungsfenster(st
£f Datei Sammeln Extras Optionen Fenster 2
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I ) # Mukicasts: 0
0 0 100 4 Bytes: 97375
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Netemertkatiesse 1] 1-22[ 152 Netawetkatesse 2 |_l Netzwerkstatus: Haimal
UTE-035C221 |78 “BROADCAST S e
LOCAL 19 “GROADCAST
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# Rahmen in Fulfer. 536
# verlorene Riahmen beim Pulferiibeslav: 0
#8Byles. 93375
_l;l # Bytes im Puffer; 93375
Kl > 3 Pulfer vewendet: 9 N
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird. Erlautern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht {iber die verschie-
denen Optionen.

Windows 2000 stellt zwei Tools - Netzwerk- und DFU-Verbindungen sowie
Netzwerkmonitor - zum Verwalten lokaler und Remotenetzwerkverbindungen
sowie zum Uberwachen der Netzwerkaktivititen zur Verfiigung.

Netzwerk- und DFU-Verbindungen

Das Dienstprogramm Netzwerk- und DFU-Verbindungen stellt Status- oder
Konfigurationsinformationen zu den Verbindungen zwischen lhrem Computer
und dem Internet, einem Netzwerk oder einem anderen Computer zur Verfi-
gung. Alle Verbindungen erstellen, konfigurieren, speichern und iiberwachen
Sie mit Hilfe des Ordners Netzwerk- und DFU-Verbindungen. Mit dem
Dienstprogramm Netzwerk- und DFU-Verbindungen kdnnen Sie die Konfigu-
ration der Netzwerkverbindungen anzeigen, ob Sie sich physisch im Netzwerk
oder an einem entfernten Standort befinden.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Netzwerk- und DFU-
Verbindungen zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Netzwerk- und DFU-
Verbindungen.
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Netzwerkmonitor

Das Dienstprogramm Netzwerkmonitor zeichnet den Netzwerkverkehr auf,
den ein Computer unter Windows 2000 Server von einem LAN (Local Area
Network) empféangt, und es zeigt den Netzwerkverkehr an. Sie konnen damit
die Informationen {iberwachen und auf Wunsch fiir die spitere Analyse
speichern. Netzwerkadministratoren verwenden die Informationen von Netz-
werkmonitor, um auf dem lokalen Computer auftretende Netzwerkprobleme zu
erkennen und zu beheben. Mit dem Dienstprogramm Netzwerkmonitor kdnnen
Sie z. B. Probleme diagnostizieren, die einen Computer an der Kommunikation
mit anderen Computern hindern, und die Griinde fiir Verzogerungen beim
Empfang von Daten in Teilen des Netzwerkes ermitteln.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Netzwerkmonitor zu

e Zeigen Sie im Startmenii auf Programme und dann auf Verwaltung, und
klicken Sie anschlielend auf Netzwerkmonitor.
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Zusatzliche Tools

& windows 2000 Server konfigurieren

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
zusatzlichen Tools, die
ein Netzwerkadministrator

Server konfigurieren

verwendet.

E||15t|eg Wahlen Sie vom Mend auf der linken Seite die Dienste, die Sie auf

Neben den wichtigen dern Server ausfilhren machten. Sie kinnen einen oder alle Dienste
fiir die Anpassung des Metzwerkes installieren.

Verwaltungsprogrammen

n Klicken Sie im Meni auf den Diensthamen, uim weitere
Informationen dber den Dienst zu erhalten.

kénnen Sie spezielle Tools
verwenden, um einige
niitzliche Aufgaben aus-
zufthren.

» [Meuvigkeiten in YWindows 2000 Server

= Lesen Sie die aktuellen technischen Informationen.

= Klicken Sie auf Start, Programme, Verwaltung und dann auf
Konfiguration des Servers, um das Fenster jederzeit wieder zu
dffnen.

¥ Dialog beim Start anzeigen
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Einige zusitzliche Tools, mit denen niitzliche Aufgaben ausgefiihrt werden
konnen, sind z. B. die Dienstprogramme Konfiguration des Servers und Soft-
ware. Sie konnen auch Tools (z. B. Virenscanner) verwenden, die nicht von
Microsoft, sondern von Drittanbietern stammen.

Methodischer Hinweis
Fuhren Sie vor, wie auf
dieses Tool zugegriffen
wird. Erlautern Sie den Text,
gehen Sie jedoch nicht auf
die Einzelheiten ein. Geben Konfiguration des Servers
Sie lediglich eine allgemeine
Ubersicht iiber die verschie-
denen Optionen.

Dieses Dienstprogramm ermdglicht IThnen das Konfigurieren grundlegender
Systeminformationen, darunter die folgenden:

m  Registrieren Ihrer Kopie von Windows 2000, damit Sie Produkt-
aktualisierungen erhalten.

m  Aktualisieren auf einen Doméanencontroller durch Installieren von Active
Directory.

» Ausfiihren von Assistenten, die Sie durch die Vorgiinge zum Andern und
Installieren verschiedener Dienste fithren.

P So greifen Sie auf das Dienstprogramm Konfiguration des Servers zu

e Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Verwaltung und dann auf
Konfiguration des Servers.

Software

Das Dienstprogramm Software wird auf Clientcomputern zum Verwalten der
auf dem Computer installierten Anwendungen verwendet. Es fiihrt Sie schritt-
weise durch den Vorgang zum Hinzufiigen einer neuen Anwendung von einer
CD, einer Diskette oder dem Netzwerk oder zum Andern bzw. Entfernen einer
vorhandenen Anwendung.
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Anwendungsspezifische Dienstprogramme

Fiir spezielle Serveranforderungen bendtigen Sie als Netzwerkadministrator
eventuell gelegentlich andere Anwendungen, die nicht in Windows 2000
verfiigbar sind. Anwendungen, wie z. B. Microsoft SQL Server™ und Microsoft
Exchange, enthalten eigene Dienstprogramme zum Verwalten der speziellen
Funktionen dieser Anwendungen.

Tools von Drittanbietern

Je nach Konfiguration und Anforderungen des Netzwerkes haben Sie eventuell
Tools von Drittanbietern installiert, die zusitzliche Funktionen, wie z. B. einen
Virenschutz, zur Verfligung stellen. Mit Virenscannern gewéhrleisten Sie die
Integritét der Daten im Netzwerk.
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Microsoft Management Console (MMC)

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie Microsoft
Management Console
(MMC) vor.

Einstieg

Windows 2000 bietet die
Mdglichkeit, eine Reihe von
Tools anzupassen, die Ihre
speziellen Anforderungen
erfiillen.

“Hi Konsolel i ] |
J Konsole  Fenster 7 |J = | |

ifi Konsolenstamm

J Worgang  Ansicht  Favoriten |J = =

Strukkur IFavoriten I Mame

I~ Konsolenstamm
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Die meisten Tools, die ein Netzwerkadministrator zum Ausfiihren alltdglicher
Aufgaben benétigt, sind einzeln verfiigbar. Da nicht alle Tools zentral verfiig-
bar sind, konnen Sie unter Windows 2000 ein benutzerdefiniertes Tool
erstellen, das alle bendtigten Dienstprogramme enthélt. Auf diese Weise sind
alle Tools, auf die regelmaBig zugegriffen wird, iiber eine zentrale Stelle
verfiigbar.

Das Erstellen eines benutzerdefinierten Tools bietet aulerdem den Vorteil, dass
ein Administrator das benutzerdefinierte Tool fiir die spétere Verwendung
speichern und gemeinsam mit anderen Administratoren und Benutzern ver-
wenden kann. AuBlerdem konnen Administratoren mehrere Tools mit unter-
schiedlicher Komplexitét erstellen, was beim Delegieren von Aufgaben hilf-
reich ist. Verwenden Sie Microsoft Management Console (MMC), um ein
benutzerdefiniertes Tool zu erstellen. Das benutzerdefinierte Tool, das Sie
erstellen, wird als MMC-Konsole bezeichnet, und die priméren Tools, die Sie
hinzufiigen, sind so genannte Snap-Ins. Dariiber hinaus kénnen Sie Links zu
Webseiten, Ordnern, Taskpadansichten und Tasks zu einer MMC-Konsole
hinzufiigen.

P So erstellen Sie eine benutzerdefinierte Konsole
1. Geben Sie im Dialogfeld Ausfiihren den Befehl mmc ein.

2. Klicken Sie im Menii Konsole auf Snap-In hinzufiigen/entfernen.

Eine MMC-Konsole besteht aus einem Fenster, das in zwei Fensterbereiche
unterteilt ist. Der linke Fensterbereich wird als Konsolenstruktur bezeichnet und
enthilt zwei Registerkarten: Struktur und Favoriten. Die Konsolenstruktur
zeigt die Elemente an, die in einer Konsole verfiigbar sind. Der rechte Fenster-
bereich wird als Detailfensterbereich bezeichnet. Der Detailfensterbereich zeigt
Informationen zu den Elementen in der Konsolenstruktur an. Im Detailfenster-
bereich kdnnen auch andere Informationen angezeigt werden, wie Webseiten,
Grafiken, Diagramme und Tabellen.
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Jede Konsole weist eigene Meniis und Symbolleisten auf, getrennt von denen
des MMC-Hauptfensters, mit dessen Hilfe der Benutzer verschiedene Aufgaben
ausfiihren kann.

Das Betriebssystem Windows 2000 enthélt vorkonfigurierte und gespeicherte
Konsolen, die in der Systemsteuerung im Ordner Verwaltung verfiigbar sind.
Ein Beispiel hierfiir ist die Konsole Computerverwaltung.
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Ubungseinheit B: Identifizieren der Verwaltungs-
programme

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
identifizieren Sie die ver-
schiedenen Tools zum
Ausfiihren von Verwaltungs-
aufgaben.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

¢ Identifizieren der allgemeinen Verwaltungsprogramme von Windows 2000
und des Ortes, an dem sie zu finden sind.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1

Identifizieren der Verwaltungsprogramme

Szenario

Als neuer Administrator miissen Sie sich mit den verfligbaren Verwaltungsprogrammen vertraut
machen und wissen, wo sie auf der Benutzeroberfliache zu finden sind.

Zielsetzung
In dieser Ubung 6ffnen Sie die verschiedenen Verwaltungsprogramme und beantworten Fragen
dazu.

Aufgaben Einzelne Schritte

1. Melden Sie sich als
Administrator mit dem
Kennwort password an,
und 6ffnen Sie dann die
Systemsteuerung.

a. Melden Sie sich bei Windows 2000 als Administrator mit dem
Kennwort password an.

b. Zeigen Sie im Startmenii auf Einstellungen, und klicken Sie dann auf
Systemsteuerung.

bestehender Drucker anpassen?

[Drucker.

sywelchem Tool in der Systemsteuerung konnen Sie zusétzliche Drucker installieren oder die Eigenschaften

System.

gawelchem Tool in der Systemsteuerung ist es moglich, den Computernamen zu bestimmen und die Verwendung
des Arbeitsspeichers durch die Anwendungen anzupassen?

2. Offnen Sie System in der
Systemsteuerung.

a. Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf das Symbol System.




Unterrichtseinheit 2: Verwaltung eines Windows 2000-Netzwerkes 45

Aufgaben Einzelne Schritte

Melcher Registerkarte wiirden Sie die Doméne bestimmen, zu der der Computer gehort?
er Registerkarte ,,Netzwerkidentifikation.

3. Zeigen Sie die Registerkarte a. Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerkidentifikation.
Netzwerkidentifikation an.

qucher Domaine gehort der Computer?
D ntworten konnen variieren.

sywvelcher Registerkarte im Dialogfeld Systemeigenschaften konnen Sie zusdtzliche Hardware installieren?

ware.

4. Zeigen Sie die Registerkarte a. Klicken Sie auf die Registerkarte Hardware.
Hardware an.
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Aufgaben

Einzelne Schritte

welche Schaltfliache klicken Sie, um Hardware zu installieren?

ware-Assistent.

(@welche Schaltflache klicken Sie, um den aktuellen Status der im System installierten Gerédte anzuzeigen?

te-Manager.

5. Zeigen Sie die Registerkarte
Benutzerprofile an.

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Benutzerprofile.

s konnen Sie die Anzahl der Benutzer bestimmen, die sich an diesem Computer angemeldet haben?

J Benutzer, der sich am Computer anmeldet, hat ein Profil; deshalb konnen Sie die Anzahl der
Profile zihlen, die auf diesem Computer gespeichert sind.

6. Zeigen Sie die Registerkarte
Erweitert an.

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert.




Unterrichtseinheit 2: Verwaltung eines Windows 2000-Netzwerkes 47

Aufgaben Einzelne Schritte

\bn Sie die Verwendung des Prozessors beim Ausfithren von Anwendungen anpassen miissen, auf welche
Schaltflidche wiirden Sie auf der Registerkarte Erweitert klicken?

Auf die Schaltfliiche ,,Systemleistungsoptionen®.

7. Schlieen Sie das Dialogfeld a. Kilicken Sie auf Abbrechen.
Systemeigenschaften, und
kehren Sie zur System-
steuerung zuriick.

anwelchem Tool in der Systemsteuerung konnen Sie Tasks dndern oder ausfiihren, fiir die festgelegt wurde, dass sie
zu einem bestimmten Zeitpunkt ausgefiihrt werden sollen?

Geplante Tasks.

‘:ﬁhes Tool in der Systemsteuerung ist eigentlich ein Ordner, der zusétzliche Verwaltungsprogramme enthilt?
altung.

8. Offnen Sie den Ordner a. Doppelklicken Sie auf den Ordner Verwaltung.
Verwaltung.
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Aufgaben Einzelne Schritte

snwelchem Tool im Ordner Verwaltung (auf Doménencontrollern) kann ein Administrator
Doménenbenutzerkonten verwalten?

Active Directory-Benutzer und -Computer.

9. Offnen Sie Active a. Doppelklicken Sie auf Active Directory-Benutzer und -Computer.
Directory-Benutzer und
-Computer.

snwvelchem Tool im Ordner Verwaltung konnen Sie freigegebene Ordner auf dem Server sowie das
Festplattenlaufwerk verwalten?

Computerverwaltung.

10. Offnen Sie Computer- a. Schlieen Sie Active Directory-Benutzer und -Computer.

verwaltung. b. Doppelklicken Sie auf Computerverwaltung, um das Tool zu 6ffnen.

c¢. Maximieren Sie das Fenster Computerverwaltung.

hes Tool in der Computerverwaltung stellt Informationen zu Hardware-, Software- und Systemproblemen zur

Verfligung?
Ereignisanzeige.
11. Erweitern Sie Ereignis- a. Erweitern Sie im linken Fensterbereich Ereignisanzeige.
anzeige. @ Die Ereignisanzeige wird erweitert, und die verschiedenen
verwalteten Protokolle werden angezeigt.
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Aufgaben Einzelne Schritte

\ﬁhes Protokoll enthdlt von Windows 2000-Systemkomponenten protokollierte Ereignisse?
Sys¥m.

sywelchem Tool in der Computerverwaltung konnen Sie Berechtigungen fiir Freigaben auf Computern erstellen,
anzeigen und festlegen?

Freigegebene Ordner.

snwelchem Tool in der Computerverwaltung konnen Sie Partitionen auf dem Computer verwalten?

D trigerverwaltung.

@velchem Tool in der Computerverwaltung konnen Sie das Festplattenlaufwerk defragmentieren?
D&Pagmentierungsprogramm.

12. Schlieen Sie Computer- a. SchlieBen Sie Computerverwaltung, und melden Sie sich von
verwaltung, und melden Sie Windows 2000 ab.
sich von Windows 2000 ab.
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele
dieser Unterrichtseinheit,
indem Sie die Kernpunkte
wiederholen.

Einstieg

Die Fragen zur Lernziel-
kontrolle beziehen sich
auf einige der Schliissel-
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.

= Windows 2000-Hilfe
m Verwaltungsaufgaben

= Verwaltungsprogramme
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1.

Mary mochte zusitzliche Hardware auf Threm Computer installieren, weil3
jedoch nicht genau, wie Sie dabei vorgehen soll. Wie kann sie auf einfache
Weise Informationen zum Installieren zusétzlicher Hardware auf Threm
Computer abrufen?

Mary kann Informationen zum Installieren eines Hardwaregeriits in
der Windows 2000-Hilfe abrufen.

Welches Feature der Windows 2000-Hilfe wiirden Sie fiir die Suche nach
Informationen zu einem spezifischen Thema verwenden?

Die Suchfunktion.

Wozu dienen Benutzerkonten?

Benutzerkonten ermdglichen es Benutzern, sich an einem Server
anzumelden, um auf Netzwerkressourcen zuzugreifen; Benutzer
konnen sich auch an einem einzelnen Computer anmelden, um auf
Ressourcen auf diesem Computer zuzugreifen.

Sie mochten nicht allen Benutzern im Netzwerk den Vollzugriff auf
Ressourcen erteilen. Wie konnen Sie sicherstellen, dass Benutzer je nach
Arbeitsprofil auf spezifische Netzwerkressourcen zugreifen konnen?

Weisen Sie Benutzerberechtigungen zu, damit Sie den Zugriff auf

die Ressourcen steuern konnen. Dazu bestimmen Sie die spezifischen
Ressourcen, auf die jeder Benutzer zugreifen kann, und geben dann die
Art des Zugriffs an, den jeder Benutzer haben kann.
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. Als Administrator fiihren Sie hdufig wiederkehrende Tasks aus. Mit
welchem Tool von Windows 2000 kdnnen Sie angeben, dass diese
wiederkehrenden Tasks automatisch ausgefiihrt werden?

Geplante Tasks.

. Das Dienstprogramm Systeminformationen zeigt eine umfassende Ubersicht
iiber die Hardware, die Systemkomponenten und die Softwareumgebung an.
In welchen vier Kategorien sind diese Informationen angeordnet?

Systemiibersicht.
Hardwareressourcen.
Komponenten.

Softwareumgebung.

. Beim Arbeiten mit einer Anwendung, die unter Windows 2000 ausgefiihrt
wird, zeigt der Computer ein Fehlerereignis an. Anstatt das Fehlerereignis
zu lesen, schlielen Sie versehentlich die Anwendung. Wie kénnen Sie das
Fehlerereignis wiederherstellen?

Verwenden Sie die Ereignisanzeige, um das Fehlerereignis zu suchen.
Informationen zu dem Fehler werden im Anwendungsprotokoll
gespeichert.

. Sie richten einen Computer fiir einen neuen Mitarbeiter ein. Sie miissen
Datentriger erstellen, Datentrdger mit Dateisystemen formatieren und
Festplatten initialisieren. Mit welchem Tool von Windows 2000 kénnen
Sie all diese Aufgaben ausfiithren?

Mit dem Dienstprogramm Datentrigerverwaltung.

. Wie koénnen Sie wichtige Daten vor versehentlichem Verlust schiitzen, falls
Ihr System Hardware- oder Speichermedienfehler aufweist?

Sie verwenden das Sicherungsprogramm, um eine Kopie der auf der
Festplatte gespeicherten Daten zu erstellen und die Daten auf einem
anderen Geriit, wie z. B. auf einem anderen Festplattenlaufwerk oder
auf einem Bandlaufwerk, zu speichern.
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Hinweise fir den Kursleiter

Prasentation:
60 Minuten

Ubungseinheiten:
45 Minuten

In dieser Unterrichtseinheit erfahren die Kursteilnehmer, wie Netzwerk-
ressourcen unter Microsofte Windowse 2000 vor unbefugtem Zugriff geschiitzt
werden. In der Unterrichtseinheit wird erldutert, wie mit Hilfe von Benutzer-
konten, Kennwortern und Gruppen eine sichere Netzwerkumgebung bereit-
gestellt wird und wie Benutzern und Gruppen Rechte erteilt werden. Dariiber
hinaus befasst sich die Unterrichtseinheit mit Berechtigungen fiir Dateien,
Ordner und Drucker.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage sein,
die folgenden Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben der Funktionen und des Zweckes der unterschiedlichen Typen
von Benutzerkonten.

m  Beschreiben der Funktionen und des Zweckes der unterschiedlichen
Gruppentypen.

= Identifizieren der allgemeinen Benutzerrechte und der Rechte jeder
vordefinierten Gruppe.

= Beschreiben der Berechtigungen fiir Dateien, Ordner und freigegebene
Ordner.

Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erldutert, die nétig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, bendtigen Sie folgende
Unterlagen:

= Die Microsoft PowerPointe-Datei 2046A_03.ppt

m  Die Unterrichtseinheit 3, ,,Sichern eines Windows 2000-Netzwerkes

Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermallen vor:

m  Lesen Sie alle Unterlagen fiir diese Unterrichtseinheit.
= Arbeiten Sie die Ubungseinheiten durch.

= Lesen Sie das Whitepaper Enterprise Class Storage in Windows 2000 auf
der Kursleiter-CD.

= Gehen Sie die methodischen Hinweise und Kernpunkte fiir jeden Abschnitt
und jedes Thema durch.

m Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage alternative Antworten vor.

»  Uberlegen Sie sich, welche Fragen mdglicherweise von den Kursteilneh-
mern gestellt werden kdnnen, und bereiten Sie die entsprechenden Ant-
worten vor.
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Strategie fiir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
présentieren:

m  Benutzerkonten

Geben Sie eine Ubersicht iiber die unterschiedlichen Typen von Benutzer-
konten und deren Funktionen. Stellen Sie dann die Tools vor, die zum
Erstellen und Andern der unterschiedlichen Typen von Benutzerkonten
verwendet werden.

m  Gruppen

Definieren Sie eine Gruppe, und erldutern Sie, wie Gruppen in einem
Windows 2000-Netzwerk verwendet werden. Erklaren Sie den Unterschied
zwischen Gruppen auf Computern, die als Doménencontroller konfiguriert
sind, und Gruppen auf Computern, die nicht als Doméanencontroller kon-
figuriert sind.

m  Benutzerrechte

Geben Sie eine Ubersicht iiber Benutzerrechte. Erldutern Sie dann die
allgemeinen Rechte, die in Windows 2000 verfiigbar sind. Erkldren Sie
abschlieBend, wie vordefinierten Gruppen standardmifig bestimmte Rechte
erteilt werden.

m  Berechtigungen

Erldutern Sie, wie mit dem Zuweisen von Berechtigungen die Zugriffsart
gesteuert werden kann, die Benutzern fiir Netzwerkressourcen gewéhrt
wird. Beschreiben Sie die Objekte, fiir die Berechtigungen erteilt werden
konnen (Drucker, Dateien und Ordner), sowie die unterschiedlichen
Berechtigungen, die hierfiir jeweils erteilt werden kdnnen.

Anpassungsinformationen

Dieser Abschnitt beschreibt die Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungs-
einheiten fiir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurationsianderungen, die
wihrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmercomputern vorgenommen
werden. Diese Informationen sollen Ihnen beim Replizieren oder Anpassen der
Microsoft Official Curriculum-Courseware (MOC) helfen.

Wichtig Die Ubungseinheiten in dieser Unterrichtseinheit hiingen auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,,Anpassungsinformationen*
am Ende des Dokuments Handbuch fiir das Einrichten von Schulungscom-
putern fir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheiten

Auf den Kursteilnehmercomputern gibt es keine Konfigurationsanderungen, die
die Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
Uber die Themen und Lern-
ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg

Benutzerkonten, Gruppen,
Rechte und Berechtigungen
sind Methoden, mit denen
in einem Windows 2000-
Netzwerk die Netzwerk-
sicherheit gewahrleistet
werden kann.

= Benutzerkonten
= Gruppen
= Benutzerrechte

= Berechtigungen
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Damit Netzwerkressourcen vor unbefugtem Zugriff geschiitzt sind, muss

die Identitét jedes auf das Netzwerk zugreifenden Benutzers beim Anmelden
iiberpriift werden. Jeder Benutzer muss {iber einen giiltigen Kontonamen und
das richtige Kennwort verfiigen. Mit dem Kontonamen wird jeder Benutzer

in einer Doméne eindeutig identifiziert. Mit Hilfe des Kennwortes wird die
Verwendung dieses Kontos auf die private Nutzung beschrénkt, sodass nur

die Benutzer das Konto verwenden kdnnen, denen das Kennwort bekannt ist.
Nachdem die Identitdt des Benutzers iiberpriift wurde, wird der Benutzerzugriff
auf Computer im Netzwerk authentifiziert.

Zum Vereinfachen der Netzwerkverwaltung kdnnen Sie Benutzer in Gruppen
zusammenfassen und diesen Gruppen dann Berechtigungen fiir den Zugriff
auf Netzwerkressourcen zuweisen. Sie konnen die Arten der Aktionen steuern,
die Benutzer im Netzwerk ausfithren konnen, indem Sie die entsprechenden
Benutzerrechte erteilen.

Um die Sicherheit noch umfassender zu gewahrleisten, konnen Sie Netzwerk-
ressourcen mit Berechtigungen flir Dateien, Ordner und freigegebene Ordner
schiitzen.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

= Beschreiben der Funktionen und des Zweckes der unterschiedlichen Typen
von Benutzerkonten.

m  Beschreiben der Funktionen und des Zweckes der unterschiedlichen
Gruppentypen.

m Identifizieren der allgemeinen Benutzerrechte und der Rechte jeder
vordefinierten Gruppe.

= Beschreiben der Berechtigungen fiir Dateien, Ordner und freigegebene
Ordner.
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& Benutzerkonten

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Konzepte
von lokalen Benutzerkonten
und Domanenbenutzer-
konten vor.

Einstieg

In einem Windows 2000-
Netzwerk gibt es zwei
Typen von Benutzerkonten:
lokale Benutzerkonten und
Doméanenbenutzerkonten.

m Lokale Benutzerkonten

= Domanenbenutzerkonten
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Mit Hilfe von Benutzerkonten wird den einzelnen Benutzern der Zugriff auf
Netzwerkressourcen ermdglicht. Ein Benutzerkonto setzt sich aus einer Reihe
von eindeutigen Anmeldeinformationen zusammen, anhand derer ein Benutzer
im Netzwerk erkannt wird. Der Administrator erstellt ein Benutzerkonto fiir
jede Person, die das Netzwerk regelméBig nutzt. Der Administrator weist
dariiber hinaus auch Benutzernamen und Kennwdorter fiir jedes Benutzerkonto
zu und verwaltet diese. Unter Microsofte Windowse 2000 werden zwei Typen
von Benutzerkonten bereitgestellt: lokale Benutzerkonten und Doménen-
benutzerkonten.

Bei einem lokalen Benutzerkonto wird in der lokalen Sicherheitsdatenbank ein
Konto erstellt, mit dem sich der Benutzer an einem bestimmten Computer
anmelden und Zugriff auf die Ressourcen auf dem Computer erhalten kann.
Diese Methode wird hiufig in einer Arbeitsgruppe angewendet. Wenn der
Computer Mitglied einer Arbeitsgruppe ist, wird das Konto auf dem lokalen
Computer gespeichert. Mit diesem Konto hat der Benutzer dann nur Zugriff
auf die Ressourcen dieses Computers.

Bei einem Doméinenbenutzerkonto kann sich der Benutzer an der Doméne
anmelden, um Zugriff auf Netzwerkressourcen zu erhalten. Ein Benutzer mit
einem Doménenbenutzerkonto kann auf alle Ressourcen in der Doméne
zugreifen.

In einer Domine kann ein Benutzer sowohl iiber ein Doménenbenutzerkonto
als auch iiber ein Benutzerkonto auf einem lokalen Computer verfligen. Diese
Konten werden vom Administrator erstellt und als benutzerdefinierte Konten
bezeichnet. Ein Benutzerkonto kann an einem von zwei Speicherorten abgelegt
werden: in der lokalen Sicherheitsdatenbank, wenn der Computer nicht als
Dominencontroller konfiguriert ist, oder im Verzeichnisdienst Active
Directory™.
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Neben den benutzerdefinierten Konten stellt Windows 2000 standardméBig
zwei vordefinierte Benutzerkonten bereit. Diese Konten konnen verwendet
werden, um Verwaltungsaufgaben auszufiihren oder um temporéren Zugriff auf
Netzwerkressourcen zu erhalten. Vordefinierte Benutzerkonten gibt es sowohl
fiir lokale Computer als auch fiir Doménen.
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Lokale Benutzerkonten

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie, wie lokale
Benutzerkonten verwendet
werden.

Einstieg

Eine Person mit einem
lokalen Benutzerkonto kann
nur auf die Ressourcen
eines bestimmten Com-
puters zugreifen.

LI computerverwaltung =] 4]

J Yorgang  Ansicht |J | o= | ‘ % |

Struktur I T T
Computerverwaltung {Lokal) (23 Benutzer
E‘ﬂe System (23 Gruppen

@ Ereignisanzeigs
g Systeminformationen
Leistungsprotokolle und 'Warnungen
Freigegebene Ordner

5 Gerdke-Manager
H Benukzer und Gruppen
% Datenspeicher

- Dienste und Anwendungen

=
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Methodischer Hinweis
Erinnern Sie die Kursteil-
nehmer daran, dass es
Unterschiede zwischen
Arbeitsgruppen und Do-
manen gibt und dass fiir
deren Verwaltung jeweils
unterschiedliche Tools
eingesetzt werden.

Damit auf die Ressourcen eines lokalen Computers zugegriffen werden kann,
muss der Benutzer {iber ein lokales Benutzerkonto auf dem Computer verfiigen.
Es gibt zwei Arten von lokalen Benutzerkonten: benutzerdefinierte Konten und
vordefinierte Konten. Beim Erstellen einen Kontos wird dieses nur in der
lokalen Sicherheitsdatenbank auf dem Computer gespeichert.

Benutzerdefinierte lokale Benutzerkonten

Benutzerdefinierte lokale Benutzerkonten werden vom Administrator erstellt,
damit der Benutzer nur auf die Computer zugreifen kann, auf denen sich sein
Benutzerkonto befindet. Sie konnen lokale Benutzerkonten auf Mitglieds-
servern und auf Computern erstellen, auf denen Microsoft Windows 2000
Professional ausgefiihrt wird, nicht jedoch auf Computern, die als Doméanen-
controller konfiguriert sind. Ein lokales Benutzerkonto wird nur auf allein-
stehenden Computern oder auf Computern in einer kleinen Netzwerkum-
gebung, wie beispielsweise einer Arbeitsgruppe, verwendet. Ein Benutzer
kann iiber ein Konto auf dem lokalen Computer und iiber ein weiteres Konto
in der Doméne verfiligen, jedoch kann der Benutzer immer nur jeweils eines
der Konten verwenden. Der Benutzer bestimmt, welches der Konten zum
Anmelden am Computer verwendet wird.

Vordefinierte (lokale) Benutzerkonten

Neben den benutzerdefinierten Konten stellt Windows 2000 auch zwei vor-
definierte Benutzerkonten bereit, um den Administrator beim Ausfiithren von
Verwaltungsaufgaben zu unterstiitzen und um Benutzern einen temporéren
Zugriff auf einen lokalen Computer zu ermoglichen. Bei der Installation erstellt
Windows 2000 automatisch zwei vordefinierte Benutzerkonten, und zwar die
Konten Administrator und Gast.
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Administrator

Administratoren verwenden das vordefinierte Benutzerkonto Administrator,
um fiir sich selbst ein Konto auf Computern einzurichten, auf denen
Windows 2000 gerade neu installiert wurde. Das vordefinierte Konto
Administrator kann nicht geldscht oder deaktiviert werden, womit
sichergestellt wird, dass der Administrator niemals ,,ausgesperrt* wird.

Fiir dieses Konto ist ein Kennwort erforderlich, das der Administrator

zum Zeitpunkt der Installation bereitstellt.

Gast

Benutzer, die nicht iiber ein Benutzerkonto auf einem Computer verfiigen,
konnen sich mit Hilfe des Kontos Gast anmelden. Auch ein Benutzer, dessen

Konto deaktiviert wurde, kann sich mit Hilfe des Kontos Gast anmelden. Damit

sich ein Benutzer als Gast anmelden kann, muss der Administrator das Konto
Gast aktivieren, da es standardmédBig deaktiviert ist. Fiir dieses Konto ist kein
Kennwort erforderlich.

Dienstprogramm Lokale Benutzer und Gruppen

Windows 2000 stellt ein Dienstprogramm mit dem Namen Lokale Benutzer

und Gruppen bereit, das der Administrator zum Verwalten von Benutzerkonten

auf einem lokalen Computer verwenden kann. Das Dienstprogramm Lokale
Benutzer und Gruppen ist auf Computern verfiigbar, auf denen Windows 2000

Professional ausgefiihrt wird, sowie auf Mitgliedsservern, auf denen Microsoft
Windows 2000 Server ausgefiihrt wird. Mit Hilfe des Dienstprogramms Lokale

Benutzer und Gruppen kénnen Sie folgende Aufgaben ausfiihren:

m  FErstellen eines neuen Benutzerkontos oder Loschen eines bereits
vorhandenen Benutzerkontos

= Andern eines Benutzerkontos durch Andern des Benutzernamens oder
anderer Kontoinformationen, wie beispielsweise das Kennwort oder die
Beschreibung

m  Zuriicksetzen des Kennwortes fiir ein Benutzerkonto

m  Aktivieren oder Deaktivieren eines Benutzerkontos
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Domanenbenutzerkonten

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie, wie
Doménenbenutzerkonten
verwendet werden.

Einstieg

Eine Person mit einem
Domanenbenutzerkonto
kann auf die Ressourcen
in der Doméne zugreifen.
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Methodischer Hinweis
Frischen Sie das Gedéacht-
nis der Kursteilnehmer auf,
indem Sie abfragen, was
eine Domane ist und was
deren Features sind.

Mit einem lokalen Benutzerkonto kann sich ein Benutzer an einem lokalen
Computer anmelden und damit auf lokale Ressourcen zugreifen. In einer Netz-
werkumgebung miissen Benutzer jedoch auf Ressourcen zugreifen, die sich an
beliebiger Stelle im Netzwerk befinden. Fiir den Zugriff auf diese Ressourcen
ist ein Doménenbenutzerkonto erforderlich. Beim Erstellen eines Doménen-
benutzerkontos wird dieses in Active Directory abgelegt, und damit kann von
jeder beliebigen Stelle in der Doméne aus darauf zugegriffen werden. In einer
Arbeitsgruppe hingegen befindet sich das Benutzerkonto nur auf dem lokalen
Computer.

Benutzerdefinierte Domanenbenutzerkonten

Benutzerdefinierte Doméanenbenutzerkonten sind Konten, die ein Administrator
erstellt, damit Benutzer sich an einer Doméne anmelden und auf Ressourcen

an einer beliebigen Stelle im Netzwerk zugreifen kénnen. Benutzerdefinierte
Dominenkonten werden auf einem Doménencontroller erstellt. Der Doménen-
controller repliziert die Informationen des neuen Benutzerkontos auf alle
Dominencontroller in der Doméane. Wéahrend des Anmeldevorgangs gibt der
Benutzer den Benutzernamen und das Kennwort an und benennt die Domine,
in der sich das Konto befindet. Der erste verfiigbare Doméanencontroller
iiberpriift anhand dieser Informationen das Benutzerkonto.

Vordefinierte (Domanen-) Benutzerkonten

Neben der Tatsache, dass der Administrator neue Doménenbenutzerkonten
definieren kann, stellt Windows 2000 standardméBig zwei vordefinierte
Dominenbenutzerkonten bereit, und zwar Administrator und Gast. Diese
vordefinierten Benutzerkonten sind mit den vordefinierten Benutzerkonten
vergleichbar, die auf lokalen Computern in Arbeitsgruppen verfligbar sind. Der
Hauptunterschied besteht darin, dass diese Konten den Zugriff auf die gesamte
Domine gestatten.
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Administrator

Uber das vordefinierte Konto Administrator kann die gesamte Computer- und
Dominenkonfiguration verwaltet werden. Mit Hilfe dieses Kontos kann ein
Administrator Benutzerkonten und Gruppen erstellen und dndern, Sicherheit
verwalten, Drucker verwalten und Benutzerkonten Berechtigungen zuweisen.
Dieses Konto kann zwar umbenannt, jedoch nicht geldscht werden.

Gast

Uber das vordefinierte Konto Gast kénnen Benutzer auf Netzwerkressourcen
zugreifen, die diesen Zugriff nur gelegentlich bendtigen. In einer Umgebung
mit niedriger Sicherheit kann ein Mitarbeiter, der kurzzeitig Zugriff auf eine
Ressource benotigt, hierfiir das Konto Gast verwenden. Dieses Konto ist
standardmiaBig deaktiviert.

Dienstprogramm Active Directory-Benutzer und
-Computer

Windows 2000 stellt ein Dienstprogramm mit dem Namen Active Directory-
Benutzer und -Computer bereit, das der Administrator zum Verwalten von
Benutzerkonten in Active Directory verwenden kann.

Dieses Dienstprogramm ist auf Computern installiert, die als Doménen-
controller konfiguriert sind. Um das Dienstprogramm Active Directory-
Benutzer und -Computer verwenden zu konnen, miissen Sie an einer
Windows 2000-Doméne (nicht an einem lokalen Computer) angemeldet
sein, und Sie miissen {iber die entsprechenden Berechtigungen zum Ausfiih-
ren des speziellen Vorgangs verfiigen.

Mit Hilfe des Dienstprogramms Active Directory-Benutzer und -Computer
konnen Sie in der Doméne die folgenden Aufgaben ausfiihren:

= Hinzufligen oder Loschen von Benutzerkonten

m Aktivieren oder Deaktivieren von Benutzerkonten
= Suchen oder Verschieben von Benutzerkonten

m  Umbenennen von Benutzerkonten

m  Zuriicksetzen von Benutzerkennwortern
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Gruppen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Uber-
sicht dariiber, wie Grup-
pen zur Verwaltung von
Windows 2000-Netzwerken
eingesetzt werden.

Einstieg

Sie werden feststellen,
dass die Verwaltung von
Benutzern vereinfacht wird,
wenn diese zu Gruppen
zusammengefasst werden.
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Eine Gruppe ist eine Auflistung von Benutzerkonten. Sie kdnnen allen Mit-
gliedern einer Gruppe gleichzeitig Zugriffsberechtigungen zuweisen, womit

es sich eriibrigt, die Berechtigungen einzeln zuzuweisen. Nachdem Sie einer
Gruppe Zugriff erteilt haben, kdnnen Sie zu dieser Gruppe einfach die in Frage
kommenden Benutzer hinzufiigen. Sie konnen die standardméfigen oder vor-
definierten Gruppen verwenden, die von Windows 2000 bereitgestellt werden,
oder Sie konnen entsprechend den Anforderungen Ihrer Organisation neue
Gruppen erstellen.

Eine Gruppe kann sowohl auf einem lokalen Computer als auch auf Computern
innerhalb einer einzelnen Doméne oder auf Computern in mehreren Doménen
vorhanden sein.

Gruppen auf einem lokalen Computer

Auf lokalen Computern (also Computern, die nicht als Doménencontroller
konfiguriert sind) konnen Sie nur lokale Gruppen in der lokalen Sicherheits-
datenbank erstellen. Eine Gruppe, die sich auf einem Computer befindet, der
nicht als Doménencontroller konfiguriert ist, gewédhrleistet nur Sicherheit fiir
den lokalen Computer und bietet nur Zugriffsmoglichkeiten auf den lokalen
Computer. Um beispielsweise einem Benutzer Verwaltungsrechte fiir einen
lokalen Computer zu erteilen, fiigen Sie den Benutzer mit Hilfe des Dienst-
programms Lokale Benutzer und Gruppen zur Gruppe Administratoren auf
diesem Computer hinzu.

Gruppen auf einem Domanencontroller

Auf einem Doménencontroller werden Gruppen in Active Directory erstellt.
Eine Gruppe, die sich auf einem Domédnencontroller befindet, kann Benutzer
aus der gesamten Doméne oder aus mehreren Doménen einschlieBen. Wenn Sie
Benutzern beispielsweise Administratorrechte erteilen mochten, fiigen Sie diese
Benutzer mit Hilfe des Dienstprogramms Active Directory-Benutzer und -Com-
puter zur Gruppe Administratoren auf einem Doménencontroller hinzu.
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Ubungseinheit A: Vertrautmachen mit Benutzern und

Gruppen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
lernen Sie die wichtigsten
Eigenschaften von
Benutzer- und Gruppen-
konten kennen.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

e Identifizieren der wichtigsten Eigenschaften von Benutzer- und
Gruppenkonten.

Voraussetzungen

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, benétigen Sie Folgendes:

e Erfahrung im An- und Abmelden bei Windows 2000.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1

Vertrautmachen mit Benutzer- und Gruppenkonten in Domanen

Szenario

Ihnen wurde die Aufgabe iibertragen, die Organisationseinheiten Sales und Managers zu
verwalten, und Sie miissen nun herausfinden, welche Objekte in diesen Organisationseinheiten
enthalten sind. Zum Anzeigen der Organisationseinheiten verwenden Sie Active Directory-

Benutzer und -Computer.

Zielsetzung

In dieser Ubung iiberpriifen Sie die unterschiedlichen Organisationseinheiten, die in der Domine
vorhanden sind, und zeichnen ausgewihlte Informationen zu diesen auf.

Aufgaben

Einzelne Schritte

1. Offnen Sie Active
Directory-Benutzer und
-Computer, und stellen Sie
fest, welche Objekte in der
Organisationseinheit
Managers enthalten sind.

Melden Sie sich als Administrator mit dem Kennwort password an.

b. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Programme, zeigen Sie auf
Verwaltung, und klicken Sie dann auf Active Directory-Benutzer
und -Computer.

c¢. Maximieren Sie das Fenster Active Directory-Benutzer und
-Computer.

d. Klicken Sie in der Konsolenstruktur auf Managers.

L, Managers.

Uépriifen Sie die Objekte im Detailfensterbereich von Active Directory-Benutzer und -Computer. Fiir welche
Benutzerkonten sind Sie verantwortlich? Fiir welche Gruppen?

Sie sind verantwortlich fiir die Benutzerkonten ,,Jae Pak* und ,,Kim Yoshida“ sowie fiir die Gruppe

2. Stellen Sie fest, welche
Konten in der Organisa-
tionseinheit Sales vorhanden
sind.

a. Klicken Sie in der Konsolenstruktur auf Sales.

L, Sales*.

C riifen Sie die Objekte im Detailfensterbereich von Active Directory-Benutzer und -Computer. Fiir welche
Benutzerkonten sind Sie verantwortlich? Fiir welche Gruppen?

Sie sind verantwortlich fiir die Benutzerkonten ,,Anne Paper* und ,,Don Hall* sowie fiir die Gruppe

3. SchlieBen Sie alle Fenster,
und melden Sie sich von

a. SchlieBen Sie alle Fenster, und melden Sie sich von Windows 2000 ab.
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Windows 2000 ab.
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€ Benutzerrechte

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Konzepte
vor, die Benutzerrechten

sowie den Rechten = Allgemeine Benutzerrechte
zugrunde liegen, die o
vordefinierten Gruppen = Rechte der vordefinierten Gruppen

zugewiesen sind.

Einstieg

Rechte gelten fiir das
gesamte System und
nicht nur fiir eine spezielle
Ressource, und sie haben
Auswirkungen auf die
gesamten Vorgéange des
Computers oder der
Doméne.
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Rechte gelten fiir das gesamte System und nicht nur fiir eine spezielle
Ressource, und sie haben Auswirkungen auf die gesamten Vorgédnge des
Computers oder der Doméne. Alle auf Netzwerkressourcen zugreifende
Benutzer miissen iiber bestimmte allgemeine Rechte auf den Computern
verfiigen, mit denen sie arbeiten, wie beispielsweise iiber das Recht, sich
am Computer anzumelden oder die Systemzeit des Computers zu édndern.
Administratoren konnen Benutzergruppen oder auch einzelnen Benutzern
bestimmte allgemeine Benutzerrechte erteilen. Dariiber hinaus erteilt
Windows 2000 den vordefinierten Gruppen standardméBig bestimmte
Rechte. Mit Benutzerrechten wird bestimmt, welche Benutzer auf einem
Computer oder in einer Doméne eine bestimmte Aufgabe ausfiihren kénnen.
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Allgemeine Benutzerrechte

Inhalt dieser Folie
Identifizieren Sie die allge-
meinen Benutzerrechte.

Einstieg

Rechte autorisieren die
Benutzer zum Ausfiihren
bestimmter Aktionen im
System.

Lokal ar#melden AndernlderiSystemzeit
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Ein Recht autorisiert einen Benutzer, der an einem Computer oder an einem
Netzwerk angemeldet ist, bestimmte Aktionen im System auszufithren. Wenn
ein Benutzer nicht tiber die entsprechenden Rechte zum Ausfiihren einer Aktion
verfligt, werden alle Versuche, die Aktion dennoch auszufiihren, blockiert.

Benutzerrechte konnen sowohl einzelnen Benutzern als auch Gruppen erteilt
werden. Jedoch lassen sich Benutzerrechte auf Gruppenebene am besten ver-
walten. Hiermit wird sichergestellt, dass ein Benutzer, der sich als Mitglied
einer Gruppe anmeldet, automatisch die mit dieser Gruppe verbundenen Rechte
erhélt. Unter Windows 2000 kénnen Administratoren Benutzern und Benutzer-
gruppen Rechte zuweisen. Zu den allgemeinen Benutzerrechten gehoren die
Benutzerrechte Lokal anmelden, Andern der Systemzeit, Herunterfahren
des Systems sowie Auf diesen Computer vom Netzwerk aus zugreifen.

n  Lokal anmelden

Dieses Recht ermoglicht es einem Benutzer, sich am lokalen Computer oder
vom lokalen Computer aus an der Doméne anzumelden.

= Andern der Systemzeit

Dieses Recht ermdglicht es einem Benutzer, die Uhrzeit der internen Uhr
eines Computers einzustellen.

s  Herunterfahren des Systems

Dieses Recht ermoglicht es einem Benutzer, einen lokalen Computer
herunterzufahren.

m  Auf diesen Computer vom Netzwerk aus zugreifen

Dieses Recht ermdglicht es einem Benutzer, von jedem Computer im
Netzwerk aus auf einen Computer zugreifen, auf dem Windows 2000
ausgefiihrt wird.
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Rechte der vordefinierten Gruppen

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Rechte der
vordefinierten Gruppen dar.

Einstieg

Vordefinierte Gruppen
verfligen standardméaRig
uber bestimmte Rechte.

Rechte v}:n Administratoren Rechte vorJ‘ BHnutzern

. o @ﬁ
Rechte von Haugtbenutzern Recl vonflcrerungs-
\ Operatoren

2 T e
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Windows 2000 erteilt den vordefinierten Gruppen wie Administratoren,
Benutzer, Hauptbenutzer und Sicherungs-Operatoren standardmiBig
bestimmte Rechte.

Administratoren

Bei der Gruppe Administratoren handelt es sich um eine vordefinierte Gruppe,
die sowohl auf Doménencontrollern als auch auf Computern erstellt wird, die
nicht als Doménencontroller konfiguriert sind. Mitglieder der Gruppe Adminis-
tratoren haben Vollzugriff auf den Computer oder die Doméne. Die Gruppe
Administratoren ist die einzige vordefinierte Gruppe, der automatisch jedes
vordefinierte Recht im System erteilt wird.

Benutzer

Bei der Gruppe Benutzer handelt es sich um eine vordefinierte Gruppe, die
sowohl auf Doménencontrollern als auch auf Computern erstellt wird, die nicht
als Doménencontroller konfiguriert sind. Mitglieder der Gruppe Benutzer
konnen nur die Aufgaben ausfiihren, fiir die ihnen spezielle Rechte erteilt
wurden, wie beispielsweise das Ausfithren von Anwendungen, das Verwenden
von lokalen Druckern und Netzwerkdruckern und das Herunterfahren und
Sperren von Arbeitsstationen. Mitglieder der Gruppe Benutzer konnen lokale
Gruppen erstellen und édndern, jedoch keine Ordner freigeben oder lokale
Drucker erstellen.
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Hauptbenutzer

Bei der Gruppe Hauptbenutzer handelt es sich um eine vordefinierte Gruppe
auf Computern, die nicht als Doménencontroller konfiguriert sind. Mitglieder
der Gruppe Hauptbenutzer konnen bestimmte Verwaltungsfunktionen aus-
fithren, sie verfiigen jedoch nicht {iber die Rechte, die ihnen die vollstdndige
Steuerung des Systems ermoglichen wiirden. Zu den Rechten der Gruppe
Hauptbenutzer gehoren die folgenden:

= Erstellen von Benutzerkonten und Gruppen auf dem lokalen Computer.
»  Andern und Léschen der von ihnen erstellten Konten.

= Freigeben von Ressourcen.

Uber folgende Rechte verfiigen die Mitglieder der Gruppe Hauptbenutzer
jedoch nicht:

= Andern der Gruppen Administratoren und Sicherungs-Operatoren.

m  Sichern oder Wiederherstellen von Ordnern.

Sicherungs-Operatoren

Bei der Gruppe Sicherungs-Operatoren handelt es sich um eine vordefinierte
Gruppe, die sowohl auf Doménencontrollern als auch auf Computern erstellt
wird, die nicht als Doméanencontroller konfiguriert sind. Mitglieder der Gruppe
Sicherungs-Operatoren konnen auf dem Computer befindliche Dateien sichern
und wiederherstellen, ungeachtet der Berechtigungen, mit denen diese Dateien
geschiitzt sind. Mitglieder der Gruppe Sicherungs-Operatoren konnen sich
dariiber hinaus am Computer anmelden und diesen herunterfahren, sie kénnen
jedoch nicht die Sicherheitseinstellungen dndern.
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Ubungseinheit B: Vertrautmachen mit Benutzerrechten

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
werden Sie sich mit
Benutzerrechten vertraut
machen.

A
~

wxikwkk k¥ NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG* ¥ sk

Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

e Beschreiben der Wechselwirkung zwischen Benutzerrechten und

Benutzerkonten.

Voraussetzungen

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

e Erfahrung im An- und Abmelden bei Windows 2000.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1
Uberpriifen von Benutzerrechten

Szenario

Ein anderer Administrator hat mehrere Benutzerkonten fiir Ihre Doméne erstellt. Sie miissen nun
die Wirkungsweise der diesen Benutzerkonten zugewiesenen Rechte testen.

Zielsetzung

In dieser Ubung melden Sie sich als zwei unterschiedliche Benutzer an und testen, ob diesen
Benutzern jeweils spezifische Benutzerrechte erteilt wurden.

Aufgaben Einzelne Schritte
1. Melden Sie sich als a. Melden Sie sich mit den folgenden Anmeldeinformationen am
kimyo mit dem Kennwort Computer an:
password an. Versuchen
Sie, die Systemzeit zu Benutzername: kimyo
andern. Kennwort: password

Doméne: domdnenname (wobei domdnenname der Name Ihrer
Doméne ist).

b. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie
dann auf Systemsteuerung.

c. Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Datum/Uhrzeit.

\ﬁ:e Meldung wird angezeigt, wenn Sie versuchen, die Systemzeit zu dndern? Begriindung?
99

aben keine ausreichenden Rechte, um die Systemzeit zu éindern®.
Der Benutzer ,. kimyo“ verfiigt nicht iiber das Recht ,,Andern der Systemzeit*.

2. Versuchen Sie, den a. Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf Hardware.
Hardware-Assistenten
auszufithren.

Vaaliigt der Benutzer kimyo iiber das Recht zum Hinzufiigen neuer Hardware mit Hilfe des Hardware-Assistenten?
Aus welchem Grund kénnte es wiinschenswert sein, dieses Recht zu beschrinken?

Nein.

Um zu verhindern, dass unbefugte Benutzer kritische Anderungen am System vornehmen, die die
Funktion und die Leistung des Systems beeintrichtigen konnten.




18

Unterrichtseinheit 3: Sichern eines Windows 2000-Netzwerkes

Aufgaben

Einzelne Schritte

3. Versuchen Sie, sich
als Benutzer donha
anzumelden.

a. Melden Sie sich am Computer ab.

b. Melden Sie sich mit den folgenden Anmeldeinformationen wieder am
Computer an:

Benutzername: donha

Kennwort: password

Doméne: domdnenname (wobei domdnenname der Name Threr
Domine ist).

donha sich am Computer anmelden? Begriindung?

, sdonha* verfiigt nicht iiber das Recht, sich interaktiv anzumelden.

4. SchlieBen Sie das
Meldungsfeld.

a. Klicken Sie auf OK, um das Meldungsfeld zu schlieen.
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€ Berechtigungen

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Verwendung
von Berechtigungen in
einem Netzwerk vor.

Einstieg

Berechtigungen dienen
dazu, den Benutzerzugriff
auf Netzwerkressourcen zu
steuern.

m Einfiihrung in Berechtigungen

m NTFS-Dateiberechtigungen

m NTFS-Ordnerberechtigungen

= Berechtigungen fiir freigegebene Ordner

= Druckerberechtigungen
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Beim Bereitstellen des Zugriffs auf die Ressourcen eines Computers unter
Windows 2000 kdnnen Sie steuern, wer Zugriff auf die Ressourcen erhélt

und welche Handlungsmoglichkeiten der Zugriff jeweils eroffnet, indem Sie
die entsprechenden Berechtigungen zuweisen. Mit Berechtigungen wird die
Zugriffsart definiert, die einem Benutzer oder einer Gruppe fiir eine beliebige
Ressource gewihrt wird. So miissen beispielsweise einige Benutzer in der
Personalabteilung einer Organisation moglicherweise das Richtliniendokument
fiir Mitarbeiter dndern. Hierzu muss der Administrator den Mitgliedern der
Personalabteilung die entsprechende Berechtigung zuweisen.

Um einzelnen Dateien und Ordnern Berechtigungen zuzuweisen, greift
Windows 2000 auf das NTFS-Dateisystem zuriick. Dariiber hinaus kénnen
Sie auch die Berechtigungen steuern, die Benutzern fiir den Zugriff auf
Ressourcen, wie freigegebene Ordner und Netzwerkdrucker, zugewiesen
werden.
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Einflhrung in Berechtigungen

Inhalt dieser Folie

Erlautern Sie die = Objektberechtigungen
Objektberechtigungen. . L . .

o e Berechtigungen, die fiir das Objekt gewéahrt werden
Einstieg
Berechtigungen werden o Ein Objekt ist eine Entitat, wie beispielsweise eine Datei,
verwendet, um zu steuem, ein Ordner, ein freigegebener Ordner oder ein Drucker

wer Zugriff auf Objekte im
Netzwerk erhalt, und um

zu definieren, welche
Zugriffsart gewahrt wird.
Berechtigungen fiir den
Zugriff auf ein Objekt
kdnnen entweder einem
Benutzer oder einer Gruppe
zugewiesen werden.
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Mit Berechtigungen wird die Zugriffsart definiert, die einem Benutzer oder
einer Gruppe fiir ein Objekt gewahrt wird. Die Art der Berechtigung, die Sie
einem Benutzer zuweisen kdnnen, ist abhdngig vom Objekttyp.

Objektberechtigungen

Ein Objekt ist als eine Entitdt definiert, wie beispielsweise eine Datei, ein
Ordner, ein freigegebener Ordner oder ein Drucker. Die Berechtigungen,
die einem Benutzer fiir ein Objekt zugewiesen werden, werden als Objekt-
berechtigungen bezeichnet.

Berechtigungen fiir Objekte konnen Sie in Active Directory oder auch auf
einem lokalen Computer zuweisen. Hierbei sollten Berechtigungen vorzugs-
weise einer Gruppe von Benutzern anstatt einzelnen Benutzern zugewiesen
werden. Das Verwenden von Gruppen vereinfacht das Verwalten von
Berechtigungen fiir Objekte.
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NTFS-Dateiberechtigungen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die NTFS-
Dateiberechtigungen.

Einstieg

Zum Steuern des Benutzer-
zugriffs auf Dateien in einer
NTFS-Partition konnen Sie

NTFS-Dateiberechtigungen
verwenden.

=

NTFS-DatJ‘aibJIrechtiguan]en

Lesen
Schreiben
Lesen, Ausflihren

Andemn

Vollzugriff
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie vor, wie NTFS-
Dateiberechtigungen ange-
zeigt werden. An diesem
Punkt sollten Sie jedoch
noch nicht im Einzelnen auf
das Festlegen von Berech-
tigungen eingehen.

Mit NTFS-Dateiberechtigungen wird der Zugriff auf einzelne Dateien gesteuert,
indem angegeben wird, welche Benutzer darauf zugreifen konnen und in
welcher Art und Weise dieser Zugriff erfolgen soll.

Anmerkung Weitere Informationen zu NTFS finden Sie unter File and Print
Services Technical Overview auf der Webseite der Kursteilnehmer-CD unter
Weiterfiihrende Literatur (in Englisch).

In der nachstehenden Tabelle finden Sie die standardmaBigen NTFS-Datei-
berechtigungen sowie die jeweils gewéhrte Zugriffsart, beginnend mit der
Berechtigung mit den meisten Einschridnkungen.

NTFS-Dateiberechtigung

Zulassige Aktionen

Lesen

Schreiben

Lesen, Ausfiihren

Andern

Vollzugriff

Lesen der Datei und Anzeigen der Dateiattribute, des
Besitzers und der Berechtigungen.

Uberschreiben der Datei, Andern der Dateiattribute
und Anzeigen des Besitzers und der Berechtigungen.

Ausfiihren von Anwendungen und Ausfiithren der
Aktionen, die von der Berechtigung Lesen zugelassen
werden.

Andern und Léschen der Datei und Ausfiihren der
Aktionen, die von den Berechtigungen Schreiben und
Lesen, Ausfiihren zugelassen werden.

Andern von Berechtigungen, Ubernehmen der
Besitzrechte und Ausfiihren der Aktionen, die von
allen anderen NTFS-Dateiberechtigungen zugelassen
werden.
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Uberpriifen von Dateiberechtigungen

Der Administrator weist einer Datei auf der Registerkarte Sicherheits-
einstellungen des Eigenschaftendialogfeldes dieser Datei Berechtigungen
zu. Auf der gleichen Registerkarte konnen Sie auch die der Datei aktuell
zugewiesenen Berechtigungen anzeigen.

P So greifen Sie auf die Registerkarte ,,Sicherheitseinstellungen* zu
1. Klicken Sie in Windows-Explorer mit der rechten Maustaste auf die Datei.
2. Klicken Sie auf Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften auf die Registerkarte Sicherheits-
einstellungen.

Die Registerkarte Sicherheitseinstellungen besteht aus zwei Bereichen: Name
und Berechtigungen. Im Bereich Name wird eine Liste der Benutzer oder
Gruppen angezeigt, die iiber Berechtigungen fiir die Datei verfiigen. Im Bereich
Berechtigungen wird eine Liste der Berechtigungen angezeigt, die dem
Benutzer oder der Gruppe erteilt oder verweigert werden konnen.

Normalerweise wihlen Sie die Berechtigungen aus, die Sie erteilen mochten.
In einigen Fillen mag es jedoch einfacher sein, die Berechtigungen anzugeben,
die Sie verweigern mdchten. Beispielsweise kann es vorkommen, dass Sie den
Zugriff auf eine Datei zwar allgemein ermdglichen mochten, den Benutzern,
die iiber das Konto Gast die Verbindung zur Ressource herstellen, den Zugriff
jedoch verwehren mochten. Hierzu verweigern Sie dem Konto Gast den
Zugriff.
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NTFS-Ordnerberechtigungen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die NTFS-
Ordnerberechtigungen.

Einstieg

Zum Steuern des
Benutzerzugriffs auf Ordner
in einer NTFS-Partition
kénnen Sie NTFS-Ordner-
berechtigungen verwenden.

=

[ u |
NhFS-OrdJ‘\J‘errechtigungen

Lesen

Schreiben
Ordnerinhalt auflisten
Lesen, Ausfiihren

Andern

Vollzugriff
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Methodischer Hinweis
Fiihren Sie vor, wie NTFS-
Ordnerberechtigungen
angezeigt werden. Zeigen
Sie die Berechtigungen,
erldutern Sie jedoch nicht,
wie diese festgelegt werden.

Mit NTFS-Ordnerberechtigungen wird der Benutzerzugriff auf Ordner und die
hierin enthaltenen Dateien und Unterordner gesteuert. Wenn der Zugriff auf
eine Datei verweigert wird, die sich in einem Ordner befindet, fiir den die
Berechtigung auf Zulassen gesetzt ist, hat die auf Verweigern gesetzte
Berechtigung Vorrang vor der dem Ordner zugewiesenen Berechtigung.

In der nachstehenden Tabelle finden Sie die standardmédfBigen NTFS-Ordner-
berechtigungen sowie die jeweils gewéhrte Zugriffsart, beginnend mit der
Berechtigung mit den meisten Einschrankungen.

NTFS-Ordnerberechtigungen

Zulissige Aktionen

Lesen

Schreiben

Ordnerinhalt auflisten

Lesen, Ausfiihren

Anzeigen der Dateien und Unterordner im Ordner
und Anzeigen der Besitzrechte, Berechtigungen und
Attribute des Ordners, wie beispielsweise Schreib-
geschiitzt, Versteckt, Archiv und System.

Erstellen neuer Dateien und Unterordner innerhalb
des Ordners, Andern der Ordnerattribute und
Anzeigen der Besitzrechte und Berechtigungen des
Ordners.

Anzeigen der Namen von Dateien und Unter-
ordnern in einem Ordner.

Durchsuchen von Ordnern, um andere Dateien und
Ordner zu finden sowie Ausfiihren der Aktionen,
die von den Berechtigungen Lesen und
Ordnerinhalt auflisten zugelassen werden.
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(Fortsetzung)
NTFS-Ordnerberechtigungen Zulassige Aktionen

Andern Loschen des Ordners und Ausfiihren der Aktionen,
die von den Berechtigungen Schreiben und Lesen,
Ausfiihren zugelassen werden.

Vollzugriff Andern von Berechtigungen, Ubernehmen der Be-
sitzrechte, Loschen von Unterordnern und Dateien
sowie Ausfiihren der Aktionen, die von den anderen
NTFS-Ordnerberechtigungen zugelassen werden.

Uberpriifen von Ordnerberechtigungen

Der Administrator weist einem Ordner auf der Registerkarte Sicherheits-
einstellungen des Eigenschaftendialogfeldes dieses Ordners Berechtigungen
zu. Im gleichen Dialogfeld konnen Sie auch die dem Ordner aktuell zuge-
wiesenen Berechtigungen anzeigen.

P So greifen Sie auf die Registerkarte ,,Sicherheitseinstellungen* zu

1. Klicken Sie in Windows-Explorer mit der rechten Maustaste auf den
Ordner.

2. Klicken Sie auf Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften auf die Registerkarte Sicher-
heitseinstellungen.

Die Registerkarte Sicherheitseinstellungen besteht aus zwei Bereichen: Name
und Berechtigungen. Im Bereich Name wird eine Liste der vorhandenen
Benutzer oder Gruppen angezeigt, die liber Berechtigungen fiir den Ordner
verfiigen. Im Bereich Berechtigungen wird eine Liste der Berechtigungen
angezeigt, die dem Benutzer oder der Gruppe erteilt oder verweigert wurden.
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Berechtigungen fiir freigegebene Ordner

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Berechtigungen fiir
freigegebene Ordner.

Einstieg

Mit Hilfe der Berechtigungen
fir freigegebene Ordner
erméglichen Sie den Zugriff
auf Netzwerkressourcen.

="

Berechti ngen fﬁi

freigege}b ne Ordn r

Vollzugriff
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Methodischer Hinweis
Flihren Sie vor, wie
Berechtigungen fiir
freigegebene Ordner
angezeigt werden. Zeigen
Sie die Berechtigungen fiir
freigegebene Ordner,
erldutern Sie jedoch nicht
im Einzelnen, wie diese
festgelegt werden.

Damit mehrere Benutzer auf die gleiche Ressource, wie beispielsweise einen
Ordner, zugreifen konnen, miissen Sie diesen Ordner freigeben. Als Freigeben
eines Ordners wird der Vorgang bezeichnet, mit dem der gleichzeitige Zugriff
mehrerer Benutzer {iber das Netzwerk auf den Ordner ermoglicht wird. Nach-
dem ein Ordner freigegeben wurde, konnen die Benutzer auf alle Dateien und
Unterordner innerhalb des freigegebenen Ordners zugreifen, sofern ihnen die
entsprechenden Berechtigungen erteilt wurden.

Sie kdnnen nur Ordner und keine einzelnen Dateien freigeben. Wenn mehrere
Benutzer Zugriff auf die gleiche Datei benétigen, miissen Sie die Datei in einem
Ordner ablegen und diesen dann freigeben.

Freigegebene Ordner

Freigegebene Ordner befinden sich normalerweise auf einem Dateiserver,
konnen jedoch auch auf jedem anderen Computer im Netzwerk abgelegt
werden. Sie konnen Dateien nach Kategorien oder Funktionen eingeordnet in
freigegebenen Ordnern speichern. Beispielsweise konnen Sie freigegebene
Datendateien in einem freigegebenen Ordner und die Dateien freigegebener
Anwendungen in einem anderen ablegen.

Einige der Eigenschaften von freigegebenen Ordnern werden im Folgenden
aufgefiihrt:

= FEin freigegebener Ordner wird in Windows-Explorer mit einem Symbol
einer den Ordner haltenden Hand angezeigt.

= Berechtigungen werden nur fiir den gesamten Ordner zugewiesen und nicht
fiir einzelne Dateien oder Unterordner innerhalb des freigegebenen Ordners.

m  Wenn ein Ordner freigegeben wird, wird der Gruppe Jeder standardméaBig
die Berechtigung Vollzugriff zugewiesen.
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m  Wenn einem Benutzer der Zugriff auf den freigegebenen Ordner gewahrt
wird, erhélt dieser Benutzer standardmiBig die Berechtigung Lesen.

= Wenn ein freigegebener Ordner kopiert wird, &ndert sich die Freigabe des
Originalordners nicht, die Kopie ist jedoch nicht freigegeben. Wenn ein
freigegebener Ordner an eine andere Position verschoben wird, wird die
Freigabe damit aufgehoben.

Sie konnen die Zugriffsebene eines freigegebenen Ordners steuern, indem Sie
diesem Berechtigungen zuweisen. In der nachstehenden Tabelle werden die
Berechtigungen fiir freigegebene Ordner sowie die Aufgaben aufgelistet, die ein
Benutzer jeweils ausfiihren darf.

Berechtigung fiir
freigegebene Ordner Zulissige Aktionen

Lesen Anzeigen der Ordnernamen, Dateinamen, Dateidaten und
Attribute, Ausfiihren von Anwendungsdateien und Andern
von Ordnern innerhalb des freigegebenen Ordners.

Andern Erstellen von Ordnern, Hinzufiigen von Dateien zu
Ordnern, Andern von Daten in Dateien, Anhingen von
Daten an Dateien, Andern von Dateiattributen, Loschen
von Ordnern und Dateien sowie Ausfiihren der Aktionen,
die von der Berechtigung Lesen zugelassen werden.

Vollzugriff Andern von Dateiberechtigungen, Ubernehmen der Besitz-
rechte an Dateien und Ausfiihren aller Aufgaben, die von
der Berechtigung Andern zugelassen werden.

Anmerkung Berechtigungen fiir freigegebene Ordner konnen Benutzern erteilt
oder verweigert werden. Um den gesamten Zugriff auf einen freigegebenen
Ordner zu verweigern, verweigern Sie die Berechtigung Vollzugriff.

Uberpriifen von Berechtigungen fiir freigegebene Ordner

Nach dem Erstellen eines freigegebenen Ordners kann der Administrator
Benutzern und Gruppen im Dialogfeld Berechtigungen des freigegebenen
Ordners Berechtigungen zuweisen. Die aktuell zugewiesenen Berechtigungen
fiir den freigegebenen Ordner koénnen Sie ebenfalls in diesem Dialogfeld
anzeigen.

P So iiberpriifen Sie die Berechtigungen, die Benutzern und Gruppen fiir
einen freigegebenen Ordner zugewiesen wurden

1. Klicken Sie in Windows-Explorer mit der rechten Maustaste auf den
freigegebenen Ordner.

2. Klicken Sie auf Eigenschaften.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Freigabe des Dialogfeldes Eigenschaften
auf Berechtigungen.

4. Waihlen Sie das Benutzerkonto oder die Gruppe aus, fiir das oder die Sie die
Berechtigungen anzeigen mochten.
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Druckerberechtigungen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Berechtigungsebenen fiir
den Zugriff auf Drucker.

Einstieg

Fir den Zugriff auf Drucker
konnen Sie auf drei Ebenen
Berechtigungen zuweisen.

= Drei Berechtigungsebenen fiir den Druckerzugriff
e Drucken

e Dokumente verwalten

e Drucker verwalten
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Methodischer Hinweis
Stellen Sie die Benutzer-
oberflache fiir Drucker-
berechtigungen vor.

Neben dem Zuweisen von Berechtigungen flir freigegebene Ordner muss

der Administrator auch Berechtigungen fiir Drucker zuweisen. Diese Berech-
tigungen werden Benutzern zugewiesen, die keine Administratoren sind. Mit
Druckerberechtigungen werden die Arten der Druckaktivititen gesteuert, die
benutzerseitig ausgefiihrt werden konnen, und hiermit kann der Benutzerzugriff
auf bestimmte Drucker auch aus Sicherheitsgriinden beschrinkt werden.

Berechtigungsebenen fiir den Druckerzugriff

Windows 2000 stellt drei Berechtigungsebenen fiir den Druckerzugriff bereit,
namlich Drucken, Dokumente verwalten und Drucker verwalten.

Drucken

Die Berechtigung Drucken ermdglicht es Thnen, die Verbindung zu einem
Drucker herzustellen. Dariiber hinaus sind Sie in der Lage, eigene Dokumente
zu drucken und deren Druckausgabe abzubrechen.

Dokumente verwalten

Die Berechtigung Dokumente verwalten ermdglicht es Thnen, die Verbindung
zu einem Drucker herzustellen. Dariiber hinaus sind Sie in der Lage, die Druck-
ausgabe aller Dokumente anzuhalten, fortzusetzen, neu zu starten und abzu-
brechen.

Drucker verwalten

Die Berechtigung Drucker verwalten ermoglicht es Ihnen, alle Aufgaben
auszufiihren, die mit den Berechtigungen Drucken und Dokumente verwalten
ermoglicht werden. Dariiber hinaus ermdglicht es Thnen diese Berechtigung,
einen Drucker freizugeben, die Eigenschaften eines Druckers zu dndern, einen
Drucker zu 16schen und die Berechtigungen fiir einen Drucker zu dndern.
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Uberpriifen von Druckerberechtigungen

Druckerberechtigungen konnen einzelnen Benutzern oder Gruppen zugewiesen
werden. StandardmiBig wird in Windows 2000 die Berechtigung Drucken
jedem Drucker der vordefinierten Gruppe Jeder zugewiesen, womit alle
Benutzer Dokumente an jeden Drucker senden kénnen. Allerdings kann der
Administrator diese Berechtigungen éndern, wenn die Notwendigkeit besteht,
den Druckerzugriff auf bestimmte Benutzer oder Gruppen zu beschrénken.
Beispielsweise konnte der Fall eintreten, dass der Administrator den Zugriff auf
einen Farbdrucker auf die Benutzer aus der Marketingabteilung beschrianken
mochte. In diesem Fall kann die Standardberechtigung der Gruppe Jeder
entfernt und die Berechtigung exklusiv der Gruppe Marketing zugewiesen
werden.

P So zeigen Sie vorhandene Druckerberechtigungen an

1. Zeigen Sie im Startmenii auf Suchen, und klicken Sie dann auf Nach
Druckern, um das Dialogfeld Drucker suchen anzuzeigen.

2. Geben Sie im Feld Name auf der Registerkarte Drucker den Druckernamen
ein, und klicken Sie dann auf Jetzt suchen.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Druckernamen, und klicken
Sie dann auf Eigenschaften.

4. Klicken Sie im Eigenschaftendialogfeld auf die Registerkarte Sicherheits-
einstellungen. Hier konnen Sie die vorhandenen Druckerberechtigungen
fiir Benutzer und Gruppen anzeigen.
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Ubungseinheit C: Vertrautmachen mit Datei- und
Ordnerberechtigungen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
befassen Sie sich detailliert
mit Datei- und Ordner-
berechtigungen.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

e Beschreiben der Funktion von Datei- und Ordnerberechtigungen.

Voraussetzungen
Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

e Erfahrung im An- und Abmelden bei Windows 2000.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1
Vertrautmachen mit Datei- und Ordnerberechtigungen

Szenario

Sie mochten feststellen, ob Sie in der Lage sind, innerhalb unterschiedlicher Ordner Dateien zu
erstellen.

Zielsetzung

In dieser Ubung werden Sie sich mit den Berechtigungen fiir Dateien und Ordner vertraut machen
und die Auswirkungen dieser Berechtigungen auf die tdglich anfallenden Aufgaben iiberpriifen. Sie
werden anhand des nachstehenden Diagramms feststellen, welche Benutzer sich bei dieser Ubung
in den unterschiedlichen Gruppen befinden.

Gruppen Benutzer in den Gruppen
Sales Don Hall
Anne Paper
Managers Jae Pak
Kim Yoshida
Aufgaben Einzelne Schritte
1. Melden Sie sich als Benut- a. Melden Sie sich mit den folgenden Anmeldeinformationen am
zer kimyo mit dem Kenn- Computer an:
wort password an. Erstellen
Sie eine Textdatei mit dem Benutzername: kimyo
Namen Meeting.txt im Kennwort: password
Ordner C:\Moc\Win2046A\ Doméne: domdnenname (wobei domdnenname der Name Ihrer
Labfiles\Lab03\Managers. Doméne ist).
b. Offnen Sie in Windows-Explorer den Ordner
C:\Moc\Win2046A\Labfiles\Lab03\Managers.
c. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in den rechten Fensterbereich
von Explorer, zeigen Sie auf Neu, und klicken Sie dann auf Textdatei.
d. Geben Sie Meeting ein, und driicken Sie dann die EINGABETASTE.

Zyg Erstellen einer Datei in diesem Ordner miissen Sie {iber die entsprechenden Berechtigungen fiir den Ordner
Managers verfiigen. Welche Berechtigungen sollten dem Benutzer kimyo fiir den Ordner Managers
zugewiesen werden?

[Die Berechtigungen ,,L.esen* und ,,Schreiben*.
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Aufgaben Einzelne Schritte
2. Uberpriifen Sie die a. Offnen Sie in Windows-Explorer den Ordner
Berechtigungen fiir den C:\Moc\Win2046A\Labfiles\Lab03.

Ordner C:\Moc\Win2046A\ b.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner Managers, und
Labfiles\Lab03\Managers.

klicken Sie dann auf Eigenschaften.

c. Klicken Sie auf die Registerkarte Sicherheitseinstellungen.

Bgaghten Sie die Eintrdge auf der Registerkarte Sicherheitseinstellungen. Gelten die Eintrdge fiir Benutzer oder fiir
Gruppen? Wie konnen Sie das feststellen?

Fiir den Benutzer ,,Administrator* und fiir zwei Gruppen. Der Eintrag fiir ,,Administrator* weist
das Symbol fiir einen Benutzer auf, die anderen Eintriige weisen das Symbol fiir Gruppen auf.

Welche Gruppe verfiigt iiber die Berechtigung Vollzugriff? Ist der Benutzer kimyo ein Mitglied dieser
Gruppe?
Die Gruppe ,,Managers®. Ja, ,,kimyo* ist Mitglied der Gruppe ,,Managers*. Dies kann anhand der
Tabelle am Anfang dieser Ubung iiberpriift werden.

2. (Fortsetzung) d. Klicken Sie auf Abbrechen, um das Dialogfeld Eigenschaften von
Managers zu schlief3en.

3. Versuchen Sie, eine a. Offnen Sie in Windows-Explorer den Ordner
Textdatei mit dem Namen C:\Moc\Win2046A\Labfiles\Lab03\Sales.
Meetingl.txt im Ordner b. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in den rechten Fensterbereich

C:\Moc\Win2046A\
Labfiles\LLab03\Sales zu
erstellen.

von Explorer, zeigen Sie auf Neu, und klicken Sie dann auf Textdatei.

der Benutzer kimyo eine Datei in diesem Ordner erstellen? Welche Berechtigung benétigt kimyo zum Erstellen
einer Datei in diesem Ordner?

Nein. Der Benutzer ,,kimyo* benotigt zumindest die Berechtigung ,,Schreiben*, um eine Datei in
diesem Ordner erstellen zu konnen.

3. (Fortsetzung) c¢. Klicken Sie auf OK, um das Meldungsfeld Sales zu schlieflen.
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Aufgaben Einzelne Schritte
4. Uberpriifen Sie die a. Offnen Sie in Windows-Explorer den Ordner
Berechtigungen fiir den C:\Moc\Win2046A\Labfiles\Lab03.
Ordner C:\Moc\Win2046A\ b. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner Sales, und

Labfiles\Lab03\Sales. klicken Sie dann auf Eigenschaften.

c. Klicken Sie auf die Registerkarte Sicherheitseinstellungen. Klicken
Sie im Meldungsfeld Sicherheitseinstellungen auf OK.

d. Klicken Sie im Fenster Name auf Managers.

he Berechtigungen wurden der Gruppe Managers fiir den Ordner Sales erteilt?
1)) erechtigungen ,,Lesen, Ausfiihren*, ,,Ordnerinhalt auflisten® und ,,Lesen“.

he Berechtigungen wurden der Gruppe Sales fiir den Ordner Sales erteilt?
[D¥MBerechtigung ,,Vollzugriff«.

4. (Fortsetzung) e. Klicken Sie auf Abbrechen, um das Dialogfeld Eigenschaften von
Sales zu schlielen.

f. Schlielen Sie alle gedffneten Fenster, und melden Sie sich ab.
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele

dieser Unterrichtseinheit, ™ Benutzerkonten
indem Sie die Kernpunkte

wiederholen. = Gruppen
Einstieg . = Benutzerrechte
Die Fragen zur Lernziel-

kontrolle beziehen sich = Berechtigungen

auf einige der Schliissel-
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.
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1. Fiir die Marketingabteilung wurden zwei neue Mitarbeiter eingestellt. Der
Netzwerkadministrator muss fiir diese neuen Mitarbeiter Benutzerkonten
erstellen, damit sie auf Netzwerkressourcen, wie freigegebene Ordner und
Drucker, zugreifen konnen. Welchen Typ von Benutzerkonten sollte der
Netzwerkadministrator fiir die neuen Mitarbeiter erstellen?

a. Domiénenbenutzerkonten.

b. Lokale Benutzerkonten.

c. Vordefiniertes Konto Administrator.
d. Vordefiniertes Konto Gast.

Die richtige Antwort ist A. Mit einem Domiinenbenutzerkonto sind die
neuen Mitarbeiter in der Lage, auf Ressourcen im gesamten Netzwerk
zuzugreifen. Wenn sie lediglich iiber ein Konto auf dem lokalen
Computer verfiigen, konnen sie auch nur auf die Ressourcen des
lokalen Computers zugreifen.
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2. Der Netzwerkadministrator hat auf einem Computer Windows 2000 Server
installiert. Welches der folgenden Konten wird fiir den Zugriff auf den
Computer verwendet, bevor der Netzwerkadministrator fiir sich ein Konto
erstellt?

a. Doménenbenutzerkonto.

b. Lokales Benutzerkonto.

c. Vordefiniertes Konto Administrator.
d. Vordefiniertes Konto Gast.

Die richtige Antwort ist C. Nach der ersten Installation des Betriebs-
systems auf dem Computer gibt es zuniichst nur zwei Konten, nimlich
das vordefinierte Konto ,,Administrator® und das vordefinierte Konto
»Gast“. Von diesen beiden Konten verfiigt nur das Konto ,,Administ-
rator® iiber die entsprechenden Rechte zum Anmelden und Verwalten
des Computers.

3. Das Team der Netzwerkadministratoren hat einen neuen Praktikanten
erhalten. Der Netzwerkadministrator mochte, dass der Praktikant in der
Lage ist, alle allgemeinen Verwaltungsaufgaben in der Doméne aus-
zufiihren, wie beispielsweise das Erstellen und Andern von Benutzerkonten
und Benutzergruppen und das Freigeben von Ressourcen. Er méchte jedoch
nicht, dass der Praktikant die vollstéindige Kontrolle iiber das System erhlt.
Der Praktikant soll nicht die Gruppen der Administratoren oder der Siche-
rungs-Operatoren dndern oder die Sicherheitsiiberwachungsprotokolle
verwalten konnen. Wie kann der Administrator dies erreichen? Markieren
Sie alle zutreffenden Antworten.

Die entsprechenden Rechte werden dem Praktikanten direkt erteilt.

b. Der Praktikant wird zur vordefinierten Gruppe Hauptbenutzer
hinzugefiigt.

c. Der Praktikant wird zur Gruppe Administratoren hinzugefiigt.

d. Sie erstellen eine neue Gruppe und fligen den Praktikanten zu dieser
Gruppe hinzu. Anschlielend erteilen Sie der Gruppe die entsprechenden
Rechte.

Die richtigen Antworten sind A und D. Der Administrator kann dem
Praktikanten direkt die erforderlichen Rechte erteilen, jedoch lassen
sich die Berechtigungen des Praktikanten einfacher verwalten, wenn
der Administrator eine Gruppe erstellt, die entsprechenden Benutzer in
diese Gruppe aufnimmt und der Gruppe dann ein einziges Mal anstatt
mehrere Male die entsprechenden Rechte erteilt. Die Gruppe ,,Haupt-
benutzer* ist nur auf Computern vorhanden, die nicht als Doméinen-
controller konfiguriert sind, und sie verfiigt nicht iiber irgendwelche
Rechte in der Doméne, sondern nur auf dem lokalen Computer. Wenn
der Administrator den Praktikanten zur Gruppe ,,Administratoren
hinzufiigt, verfiigt dieser iiber den Vollzugriff auf die Domiine.
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4. In Threr Organisation soll demnéchst die jahrliche Bilanzpriifung stattfinden.
Der Leiter der Finanzabteilung mdchte, dass nur bestimmte autorisierte
Benutzer aus der Abteilung Einsicht in die Bilanzen der Organisation
nehmen konnen. Diese Dokumente sind im Ordner Balance Sheets
gespeichert. Welche der folgenden Herangehensweisen ist am besten
geeignet, um den Benutzern aus der Finanzabteilung Berechtigungen
zuzuweisen?

a. Allen Benutzern aus der Finanzabteilung sollte die Berechtigung fiir den
Ordner zugewiesen werden.

b. Die Berechtigung fiir den Ordner sollte der Gruppe Finanzen
zugewiesen werden, die alle Benutzer aus der Finanzabteilung enthélt.

c. Die Berechtigungen sollten jedem autorisierten Benutzer individuell
zugewiesen werden.

d. Es sollte eine Gruppe erstellt werden, die nur die autorisierten Benutzer
enthélt. Dieser Gruppe sollte dann die entsprechende Berechtigung fiir
den Ordner zugewiesen werden.

Die richtige Antwort ist D. Da nur bestimmte Mitglieder der Finanz-
abteilung Zugriff auf diese Daten benétigen, sollte der Administrator
eine Gruppe erstellen, die nur diese speziellen Benutzer enthilt, und
dieser Gruppe anschlieflend die Berechtigungen fiir den Ordner
erteilen.

5. Einige Benutzer aus der Produktionsabteilung miissen kontinuierlich auf
produktbezogene Informationen zugreifen, die in einem Ordner auf dem
Server gespeichert sind. Dieser Ordner enthélt auch einige Anwendungen,
die die Benutzer moglicherweise ausfiihren miissen. Allerdings ist es den
Benutzern nicht gestattet, irgendwelche Anderungen an den Dateien in dem
Ordner vorzunehmen. Welche Berechtigungen sollten fiir diesen Ordner
zugewiesen werden?

a. Lesen

b. Lesen, Ausfiihren

c. Ordnerinhalt auflisten
d. Lesen, Schreiben

Die richtige Antwort ist B. Zwar sind die Benutzer mit allen anderen
genannten Berechtigungen in der Lage, die Informationen anzuzeigen,
jedoch konnen sie nur mit der unter B genannten Berechtigung Dateien
offnen und Anwendungen ausfiihren, die im Ordner enthalten sind,
wobei sie allerdings keine Anderungen an den Dateien oder am Ordner
vornehmen konnen.
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6. Der Netzwerkadministrator mochte, dass Sie den Farbdrucker verwalten,
der fiir die Verkaufsabteilung aufgestellt wurde. Welche Druckerberechti-
gung sollte Thnen zugewiesen werden, damit Sie die Druckausgabe von
Dokumenten verwalten und den Drucker dariiber hinaus auch freigeben
konnen und dessen Eigenschaften dandern konnen?

a. Drucken

b. Vollzugriff

c. Dokumente verwalten
d. Drucker verwalten

Die richtige Antwort ist D. Mit der Berechtigung ,,Verwalten von
Druckern® ist der Benutzer in der Lage, alle notwendigen Aktionen
auszufiihren. Die Berechtigung ,,Drucken* gestattet dem Benutzer nur,
ein Dokument zu drucken. Die Berechtigung ,,Dokumente verwalten*
ermoglicht es dem Benutzer, Einfluss auf alle Dokumente zu nehmen,
die sich aktuell in der Warteschlange des Druckers befinden. Die
Berechtigung ,,Vollzugriff* existiert fiir Drucker nicht.

7. Der Netzwerkadministrator der Konstruktionsabteilung mochte die
Verwendung des Druckers einschrinken, der ausschlieflich fiir seine
Abteilung angeschafft wurde. Was muss getan werden, um sicherzustellen,
dass nur Mitarbeiter der Gruppe Konstruktion auf den Drucker zugreifen
koénnen?

a. Sie fligen zu allen Benutzern aus der Konstruktionsabteilung die
Berechtigung Drucken hinzu.

b. Sie fiigen zur Gruppe Konstruktion die Berechtigung Drucken hinzu.
Jedoch behalten Sie die Standardberechtigung der Gruppe Jeder bei.

c. Sie entfernen die Standardberechtigung Drucken fiir die Gruppe Jeder
und weisen diese Berechtigung nur der Gruppe Konstruktion zu.

d. Sie entfernen die Standardberechtigung Drucken fiir die Gruppe
Konstruktion und weisen die Berechtigung Drucken der Gruppe Jeder
Zu.

Die richtige Antwort ist C. Mit den Standardberechtigungen fiir einen
Drucker erhilt die Gruppe ,,Jeder* die Berechtigung zum Drucken.
Der Administrator muss diese Gruppe zunéchst entfernen und dann
nur die Gruppe hinzufiigen, die Zugriff auf den Drucker benétigt, in
diesem Fall die Gruppe ,,Konstruktion“.
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Hinweise fir den Kursleiter

Prasentation:
120 Minuten

Ubungseinheit:
30 Minuten

Diese Unterrichtseinheit stellt den Kursteilnehmern Informationen zu

den Hardwareaspekten der Netzwerkkommunikation bereit, wie z. B. den
Anforderungen fiir das Einbinden neuer Netzwerkkomponenten, und erlédutert,
wie die Netzwerkstruktur die Kommunikation beeinflussen kann. Zu Beginn
dieser Unterrichtseinheit wird die Grofle von Netzwerken beschrieben und ein
lokales Netzwerk (Local Area Network, LAN) mit einem WAN (Wide Area
Network) verglichen.

In der Unterrichtseinheit werden anschliefend einige grundlegende Verbin-
dungskomponenten von Netzwerken untersucht. Die Kursteilnehmer lernen
Netzwerkadapter, die unterschiedlichen Kabeltypen und drahtlose Kommu-
nikationsgerite kennen. AnschlieBend wird in der Unterrichtseinheit das
Augenmerk auf die verschiedenen Netzwerktopologien gerichtet. Die Kurs-
teilnehmer lernen die Features und Funktionen der verschiedenen Topologien
zu unterscheiden.

Die Unterrichtseinheit wird mit einer Ubersicht iiber die verschiedenen Netz-
werktechnologien fortgesetzt, wie z. B. Ethernet, Token Ring, ATM (Asyn-
chronous Transfer Mode), FDDI (Fiber Distributed Data Interface) und Frame
Relay. Die Unterrichtseinheit endet mit einer Beschreibung der zum Erweitern
eines Netzwerkes verwendeten Hardware. Die Kursteilnehmer lernen die
Merkmale von Repeatern und Hubs, Briicken, Routern und Gateways kennen.
Dariiber hinaus werden den Kursteilnehmern Remoteverbindungstypen, wie

z. B. eine o6ffentlich geschaltete Datennetzwerkadresse (Public Switched
Telephone Network, PSTN), ISDN (Integrated Services Digital Network),
X.25 und ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line), vorgestellt.

Im Anschluss an den letzten Abschnitt der Unterrichtseinheit folgt eine
Ubungseinheit, in der die Kursteilnehmer die Komponenten analysieren, aus
denen eine Netzwerkinfrastruktur besteht.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage sein,
die folgenden Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben der Grofie von Netzwerken.

= Beschreiben grundlegender Verbindungskomponenten, die in Netzwerken
verwendet werden.

m  Beschreiben der Topologien von Netzwerken.
= Beschreiben der Technologien von Netzwerken.

m  Beschreiben der Komponenten zum Erweitern von Netzwerken.
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Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erléutert, die notig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, benétigen Sie folgende
Unterlagen:

Die Microsofte PowerPointe-Datei 2046A_04.ppt

Die Unterrichtseinheit 4, ,,Untersuchen des Netzwerkes*

Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermaflen vor:

Lesen Sie alle Unterlagen fiir diese Unterrichtseinheit.
Arbeiten Sie die Ubungseinheit durch.

Gehen Sie die methodischen Hinweise und Kernpunkte fiir jeden Abschnitt
und jedes Thema durch.

Lesen Sie das Whitepaper Windows 2000-Based Virtual Private
Networking: Supporting VPN Interoperability auf der Kursleiter-CD.

Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage alternative Antworten vor.

Uberlegen Sie sich, welche Fragen moglicherweise von den Kursteilneh-
mern gestellt werden kdnnen, und bereiten Sie entsprechende Antworten
vor.

Strategie fur die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
présentieren:

Grofe von Netzwerken

Stellen Sie die Grof3e von Netzwerken vor, und beschreiben Sie die Unter-
schiede zwischen einem LAN und einem WAN.

Grundlegende Verbindungskomponenten

Geben Sie eine Ubersicht iiber die Notwendigkeit grundlegender Verbin-
dungskomponenten in einem Netzwerk. Beschreiben Sie anschlieBend den
Zweck des Netzwerkadapters. Behandeln Sie die verschiedenen Typen von
Netzwerkkabeln und die Merkmale der drahtlosen Kommunikationsgerite,
die in einer Netzwerkinfrastruktur verwendet werden. Wenn es die Zeit
erlaubt, zeigen Sie den Kursteilnehmern Beispiele der unterschiedlichen
Verbindungskomponenten.

Netzwerktopologien

Erldutern Sie die verschiedenen Typen von Netzwerktopologien, und
behandeln Sie die Merkmale von Bus-, Stern-, Ring-, Maschen- und
hybriden Topologien.
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m  Netzwerktechnologien

Stellen Sie die Netzwerktechnologien vor, die zum Kommunizieren
zwischen Computern in LANs und WANs verwendet werden. Weisen Sie
auf die unterschiedlichen Merkmale von Ethernet, Token Ring, ATM, FDDI
und Frame Relay beziiglich der Zugriffsmethoden und der Ubertragungs-
geschwindigkeiten hin.

m  Erweitern des Netzwerkes

Stellen Sie die Tools zum Erweitern von Netzwerken vor. Behandeln Sie
die Merkmale von Repeatern und Hubs, Briicken, Switches, Routern und
Gateways. Erkldren Sie dariiber hinaus die Remoteverbindungsmethoden
und die Features der physischen Komponenten fiir den Remotezugriff, wie
z. B. PSTN, ISDN, X.25 und ADSL.

Anpassungsinformationen

In diesem Abschnitt werden die Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungs-
einheiten fiir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurationsdnderungen
beschrieben, die wihrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmer-
computern vorgenommen werden. Diese Informationen sollen Thnen beim
Replizieren oder Anpassen der Microsoft Official Curriculum-Courseware
(MOC) helfen.

Diese Unterrichtseinheit enthilt nur eine computerbasierte interaktive Ubung.
Folglich sind keine Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungseinheiten oder
Konfigurationsinderungen vorhanden, die die Replikation oder Anpassung
betreffen.

Wichtig Die Ubungseinheit in dieser Unterrichtseinheit hingt auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,,Anpassungsinformationen‘
am Ende des Dokuments Handbuch fiir das Einrichten von Schulungscom-
putern fiir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheit

Auf den Kursteilnehmercomputern gibt es keine Konfigurationsanderungen, die
die Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht

ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg

In dieser Unterrichtseinheit
lernen Sie die Netzwerk-
infrastruktur kennen.

(iber die Themen und Lern-

= GroRe von Netzwerken

= Grundlegende Verbindungskomponenten
= Netzwerktopologien

= Netzwerktechnologien

m Erweitern des Netzwerkes
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Um ein Netzwerk, in dem Microsofte Windowse 2000 ausgefiihrt wird, zu
verstehen, miissen Sie die Bestandteile eines Netzwerkes kennen. Beim Unter-
suchen eines Netzwerkes miissen Sie zunéchst die Grofle des Netzwerkes
bestimmen. AnschlieBend miissen Sie sich mit den grundlegenden Verbindungs-
komponenten vertraut machen, wie z. B. den Kabeln und Kommunikations-
programmen, die zum Erstellen des Netzwerkes verwendet werden. Sie miissen
in der Lage sein, zwischen mehreren Netzwerktopologien zu unterscheiden und
dann zu bestimmen, welche Netzwerktechnologie fiir den jeweiligen Netzwerk-
entwurf geeignet ist. Sie miissen spezifische Netzwerkkomponenten auswéhlen,
die eine zukiinftige Erweiterung des Netzwerkes ermdglichen.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben der Grof3e von Netzwerken.

m  Beschreiben grundlegender Verbindungskomponenten, die in Netzwerken
verwendet werden.

m  Beschreiben der Topologien von Netzwerken.
m  Beschreiben der Technologien von Netzwerken.

= Beschreiben der Komponenten zum Erweitern von Netzwerken.
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GroRe von Netzwerken

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die GroRe von Netz-
werken.

Einstieg

Die GroRe des Netzwerkes
wird durch seine Aus-
dehnung definiert.

LAN
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Kernpunkte

Wenn ein WAN ordnungs-
gemaR implementiert wurde,
ist es von einem LAN nicht
zu unterscheiden und
funktioniert wie ein LAN.

Methodischer Hinweis
Weisen Sie die Kursteil-
nehmer darauf hin, dass
sich die GroRe eines Netz-
werkes nicht nur auf die
Anzahl der Computer im
Netzwerk bezieht, sondern
auch auf die Entfernung
zwischen den Computern.

Die GroBe eines Netzwerkes bezieht sich auf seine geografischen Ausmale.
Die GroBe eines Netzwerkes kann von ein paar Computern in einem Biiro bis
hin zu Tausenden von miteinander iiber gréfere Entfernungen verbundenen
Computern reichen.

Die GroBe eines Netzwerkes wird durch die Grofie der Organisation oder die
Entfernung zwischen Benutzern im Netzwerk bestimmt. Die Groe des Netz-
werkes bestimmt den Netzwerkentwurf und die verwendeten physischen
Komponenten.

Es gibt zwei allgemeine Typen von NetzwerkgrofBen:

s LAN
= WAN

LAN

Ein LAN verbindet Computer, die in unmittelbarer Ndhe voneinander
aufgestellt sind.

Beispielsweise konnen zwei Computer, die in einem Biiro oder in zwei
Gebéduden mit einer Hochgeschwindigkeitsleitung miteinander verbunden

sind, als LAN betrachtet werden. Ein Firmennetzwerk iiber mehrere beieinander
liegende Gebaude kann ebenfalls als LAN betrachtet werden.

WAN

Ein WAN verbindet eine Reihe von Computern, die rdumlich weiter
voneinander entfernt sind.

Beispielsweise werden zwei oder mehr an entgegengesetzten Enden der Erde
miteinander verbundene Computer als WAN betrachtet. Ein WAN kann aus
einer Reihe miteinander verbundener LANs bestehen. So ist z. B. das Internet
ebenfalls ein WAN.
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€ Grundlegende Verbindungskomponenten

Inhalt dieser Folie
Stellen sie die grund-
legenden Verbindungs-
komponenten eines
Netzwerkes vor.

Einstieg

Zu den grundlegenden
Verbindungskomponenten
eines Netzwerkes gehdren
Kabel, Netzwerkadapter und
drahtlose Geréte, die die
Computer mit dem Rest des
Netzwerkes verbinden.

= Netzwerkadapter
= Netzwerkkabel

= Drahtlose Kommunikationsgerate
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Zu den grundlegenden Verbindungskomponenten eines Netzwerkes gehoren
Kabel, Netzwerkadapter und drahtlose Gerite, die die Computer im Netzwerk
miteinander verbinden.

Mit diesen Komponenten kénnen Daten an jeden Computer im Netzwerk
gesendet werden, so dass die Kommunikation der Computer untereinander
ermoglicht wird.

Es gibt die folgenden allgemeinen Verbindungskomponenten eines Netzwerkes:

= Netzwerkadapter
m  Netzwerkkabel

m  Drahtlose Kommunikationsgerite.
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Netzwerkadapter

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie den Zweck
des Netzwerkadapters.

Einstieg

Netzwerkadapter dienen als
physische Schnittstelle oder
Verbindung zwischen dem
Computer und dem Netz-
werkkabel.

e Empfangen von Daten und Umwandeln der Daten in
elektrische Signale

e Empfangen elektrischer Signale und Umwandeln der
Daten

e Prifen, ob die empfangenen Daten fiir den Computer
bestimmt sind

e Steuern des Datenflusses durch das Kabel
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Kernpunkte

Alle Netzwerkadapter haben
eine eindeutige Adresse, die
so genannte MAC-Adresse
(Media Access Control), die
in Chips auf der Karte
integriert ist.

Netzwerkadapter wandeln
Daten in elektrische Signale
um, die dber ein Kabel
Ubertragen werden kdnnen.

Netzwerkadapter wandeln
elektrische Signale in
Datenpakete um, die

das Betriebssystem des
Computers versteht.

Netzwerkadapter stellen die physische Schnittstelle zwischen dem Computer
und dem Netzwerkkabel dar. Netzwerkadapter, die auch als Netzwerkschnitt-
stellenkarten bezeichnet werden, werden in einem Erweiterungssteckplatz jedes
Computers und Servers im Netzwerk installiert. Nach der Installation des Netz-
werkadapters wird das Netzwerkkabel mit dem Anschluss des Adapters ver-
bunden, um den Computer physisch mit dem Netzwerk zu verbinden.

Die Daten werden bei der Ubertragung iiber das Kabel an den Netzwerk-
adapter als Pakete formatiert. Ein Paket ist eine logische Gruppierung von
Informationen mit einem Header, der Standortinformationen und Benutzerdaten
enthilt. Der Header beinhaltet Adressfelder mit Informationen zur Herkunft
und zum Ziel der Daten. Der Netzwerkadapter liest die Zieladresse, um zu
bestimmen, ob das Paket an diesen Computer iibermittelt werden soll. Falls

dies der Fall ist, iibergibt der Netzwerkadapter das Paket zur Verarbeitung an
das Betriebssystem. Andernfalls verwirft der Netzwerkadapter das Paket.

Jeder Netzwerkadapter hat eine eindeutige Adresse, die in Chips auf der Karte
integriert ist. Diese Adresse wird als physische Adresse oder MAC-Adresse
(Media Access Control) bezeichnet.

Der Netzwerkadapter fiihrt die folgenden Funktionen aus:

m  Empfangen von Daten vom Betriebssystem des Computers und Umwandeln
der Daten in elektrische Signale, die an das Kabel iibertragen werden.

m  Empfangen elektrischer Signale vom Kabel und Umwandeln der Daten in
ein Format, das das Betriebssystem des Computers versteht.

m Priifen, ob die vom Kabel empfangenen Daten fiir den Computer bestimmt
sind.

= Steuern des Datenflusses zwischen dem Computer und dem Kabelsystem.
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Um die Kompatibilitit zwischen dem Computer und dem Netzwerk sicher-
zustellen, muss der Netzwerkadapter die folgenden Kriterien erfiillen:

= Er muss in den Erweiterungssteckplatz des Computers passen
= Er muss den richtigen Kabelstecker fiir die Verkabelung verwenden

= Er muss vom Betriebssystem des Computers unterstiitzt werden
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Netzwerkkabel

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die Netz-
werkkabel, die in einer
Netzwerkinfrastruktur
verwendet werden.

Einstieg

Sie verbinden Computer mit
Hilfe von Kabeln, die als
Netzwerkiibertragungs-
medium zum Senden von
Signalen zwischen Com-
putern dienen, und erstellen
dadurch ein Netzwerk.

‘ \
‘ ‘ Ka#eltyb n ‘
Twisted Pair < Ungeschirmt
Y7 10BaseT  Geschirmt

Koaxial @’ — ThinNet

& 10Base2, 10Base5 ThickNet

R
Glasfaser \}
/
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Kernpunkte

Twisted Pair-Kabel sind der
am haufigsten verwendete
Kabeltyp flir Netzwerke.

Koaxialkabel werden
verwendet, wenn die Daten
grolRe Entfernungen Uber-
winden.

Glasfaserkabel werden
verwendet, wenn die Daten
mit Lichtgeschwindigkeit
gesendet werden miissen.

Sie verbinden Computer in einem Netzwerk mit Hilfe von Kabeln, um Signale
zwischen den Computern zu iibertragen. Ein Kabel, das zwei Computer oder
Netzwerkkomponenten verbindet, wird als Segment bezeichnet. Kabel unter-
scheiden sich beziiglich der Kapazitit und werden gemé8 ihrer Féhigkeit
kategorisiert, Daten mit unterschiedlichen Geschwindigkeiten und Fehlerraten
zu libertragen. Dies sind die drei wichtigsten Kabelkategorien, die die meisten
Netzwerke verbinden:

m  Twisted Pair

m  Koaxial

m  Glasfaser

Twisted Pair-Kabel

Twisted Pair-Kabel (10BaseT) bestehen aus zwei isolierten Kupferdrahtlitzen,
die miteinander verdrillt sind. Es gibt zwei Arten von verdrillten Doppel-
leitungskabeln: ungeschirmte Twisted Pair-Kabel (Unshielded Twisted Pair,
UTP) und geschirmte Twisted Pair-Kabel (Shielded Twisted Pair, STP). Dies
sind die in Netzwerken am haufigsten verwendeten Kabel. Sie konnen Signale
bis zu 100 Meter {ibertragen.
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m  Ungeschirmte Twisted Pair-Kabel sind der am héufigsten verwendete
Twisted Pair-Kabeltyp und die am héufigsten verwendeten LAN-Kabel.

= Geschirmte Twisted Pair-Kabel verwenden eine Kupfergeflechtum-
mantelung, die einen hoheren Schutz und eine héhere Qualitit darstellt als
die Ummantelung ungeschirmter Twisted Pair-Kabel. Bei geschirmten
Twisted Pair-Kabeln ist auerdem jedes Drahtpaar durch eine Folien-
ummantelung geschiitzt. Dadurch bieten geschirmte Twisted Pair-Kabel
eine hervorragende Abschirmung, die die {ibertragenen Daten vor externen
Einfliissen schiitzt. Dadurch ermoglichen geschirmte Twisted Pair-Kabel
wiederum hohere Ubertragungsraten iiber groBere Entfernungen als
ungeschirmte Twisted Pair-Kabel.

Twisted Pair-Kabel verwenden RJ45-Anschliisse (Registered Jack 45) fiir die
Verbindung mit einem Computer. Diese dhneln den RJ11-Anschliissen
(Registered Jack 11).

Koaxialkabel

Koaxialkabel bestehen aus einem Kupferdrahtkern, der von einer Isolierung,
einer Metallgeflechtabschirmung und einer Aulenummantelung umgeben ist.
Der Kern des Koaxialkabels iibertragt die elektronischen Signale, die die Daten
darstellen. Dieser Drahtkern kann solide oder verseilt sein. Es gibt zwei Arten
von Koaxialkabeln: ThinNet-Koaxialkabel (10Base2) und ThickNet-Koaxial-
kabel (10Base5). Koaxialkabel eignen sich gut zum Ubertragen von Daten iiber
grofle Entfernungen und fiir die zuverlédssige Unterstiitzung hoherer Dateniiber-
tragungsraten beim Verwenden von nicht so hochwertigen Geréten.

Koaxialkabel miissen an jedem Ende terminiert werden.

=  ThinNet-Koaxialkabel konnen Signale iiber Entfernungen von bis zu etwa
185 Metern iibertragen.

= ThickNet-Koaxialkabel kdnnen Signale {liber Entfernungen von bis zu etwa
500 Metern iibertragen.

ThinNet- und ThickNet-Kabel verwenden eine Verbindungskomponente, einen
so genannten BNC-Stecker, fiir die Verbindungen zwischen dem Kabel und den
Computern.

Glasfaserkabel

Glasfaserkabel verwenden Glasfasern zum Ubertragen digitaler Signale in Form
von modulierten Lichtimpulsen. Da Glasfaserkabel keine elektrischen Impulse
iibertragen, kann das Signal nicht abgehdrt werden, und unbefugte Benutzer
konnen nicht auf die Daten zugreifen. Glasfaserkabel eignen sich fiir Daten-
iibertragungen mit hoher Geschwindigkeit und hoher Leistung, da das Signal
sehr schnell und mit wenig Storeinfliissen libertragen wird.

Ein Nachteil der Glasfaserkabel ist, dass sie leicht brechen, wenn Sie bei der
Installation nicht sorgféltig vorgehen. Glasfaserkabel sind schwieriger zu
schneiden als andere Kabel und erfordern spezielle Werkzeuge zum Schneiden.
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Auswahlen der Kabel

In der folgenden Tabelle werden die Verwendungsmoglichkeiten der drei
Kategorien von Netzwerkkabeln aufgelistet.

Kabelkategorie

Verwenden in folgenden
Situationen

Nicht verwenden in folgenden
Situationen

Twisted Pair

Koaxial

Glasfaser

Sie wiinschen eine relativ
problemlose Installation
mit einfachen Computer-
verbindungen.

Sie miissen Daten iiber
grofere Entfernungen iiber-
tragen, was mit preiswerteren
Kabeln nicht mdglich ist.

Sie miissen Daten sicher iiber
grofe Entfernungen und mit
sehr hohen Geschwindigkeiten
iibertragen.

Thr LAN erfordert eine hohe
Signalabschirmung, um es vor
elektromagnetischen Wellen zu
schiitzen, die die iiber das Kabel
iibertragenen elektrischen
Signale storen konnten.

Sie miissen Daten iiber grof3e
Entfernungen und mit hohen
Geschwindigkeiten iibertragen.

Sie miissen aufgrund von
Umstrukturierungen die Netz-
werkkabel haufig wechseln.

Sie verfiigen nur iiber ein
bescheidenes Budget.

Sie verfiigen nicht iiber das
Fachwissen, um die Kabel
ordnungsgemél zu installieren
und Gerite daran anzuschlie3en.



Unterrichtseinheit 4: Untersuchen des Netzwerkes

9

Drahtlose Kommunikationsgerate

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Merkmale der drahtlosen
Kommunikationsgerate,
die in einer Netzwerkinfra-
struktur verwendet werden.

Einstieg

Sie verwenden drahtlose
Komponenten, um eine
Verbindung mit Netzwerken
Uber Entfernungen herzu-
stellen, die das Verwenden
standardmaRiger Netzwerk-
adapter und Verkabelungs-
optionen technisch oder
wirtschaftlich unmdglich
machen.

| Drahtlos#e Komr%ur*ikationsgetj‘éte

Infrarotiibertragung

wixrwkk ek NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG*#### ¥k

Kernpunkt

Ein typisches drahtloses
Netzwerk funktioniert
abgesehen von der
verwendeten Technologie
fast wie ein verkabeltes
Netzwerk: Ein drahtloser
Netzwerkadapter mit einem
Transceiver wird in jedem
Computer installiert, und die
Benutzer kommunizieren mit
dem Netzwerk genau so wie
bei verkabelten Computern.

Sie verwenden drahtlose Komponenten, um Netzwerke iiber Entfernungen zu
verbinden, fiir die das Verwenden von standardméaBigen Netzwerkadaptern
und Verkabelungsoptionen technisch oder wirtschaftlich nicht moglich ist.
Drahtlose Netzwerke bestehen aus drahtlosen Komponenten, die mit LANs
kommunizieren.

Ein typisches drahtloses Netzwerk funktioniert, abgesehen von der Tatsache,
dass die Computer nicht mit Kabeln verbunden sind, fast wie ein verkabeltes
Netzwerk: Ein drahtloser Netzwerkadapter mit einem Transceiver (ein Gerét,
das analoge und digitale Signale sendet und empfingt) wird in jedem Computer
installiert. Die Benutzer kommunizieren mit dem Netzwerk genau so wie bei
verkabelten Computern.

Es gibt zwei hiufig verwendete Techniken fiir die drahtlose Ubertragung in
einem LAN: Infrarotiibertragung und Schmalbandfunkiibertragung.

Infrarotiibertragung

Hierbei wird ein Infrarotlichtstrahl verwendet, um die Daten zwischen
Geriten zu iibertragen. Zwischen dem Ubertragungs- und dem Empfangs-
geridt muss Sichtkontakt bestehen; alles, was das Infrarotsignal blockiert,
verhindert die Kommunikation. Diese Systeme miissen sehr starke Signale
erzeugen, da Ubertragungssignale anfillig fiir Stérungen durch Licht-
quellen, wie z. B. Fenster, sind.

Schmalbandfunkiibertragung

Der Benutzer stellt den Sender und den Empfanger auf eine bestimmte
Frequenz ein. Fiir die Schmalbandfunkiibertragung ist kein Sichtkontakt
zwischen Sender und Empfénger erforderlich, da Funkwellen verwendet
werden. Die Schmalbandfunkiibertragung ist jedoch anfillig fiir Stérungen
durch Stahl und tragende Wénde. Der Schmalbandfunk muss abonniert
werden. Die Benutzer entrichten fiir die Funkiibertragung eine Gebiihr.
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€ Netzwerktopologien

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die verschie-
denen Typen von Netz-
werktopologien vor.

Einstieg

Eine Netzwerktopologie
beschreibt die Anordnung
von Computern, Kabeln und
sonstigen Komponenten in
einem Netzwerk.

m Bustopologie

m Sterntopologie

= Ringtopologie

m Maschentopologie

m Hybride Topologien
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Eine Netzwerktopologie beschreibt die Anordnung von Computern, Kabeln und
sonstigen Komponenten in einem Netzwerk. Sie ist eine Karte des physischen
Netzwerkes. Der verwendete Topologietyp wirkt sich auf den Typ und die
Fahigkeiten der Netzwerkhardware, deren Verwaltung und die Moglichkeiten
fiir eine zukiinftige Erweiterung aus.

Es gibt einen physischen und einen logischen Aspekt der Topologie:

= Die physische Topologie beschreibt, wie die physischen Komponenten in
einem Netzwerk verbunden sind.

m  Die logische Topologie beschreibt, wie Netzwerkdaten iiber die physischen
Komponenten iibertragen werden.

Es gibt flinf grundlegende Topologien:

= Bus. Die Computer sind mit einem gewohnlichen, gemeinsam genutzten
Kabel verbunden.

m  Stern. Die Computer sind mit Kabelsegmenten verbunden, die sich von
einem zentralen Punkt oder von einem Hub aus verzweigen.

Ring. Die Computer sind mit einem Kabel verbunden, das eine Schleife um
einen zentralen Punkt bildet.

Maschen. Die Computer im Netzwerk sind mit jedem anderen Computer
iiber ein Kabel verbunden.

Hybrid. Zwei oder mehr Topologien werden gleichzeitig verwendet.
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Bustopologie

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Bus-
topologie.

Einstieg

Bei einer Bustopologie ist
jeder Computer mit einem
fortlaufenden Kabel ver-
bunden, das als Backbone
bezeichnet wird und ein
Segment darstellt, das das
gesamte Netzwerk gerad-
linig verbindet.

Terminator Terminator
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Kernpunkte
Beide Enden des Kabels
miissen terminiert sein.

Alle Netzwerkadapter auf
dem Kabel empfangen das
Datenpaket.

Bei einer Bustopologie sind alle Computer in einem Netzwerk mit einem fort-
laufenden Kabel verbunden, das als Backbone bezeichnet wird und das gesamte
Netzwerk geradlinig verbindet. Bei dieser geradlinigen Topologie wird ein
Paket an alle Netzwerkadapter in diesem Segment {ibertragen.

Aufgrund der Art und Weise, wie elektrische Signale iiber dieses Kabel iiber-
tragen werden, miissen die Enden des Kabels mit so genannten Terminatoren
terminiert werden, die als Begrenzung fiir das Signal dienen und das Segment
definieren. Falls irgendwo im Kabel eine Bruchstelle vorhanden ist oder falls
ein Ende nicht terminiert ist, wird das Signal im Netzwerk hin- und hergesendet
und die gesamte Kommunikation wird unterbrochen.

Die Anzahl der an einen Bus angeschlossenen Computern beeintrachtigt eben-
falls die Netzwerkleistung. Je mehr Computer auf dem Bus vorhanden sind,
desto langer ist die Wartezeit fiir die Computer, die Daten an den Bus weiter-
leiten mdchten, und desto langsamer ist demzufolge das Netzwerk. Aufgrund
der Art und Weise, wie Computer in einer Bustopologie kommunizieren, kann
dariiber hinaus ein hoher Pegel an Rauschen vorhanden sein. Unter Rauschen
versteht man den Verkehr, der im Netzwerk erzeugt wird, wenn die Computer
versuchen, gleichzeitig miteinander zu kommunizieren. Eine Erh6hung der
Anzahl der Computer fiihrt zur Zunahme des Rauschens und zur Abnahme der
Netzwerkleistung.
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Sterntopologie

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Stern-
topologie.

Einstieg

Bei einer Sterntopologie
sind Kabelsegmente von
jedem Computer im Netz-
werk mit einer zentralen
Komponente verbunden.

Hub
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Kernpunkte

Wenn bei einer Stern-
topologie ein einzelner
Computer ausfallt, kann nur
der ausgefallene Computer
keine Daten senden oder
empfangen.

Bei einer Sterntopologie sind Kabelsegmente von jedem Computer im Netz-
werk mit einer zentralen Komponente verbunden, dem so genannten Hub.

Ein Hub ist ein Gerit, das mehrere Computer miteinander verbindet. Bei einer
Sterntopologie werden die Signale vom Computer iiber den Hub an alle Com-
puter im Netzwerk iibertragen. Bei groferen Systemen konnen mehrere LANs
mit Hilfe einer Sterntopologie miteinander verbunden sein.

Ein Vorteil der Sterntopologie ist, dass beim Ausfall eines Computers in der
Sterntopologie nur der ausgefallene Computer keine Daten senden oder
empfangen kann. Der Rest des Netzwerkes funktioniert wie gewohnt.

Der Nachteil dieser Topologie ist, dass beim Ausfall des Hubs das gesamte
Netzwerk ausfillt, da jeder Computer mit dem Hub verbunden ist. Dariiber
hinaus wird bei einer Sterntopologie Rauschen im Netzwerk erzeugt.
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Ringtopologie

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Ring-
topologie.

Einstieg

Bei einer Ringtopologie
sind die Computer (iber ein
einziges ringférmiges Kabel
verbunden.
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Kernpunkte

Bei einer Ringtopologie
dient jeder Computer als
Repeater, der das Signal
erneut erzeugt und es an
den nachsten Computer
sendet. Dadurch bleibt die
Signalstarke erhalten.

Bei einer Ringtopologie sind die Computer iiber ein einziges ringformiges
Kabel verbunden. Im Gegensatz zur Bustopologie gibt es keine terminierten
Enden. Die Signale werden in der Schleife in eine Richtung tibertragen und
iiber jeden Computer weitergeleitet. Dabei dient jeder Computer als Repeater,
um das Signal zu verstirken und an den nichsten Computer zu senden. Bei
grofleren Systemen konnen mehrere LANS in einer Ringtopologie miteinander
verbunden sein. Dazu werden ThickNet-Koaxialkabel oder Glasfaserkabel
verwendet.

Der Vorteil einer Ringtopologie ist, dass jeder Computer als Repeater dient, das
Signal erneut erzeugt und an den néchsten Computer weitersendet, wodurch die
Signalstdrke erhalten bleibt.

Tokenpassing

Die Methode des Ubertragens von Daten in der Ringstruktur wird als
Tokenpassing bezeichnet. Ein Token ist eine spezielle Abfolge von Bits,
die Steuerungsinformationen enthalten. Der Besitz des Tokens ermdglicht
es einem Netzwerkgerdt, Daten an das Netzwerk zu iibertragen. In jedem
Netzwerk gibt es nur ein Token.

Der sendende Computer entfernt das Token aus dem Ring und sendet die
angeforderten Daten im Ring. Jeder Computer leitet die Daten weiter, bis

das Paket den Computer findet, der mit der Datenadresse iibereinstimmt. Der
empfangende Computer schickt dann eine Nachricht, dass die Daten empfangen
wurden, an den sendenden Computer zuriick. Nach dem Uberpriifen erstellt der
sendende Computer ein neues Token und gibt es an das Netzwerk frei.
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Der Vorteil einer Ringtopologie liegt darin, dass sie fiir Umgebungen mit
einem hohen Datenverkehr besser geeignet ist als Busnetzwerke. Dariiber
hinaus werden die Auswirkungen des Rauschens bei der Ringtopologie
gemindert.

Der Nachteil einer Ringtopologie liegt darin, dass jeweils nur ein Computer zur
Zeit Daten in einem einzigen Tokenring senden kann. AuBlerdem sind Ring-
topologien normalerweise teurer als Bustechnologien.
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Maschentopologie

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Maschen-
topologie.

Einstieg

Bei einer Maschentopologie
ist jeder Computer mit
jedem anderen Computer
durch ein separates Kabel
verbunden.
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Kernpunkte

Eine Maschentopologie
stellt redundante Pfade im
Netzwerk bereit, weshalb
beim Ausfall eines Kabels
ein anderes Kabel den
Datenverkehr tbernimmt
und das Netzwerk weiterhin
problemlos funktioniert.

Bei einer Maschentopologie ist jeder Computer mit jedem anderen Computer
durch ein separates Kabel verbunden. Diese Konfiguration stellt redundante
Pfade im Netzwerk bereit, weshalb beim Ausfall eines Kabels ein anderes
Kabel den Datenverkehr tibernimmt und das Netzwerk weiterhin problemlos
funktioniert. Bei grofBeren Systemen konnen mehrere LANSs mit einer Maschen-
topologie miteinander verbunden sein. Dazu werden geleaste Telefonleitungen,
ThickNet-Koaxialkabel oder Glasfaserkabel verwendet.

Ein Vorteil der Maschentopologie ist die Backupfédhigkeit, da mehrere Pfade im
Netzwerk bereitgestellt werden. Da fiir redundante Pfade mehr Kabel als fiir
andere Topologien erforderlich sind, kann eine Maschentopologie teuer sein.
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Hybride Topologien

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie hybride
Topologien.

Einstieg

Bei einer hybriden Topo-
logie werden zwei oder
mehr Topologien in einem
Netzwerkentwurf kombiniert.

Bus

Stern/Bu
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Kernpunkte

Wenn bei einer hybriden
Topologie ein einzelner
Computer ausfallt, ist der
Rest des Netzwerkes davon
nicht betroffen.

Bei einer hybriden Topologie werden zwei oder mehr Topologien in einem
Netzwerkentwurf kombiniert. Netzwerke werden selten nur mit Hilfe eines
einzigen Topologietyps entworfen. Beispielsweise konnen Sie eine Stern- und
eine Bustopologie kombinieren, um die Vorteile beider Topologien zu nutzen.

Zwei hybride Topologietypen werden hiufig verwendet: Stern/Bus-Topologie
und Stern/Ring-Topologie.

Stern/Bus

Bei einer Stern/Bus-Topologie sind mehrere Sterntopologienetzwerke mit einer
Busverbindung verkniipft. Wenn die Sternkonfiguration ausgelastet ist, konnen
Sie eine zweite Sternkonfiguration hinzufiigen und die beiden Sterntopologien
mit Hilfe einer Busverbindung miteinander verbinden.

Wenn bei einer Stern/Bus-Topologie ein einzelner Computer ausfallt, ist
der Rest des Netzwerkes davon nicht betroffen. Féllt jedoch die zentrale
Komponente, der so genannte Hub aus, der alle Computer in einer Stern-
topologie miteinander verbindet, fallen alle mit dieser Komponente ver-
bundene Computer aus und kénnen nicht mehr kommunizieren.

Stern/Ring

Bei der Stern/Ring-Topologie sind die Computer wie in einem Sternnetzwerk
mit einer zentralen Komponente verbunden. Diese Komponenten sind jedoch in
Form eines Ringnetzwerkes verdrahtet.

Wenn ein einzelner Computer ausfillt, ist, wie bei der Stern/Bus-Topologie, der
Rest des Netzwerkes davon nicht betroffen. Mit Hilfe von Tokenpassing hat
jeder Computer in einer Stern/Ring-Topologie die gleiche Kommunikations-
chance. Dies ermdglicht einen hoheren Netzwerkverkehr zwischen Segmenten
als bei der Stern/Bus-Topologie.
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€ Netzwerktechnologien

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die in Netz-
werken verwendeten
Technologien vor.

Einstieg

Fir die Kommunikation
zwischen Computern in
LANs und WANSs verwenden
Sie unterschiedliche Netz-
werktechnologien.

= Ethernet

= Token Ring
= ATM

= FDDI

= Frame Relay
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Fiir die Kommunikation zwischen Computern in LANs und WANs verwenden
Sie unterschiedliche Netzwerktechnologien. Sie konnen eine Kombination von
Technologien verwenden, um die Investitionen in das Netzwerk optimal zu
nutzen und die maximale Effizienz zu erzielen.

Zu den zahlreichen verfiigbaren Netzwerktechnologien gehoren die folgenden:

Ethernet
Token Ring
ATM

FDDI

Frame Relay

Einen Unterschied zwischen diesen Technologien stellen die verwendeten
Regeln dar, um Daten an das Netzwerkkabel zu senden und Daten vom Kabel
zu entfernen. Dies wird als Zugriffsmethode bezeichnet. Wenn Daten an das
Netzwerk weitergeleitet werden, regulieren diese verschiedenen Zugriffs-
methoden den Verkehrsfluss im Netzwerk.
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Ethernet

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Funktionsweise von
Ethernet.

Einstieg

Ethernet ist eine weit
verbreitete LAN-Techno-
logie, die CSMA/CD (Carrier
Sense Multiple Access

with Collision Detection)
zwischen Clients verwendet
und durch die Bustopologie
mit einer Vielzahl von
Kabeltypen kompatibel ist.

CSMA (Carrier Sense Multiple Access)

CD (Collision Detection)

Merkmale Beschraibing

Zugriffsmethode CSMA/CD

- Standard-Ethernet - 10 Mbit/s
Ube’:a‘:”“(;‘.gf(' .| Fast Ethemet- 100 Mbits

R indigkel Gigabit Ethernet - 1 Gbit/s (1.000 Mbit/s)

E¥=)
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie die
Ethernettechnologie.
Zusatzliche Informationen
konnen Sie anhand der
Kursunterlagen und der
Folie bereitstellen.

Definieren Sie die
CSMA/CD-Datenzugriffs-
methode, und beschreiben
Sie deren Funktionsweise in
einem Ethernetnetzwerk.

Kernpunkte

Ethernet ist passiv. Dies
bedeutet, dass keine eigene
Energiequelle erforderlich
ist. Das Netzwerk kann
demzufolge nur ausfallen,
wenn das Kabel physisch
durchtrennt wird oder nicht
ordnungsgemal terminiert
ist.

Ethernet kann mehrere
Kommunikationsprotokolle
verwenden und gemischte
Computerumgebungen
verbinden, wie z. B. Novell
Netware, UNIX, Windows
und Macintosh.

Ethernet ist eine weit verbreitete LAN-Technologie, die CSMA/CD (Carrier
Sense Multiple Access with Collision Detection) zwischen Clients mit einer
Vielzahl von Kabeltypen verwendet. Ethernet ist passiv. Dies bedeutet, dass
keine eigene Energiequelle erforderlich ist. Das Netzwerk kann demzufolge
nur ausfallen, wenn das Kabel durchtrennt wird oder nicht ordnungsgemal
terminiert ist. Ethernet wird mit Hilfe einer Bustopologie verbunden, bei der
das Kabel an beiden Enden terminiert wird.

Ethernet verwendet mehrere Kommunikationsprotokolle und kann gemischte
Computerumgebungen verbinden, wie z. B. Novell Netware, UNIX, Windows
und Macintosh.

Zugriffsmethode

Die fiir Ethernet verwendete Netzwerkzugriffsmethode ist CSMA/CD.
CSMA/CD ist eine Gruppe von Regeln, mit denen bestimmt wird, wie Netz-
werkgerite antworten, wenn zwei Geréte gleichzeitig Daten im Netzwerk zu
senden versuchen. Die gleichzeitige Ubertragung von Daten durch mehrere
Computer im Netzwerk verursacht einen Konflikt. Jeder Computer im Netz-
werk, einschlielich Clients und Servern, iiberpriift das Kabel auf Netzwerk-
verkehr. Nur wenn ein Computer erkennt, dass das Kabel frei ist und auf dem
Kabel kein Verkehr vorhanden ist, werden die Daten gesendet. Nach dem Uber-
tragen der Daten iiber das Kabel durch den Computer kann erst wieder ein
anderer Computer Daten senden, wenn die urspriinglichen Daten das Ziel
erreicht haben und das Kabel wieder frei ist.

Wird ein Konflikt gefunden, wartet ein Gerit eine zufillige Verzogerungszeit
ab und versucht dann erneut, die Nachricht zu iibertragen. Wenn das Gerét
erneut einen Konflikt findet, wartet es doppelt so lange, bevor die Nachricht
erneut iibertragen wird.
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Ubertragungsgeschwindigkeit

Standard-Ethernet (10BaseT) unterstiitzt Dateniibertragungsraten von 10 Mbit/s
fiir ein breites Spektrum an Kabeln. Schnellere Versionen von Ethernet sind
ebenfalls verfiigbar. Fast Ethernet (100BaseT) unterstiitzt Dateniibertragungs-
raten von 100 Mbit/s, und Gigabit Ethernet unterstiitzt Datentibertragungsraten
von 1 Gbit/s oder 1.000 Mbit/s.
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Token Ring

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Funktionsweise eines
Token Ring-Netzwerkes.

Einstieg

Token Ring-Netzwerke
werden als sternférmige
Ringe implementiert. Die
Computer im Netzwerk
werden mit einer zentralen
Komponente verbunden.

Merk}male‘ ‘Beschﬂeibung

Zugriffsmethode Tokenpassing
Ubertragungs- . I
geschwindigkeit 4 bis 16 Mbit/s fiir alle Kabeltypen
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie die
Token Ring-Technologie.
Zusatzliche Informationen
konnen Sie anhand der
Kursunterlagen und der
Folie bereitstellen.

Erlautern Sie die Zugriffs-
methode des Tokenpassing
und ihre Funktionsweise in
einem Token Ring-Netz-
werk.

Kernpunkte

Der logische Ring reprasen-
tiert den Weg des Tokens
zwischen den Computern.
Der physische Ring wird
Uber eine zentrale Kompo-
nente verdrahtet, die als
MSAU (Multistation Access
Unit) bezeichnet wird.

Token Ring-Netzwerke werden in einer Ringtopologie implementiert. Die
physische Topologie eines Token Ring-Netzwerkes ist die Sterntopologie, bei
der alle Computer im Netzwerk physisch mit einem Hub verbunden sind. Der
physische Ring wird iiber einen Hub verdrahtet, der als MSAU (Multistation
Access Unit) bezeichnet wird. Die logische Topologie repréisentiert den Weg
des Tokens zwischen den Computern, der einem Ring entspricht.

Zugriffsmethode

In einem Token Ring-Netzwerk wird Tokenpassing als Zugriffsmethode
verwendet. Ein Token ist eine spezielle Abfolge von Bits, die in einem Token
Ring-Netzwerk weitergeleitet wird. Ein Computer kann nur Daten iibertragen,
wenn er im Besitz des Tokens ist; wihrend das Token von einem Computer
verwendet wird, kann kein anderer Computer Daten iibertragen.

Wenn der erste Computer im Token Ring online ist, erzeugt das Netzwerk ein
Token. Das Token wird im Ring an jeden Computer weitergeleitet, bis einer der
Computer die Steuerung des Tokens tibernimmt.

Wenn ein Computer die Steuerung des Tokens iibernimmt, sendet er einen
Datenrahmen an das Netzwerk. Der Rahmen wird im Ring weitergeleitet, bis
er den Computer erreicht, dessen Adresse mit der Zieladresse des Rahmens
iibereinstimmt. Der Zielcomputer kopiert den Rahmen in den Arbeitsspeicher
und markiert ihn im Rahmenstatusfeld, um anzuzeigen, dass die Informationen
empfangen wurden.

Der Rahmen wird im Ring weitergeleitet, bis er beim sendenden Computer
ankommt. Bei diesem wird die Ubertragung als erfolgreich bestiitigt. Der sen-
dende Computer entfernt dann den Rahmen aus dem Ring und iibertrigt ein
neues Token zuriick an den Ring.

Ubertragungsgeschwindigkeit

Die Ubertragungsgeschwindigkeit in einem Token Ring-Netzwerk liegt
zwischen 4 und 16 Mbit/s.
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ATM

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Funktionsweise von ATM.

Einstieg

ATM ist eine erweiterte
Implementierung der
Paketvermittlung, die
Pakete fester Grole in
LANs oder WANs sendet.

\ Merldmalé Beschl{e}ibung
Punkt-zu-Punkt. Ubertragt Pakete fester
Zugriffsmethode Lange von einem Computer zum anderen
uber ATM-Switches
R aunos- Glasfaser mit 155 Mbit/s bis 622 Mbit/s
eschwindigkeit
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie die ATM-
Technologie. Zusétzliche
Informationen kdnnen Sie
anhand der Kursunterlagen
und der Folie bereitstellen.

Beschreiben Sie die Cell
Relay-Zugriffsmethode und
deren Verwendung in ATM.

Kernpunkte

Aufgrund der Ubertragungs-
geschwindigkeit von ATM
ist die Ubertragung von
Sprach-, Echtzeitvideo-
daten, Audiodaten in
CD-Qualitat, Bild- und
Megabitdaten méglich.

ATM (Asynchronous Transfer Mode) ist ein Paketvermittlungsnetzwerk, das
Pakete fester Linge in LANs oder WANS sendet. Bei anderen Technologien
werden dagegen Pakete variabler Lédnge verwendet. Pakete fester Lange, oder
Zellen, sind Datenpakete, die nur grundlegende Pfadinformationen enthalten,
wodurch Vermittlungsgerite das Paket schnell routen konnen. Die Kommuni-
kation erfolgt iiber ein Punkt-zu-Punkt-System, das einen permanenten und
virtuellen Datenweg zwischen den Stationen bereitstellt.

Mit ATM koénnen Sie Daten von der Hauptniederlassung an einen entfernten
Standort senden. Die Daten werden von einem LAN {iber eine geleaste digitale
Leitung an einen ATM-Switch und schlieBlich an das ATM-Netzwerk weiter-
geleitet. Die Daten werden {iber das ATM-Netzwerk iibertragen und kommen
bei einem anderen ATM-Switch im Ziel-LAN an.

Aufgrund der erweiterten Bandbreite unterstiitzt ATM auch Folgendes:

m  Sprache

= Echtzeitvideo

m  Audio in CD-Qualitét.

= Bilddaten, wie z. B. Echtzeitradiologie.
= Megabitdateniibertragung

Zugriffsmethode

Ein ATM-Netzwerk verwendet die Punkt-zu-Punkt-Zugriffsmethode. Diese
Zugriffsmethode iibertragt Pakete fester Lange tiber ATM-Switches zwischen
Computern. Das Ergebnis ist eine Technologie, die ein kleines, kompaktes
Datenpaket mit hoher Geschwindigkeit iibertrégt.

Ubertragungsgeschwindigkeit

Die Ubertragungsgeschwindigkeit in einem ATM-Netzwerk liegt zwischen
155 und 622 Mbit/s.
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FDDI

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Funktionsweise von FDDI.

Einstieg

Ein FDDI-Netzwerk wird
verwendet, um fur ver-
schiedene Netzwerktypen
Hochgeschwindigkeitsverbin
dungen bereitzustellen.

ol
Merlé;male \ Beschlj‘ellpung
Zugriffsmethode | Tokenpassing
Ubertragungs- | oo cracor mit 155 Mbits bis 622 Mbitls
geschwindigkeit
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie die FDDI-
Technologie. Zusétzliche
Informationen kdnnen Sie
anhand der Kursunterlagen
und der Folie bereitstellen.

Beschreiben Sie die Token-
passing-Zugriffsmethode
und deren Verwendung in
FDDI.

Kernpunkte

FDDI stellt einen schnellen
Backbone fiir ein LAN oder
WAN bereit.

Ein FDDI-Netzwerk (Fiber Distributed Data Interface) stellt fiir verschiedene
Netzwerktypen Hochgeschwindigkeitsverbindungen bereit. FDDI wurde fiir
Computer entworfen, die hohere Geschwindigkeiten als die mit Ethernet ver-
fiigbaren 10 Mbit/s oder die mit bestehenden Token Ring-Architekturen ver-
fiigbaren 4 Mbit/s erforderten. Ein FDDI-Netzwerk unterstiitzt mehrere LANs
mit geringer Kapazitit, die einen Hochgeschwindigkeitsbackbone erfordern.

Ein FDDI-Netzwerk besteht aus zwei dhnlichen Datenstrdmen, die in entgegen-
gesetzten Richtungen in zwei Ringen flieBen. Ein Ring wird als primérer Ring
und der andere als sekundérer Ring bezeichnet. Falls beim priméren Ring ein
Problem auftritt, wie z. B. ein Ringfehler oder ein Kabelbruch, konfiguriert sich
der Ring neu, indem die Daten an den sekundédren Ring gesendet werden, der
dann die Ubertragung fortsetzt.

Zugriffsmethode

In einem FDDI-Netzwerk wird Tokenpassing als Zugriffsmethode verwendet.
Ein Computer in einem FDDI-Netzwerk kann so viele Pakete iibertragen, wie er
in einem festgelegten Zeitraum produzieren kann, bevor das Token freigegeben
wird. Ein Computer gibt das Token frei, sobald der Computer die Ubertragung
beendet hat oder ein festgelegter Ubertragungszeitraum abgelaufen ist.

Da ein Computer das Token nach Abschluss der Ubertragung freigibt, kdnnen
mehrere Pakete gleichzeitig im Ring zirkulieren. Diese Methode des Token-
passing ist effizienter als die Methode bei einem standardméBigen Token Ring-
Netzwerk, bei dem jeweils immer nur ein Rahmen im Ring zirkulieren kann.
Dariiber hinaus ermdglicht diese Methode des Tokenpassing einen groBBeren
Datendurchsatz bei gleicher Ubertragungsrate.

Ubertragungsgeschwindigkeit

Die Ubertragungsgeschwindigkeit in einem FDDI-Netzwerk liegt zwischen
155 und 622 Mbit/s.
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Frame Relay

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Funktionsweise von
Frame Relay.

Einstieg

Frame Relay ist ein Paket-
vermittlungsnetzwerk, das
Datenpakete variabler
Lange in LANs oder
WANSs sendet.

Hauptniederlassung

Zugriffsmethode | Punkt-zu-Punkt

- i Abhangig von den Ubermittlungs-
U::ﬁ:?:;igieit mdglichkeiten geleaster, digitaler
g 9 Leitungen
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie die
Frame Relay-Technologie.
Zusatzliche Informationen
konnen Sie anhand der
Kursunterlagen und der
Folie bereitstellen.

Erlautern Sie die Punkt-zu-
Punkt-Zugriffsmethode und
deren Funktionsweise in
einem Frame Relay-Netz-
werk.

Kernpunkte

Dieser Netzwerktyp ermdg-
licht einen schnellen Zugriff
auf die Datentibertragung,
die Sie nur bezahlen, wenn
dieser Dienst tatsachlich
bendtigt wird.

Frame Relay ist ein Paketvermittlungsnetzwerk, das Pakete variabler Linge in
LANSs oder WANSs sendet. Pakete variabler Lange (oder Rahmen) sind Daten-
pakete, die zusitzliche Adressierungs- und Fehlerbehandlungsinformationen fiir
die Ubermittlung enthalten.

Die Kommunikation erfolgt liber ein Netzwerk, das einen permanenten und
virtuellen Datenweg zwischen den Stationen bietet. Dieser Netzwerktyp
verwendet digitale oder Glasfaser-WAN-Verbindungen und ermdglicht einen
schnellen Zugriff auf die Dateniibertragung, die Sie nur bezahlen, wenn dieser
Dienst tatsdchlich benétigt wird.

Die Paketvermittlung ist eine Methode, die zum Senden von Daten in einem
WAN verwendet wird, indem eine gro3e Datenmenge in kleinere Bestandteile
(Pakete) aufgeteilt wird. Diese Bestandteile werden iiber eine Paketvermittlung
gesendet, die die einzelnen Pakete iiber die beste zurzeit verfiigbare Route im
WAN versendet. Obwohl diese Pakete moglicherweise auf unterschiedlichen
Wegen gesendet werden, kann der empfangende Computer die Bestandteile
wieder zum urspriinglichen Datenrahmen zusammensetzen.

Sie konnten allerdings einen PVC (Permanent Virtual Circuit) installieren, der
fiir alle Pakete denselben Weg verwendet. Dies ermoglicht im Vergleich zu
normalen Frame Relay-Netzwerken eine schnellere Ubertragung, und die
Notwendigkeit entfillt, die Pakete aufzuteilen und wieder zusammenzusetzen.

Zugriffsmethode

Frame Relay verwendet die Punkt-zu-Punkt-Zugriffsmethode. Diese Zugriffs-
methode iibertrdgt Pakete variabler Gro3e von einem Computer direkt an einen
anderen Computer, anstatt zwischen mehreren Computern und Peripherie-
geréten.

Ubertragungsgeschwindigkeit
Frame Relay unterstiitzt Dateniibertragungsgeschwindigkeiten, die so hoch sind

wie die vom Dienstanbieter {iber die geleasten, digitalen Leitungen angebotenen
Geschwindigkeiten.
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& Erweitern des Netzwerkes

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Tools zum
Erweitern des Netzwerkes
VOr.

Einstieg
Es gibt mehrere Tools, mit
denen Sie ein vorhandenes

Netzwerk erweitern konnen.

Repeater und Hubs
Briicken

Switches

Router

Gateways

= RAS-Verbindungstypen
= PSTN

= ISDN

= X.25

= ADSL
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Methodischer Hinweis
Dies ist nur eine Einfiih-
rung in die nachfolgenden
Themen. Verwenden Sie
nicht zu viel Zeit auf diese
Seite.

Um den wachsenden Anforderungen einer Organisation an das Netzwerk
gerecht zu werden, miissen Sie das Netzwerk vergrofern oder die Netzwerk-
leistung verbessern. Es ist nicht mdglich, Netzwerke einfach durch Hinzufiigen
neuer Computer und weiterer Kabel zu vergroern. Jede Netzwerktopologie
oder -architektur hat Grenzen. Sie kénnen jedoch Komponenten installieren,
um das Netzwerk innerhalb der vorhandenen Umgebung zu vergroBern.

Mit den folgenden Komponenten konnen Sie das Netzwerk erweitern:

Repeater und Hubs

Repeater und Hubs libertragen ein elektrisches Signal, das an einem
Verbindungspunkt (Anschluss) empfangen wurde, erneut an alle
Anschliisse, um die Integritdt des Signals aufrechtzuerhalten.

Briicken
Mit Briicken kdnnen Daten zwischen LANS {ibertragen werden.
Switches

Switches ermdglichen die Hochgeschwindigkeitsiibertragung von Daten an
LANSs.

Router

Mit Routern kdnnen Daten, je nach Zielnetzwerk der Daten, in LANs oder
WAN:S iibertragen werden.

Gateways

Gateways ermdglichen die Ubertragung von Daten in LANs oder WANSs
und funktionieren so, dass Computer, die unterschiedliche Protokolle
verwenden, miteinander kommunizieren kénnen.
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AuBlerdem konnen Sie ein Netzwerk erweitern, indem Sie es Benutzern von
einem Remotestandort aus ermoglichen, eine Verbindung mit dem Netzwerk
herzustellen. Um eine Remoteverbindung einzurichten, benétigen Sie drei
Komponenten, ndmlich einen RAS-Client, einen RAS-Server und eine
physische Verbindung. Unter Windows 2000 kénnen RAS-Clients mit Hilfe
der folgenden Kommunikationsmethoden eine Verbindung mit RAS-Servern
herstellen:

s PSTN
s ISDN
n X.25

s ADSL
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Repeater und Hubs

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Funktionsweise von
Repeatern und Hubs.

Einstieg

Repeater und Hubs werden
zum Erweitern eines Netz-
werkes verwendet, indem
zwei oder mehr Kabel-
segmente hinzugefiigt
werden.

Repeater

\%m y Ubertragt Daten an

’ alle verbundenen Computer

Hub
Ubertragt Daten an
alle verbundenen Computer
in einer Sterntopologie >

Hub

=S
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie, wie ein
Netzwerk mit Repeatern und
Hubs erweitert wird.

Zusatzliche Informationen
konnen Sie anhand der
Kursunterlagen und der
Animationen bereitstellen.

Kernpunkte

Repeater sind eine kosten-
giinstige Mdglichkeit, um die
Kabellange zu erweitern,
ohne dass ein Datenverlust
auftritt.

Mit Hubs kénnen Sie
mehrere Computer mit
einem zentralen Punkt
verbinden, ohne dass ein
Datenverlust auftritt.

Ein Hub sendet das
Datenpaket an alle mit
diesem verbundene
Computer und Segmente.

Mit Repeatern und Hubs kénnen Sie ein Netzwerk erweitern, indem Sie zwei
oder mehr Kabelsegmente hinzufiigen. Diese hdufig verwendeten Geréte sind
kostengiinstig und einfach einzurichten.

Repeater

Repeater empfangen Signale und iibertragen sie mit der urspriinglichen Stéirke
und Definition. Dadurch sind ldngere Kabel moglich. (Bei einem extrem langen
Kabel wird das Signal schwécher und ist nicht mehr zu erkennen.) Durch das
Installieren eines Repeaters zwischen Kabelsegmenten werden die Signale
schneller libertragen.

Repeater iibersetzen oder filtern Signale nicht. Damit der Repeater funktioniert,
miissen die beiden an den Repeater angeschlossenen Segmente die gleiche
Zugriffsmethode verwenden. Beispielsweise kann ein Repeater nicht ein
Ethernetpaket in ein Token Ring-Paket iibersetzen.

Repeater fungieren nicht als Filter, um den Fluss von problematischem
Datenverkehr einzuschranken. Repeater senden jedes Datenbit von einem
Kabelsegment an ein anderes, selbst wenn die Daten aus fehlerhaften Paketen
oder aus Paketen bestehen, die nicht fiir einen Computer in einem anderen
Segment bestimmt sind.

Verwenden Sie einen Repeater fiir Folgendes:

m  Verbinden von zwei Segmenten mit dhnlicher oder unterschiedlicher
Verkabelung.

» Erneutes Erzeugen des Signals, um die Ubertragungsentfernung zu erhéhen.
»  Ubertragen des gesamten Verkehrs in beide Richtungen.

m  Verbinden von zwei Segmenten auf die kostengiinstigste Art und Weise.
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Hubs

Hubs sind Verbindungsgerite, die Computer in einer Sterntopologie verbinden.
Hubs enthalten mehrere Anschliisse zum Verbinden von Netzwerkkomponenten.
Bei der Verwendung eines Hubs beeintréchtigt ein Netzwerkfehler nicht das
gesamte Netzwerk; nur das Segment und der mit diesem Segment verbundene
Computer fallen aus. Ein einzelnes iiber ein Hub gesendetes Datenpaket gelangt
zu allen angeschlossenen Computern.

Es gibt zwei Typen von Hubs:

Passive Hubs. Sie senden das eingehende Signal ohne Signalverarbeitung
direkt iiber die Anschliisse. Bei diesen Hubs handelt es sich gewohnlich um
Verdrahtungseinheiten.

Aktive Hubs. Sie werden manchmal auch als Mehrfachanschlussrepeater
bezeichnet und empfangen eingehende Signale, verarbeiten die Signale
und {ibertragen sie mit der urspriinglichen Stdrke und Definition an die
angeschlossenen Computer oder Komponenten.

Verwenden Sie einen Hub fiir Folgendes:

Einfaches Andern und Erweitern von Verdrahtungssystemen.

Verwenden unterschiedlicher Anschliisse, um die Kompatibilitdt mit einer
Vielzahl von Kabeltypen zu ermdglichen.

Zentrales Uberwachen der Netzwerkaktivititen und des Netzwerkverkehrs.
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Briicken

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktions-
weise von Briicken.

Einstieg

Eine Briicke ist ein Gerét,
das Datenpakete zwischen
mehreren Netzwerkseg-
menten Ubertragt, die das
gleiche Kommunikations-
protokoll verwenden.

L 4
L 4

Briicke

L 2
L 4
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie, wie ein
Netzwerk mit einer Briicke
erweitert wird.

Zusatzliche Informationen
konnen Sie anhand der
Kursunterlagen und der
Animation bereitstellen.

Kernpunkte

Eine Briicke sendet Pakete
an einen Computer, falls der
Standort der Zieladresse
erkannt wird. Andernfalls
werden die Pakete an alle
an der Briicke angeschlos-
senen Segmente weiter-
geleitet.

Eine Briicke ist ein Gerit, das Datenpakete zwischen mehreren Netzwerk-
segmenten libertragt, die das gleiche Kommunikationsprotokoll verwenden.
Eine Briicke tibertrigt jeweils ein Signal. Falls ein Paket fiir einen Computer
innerhalb des eigenen Netzwerksegments des Senders bestimmt ist, behilt die
Briicke das Paket innerhalb dieses Segments. Falls das Paket fiir ein anderes
Segment bestimmt ist, wird das Paket an dieses Segment iibertragen.

MAC-Adressen

Beim Ubertragen des Datenverkehrs iiber die Briicke werden Informationen

zu den MAC-Adressen des sendenden Computers im Speicher der Briicke
gespeichert. Die Briicke erstellt anhand dieser Informationen eine Tabelle auf
der Grundlage dieser Adressen. Wenn mehr Daten gesendet werden, entwickelt
die Briicke eine Uberbriickungstabelle, die jeden Computer und dessen Standort
in den Netzwerksegmenten identifiziert. Wenn die Briicke ein Paket empféngt,
wird die Quelladresse mit der in der Tabelle aufgelisteten Quelladresse ver-
glichen. Sollte die Quelladresse in der Tabelle nicht vorhanden sein, wird sie
zur Tabelle hinzugefiigt. Die Briicke vergleicht dann die Zieladresse mit der in
der Tabelle aufgelisteten Zieladresse. Falls eine Briicke den Standort der Ziel-
adresse erkennt, wird das Paket an diese Adresse weitergeleitet. Andernfalls
wird das Paket an alle Segmente weitergeleitet.
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Verwenden Sie eine Briicke fiir Folgendes:

=  Erweitern der Lénge eines Segments.
= Unterstiitzen zusétzlicher Computer im Netzwerk.

m  Reduzieren von Engpéssen beim Datenverkehr, die sich aus zu vielen
angeschlossenen Computern ergeben.

= Aufteilen eines iiberlasteten Netzwerkes in zwei separate Netzwerke und
dadurch Reduzieren des Verkehrs in jedem Segment und Steigern der
Effizienz jedes Netzwerkes.

= Verbinden ungleicher physischer Kabel, wie z. B. Twisted Pair-Kabel und
Koaxial-Ethernetkabel.
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Switches

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktions-
weise von Switches.

Einstieg

Switches sind mit Briicken
zu vergleichen, bieten
jedoch eine direktere
Netzwerkverbindung
zwischen dem Quell-

und dem Zielcomputer.

Switch

———
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie, wie ein
Netzwerk mit Switches
erweitert wird.

Zusatzliche Informationen
konnen Sie anhand der
Kursunterlagen und der
Animation bereitstellen.

Kernpunkte
paket empfangt, wird das

Datenpaket nur an den
Zielcomputer weitergeleitet.

Wenn ein Switch ein Daten-

Switches sind mit Briicken zu vergleichen, bieten jedoch eine direktere Netz-
werkverbindung zwischen dem Quell- und dem Zielcomputer. Wenn ein
Switch ein Datenpaket empféngt, wird eine separate interne Verbindung (oder
Segment) zwischen zwei beliebigen Anschliissen erstellt und das Datenpaket
auf der Grundlage der Informationen im Paketheader nur an den entsprechen-
den Anschluss des Zielcomputers weitergeleitet. Dadurch wird die Verbindung
von den anderen Anschliissen isoliert, und der Quell- und der Zielcomputer
haben Zugriff auf die volle Netzwerkbandbreite.

Im Gegensatz zu einem Hub sind Switches mit einem Telefonsystem mit
privaten Leitungen zu vergleichen. Wenn in einem solchen System eine Person
eine andere Person anruft, verbindet der Switch die beiden Personen iiber eine
dedizierte Leitung. Dies ermdglicht mehr gleichzeitig stattfindende Gespréche.

Verwenden Sie einen Switch fiir Folgendes:

m Direktes Senden eines Pakets vom Quell- zum Zielcomputer.

= Unterstiitzen einer hoheren Dateniibertragungsrate.
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Router

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktions-
weise von Routern.

Einstieg

Ein Router ist ein Gerét,
das als Briicke oder Switch
dient, aber eine hohere
Funktionalitat bietet.
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Methodischer Hinweis
Beschreiben Sie, wie ein
Netzwerk mit einem Router
erweitert wird.

Zusatzliche Informationen
konnen Sie anhand der
Kursunterlagen und der
Animation bereitstellen.

Kernpunkte

Ein Router kann mit Hilfe
der Netzwerkadressen von
Computern und ausfiihr-
licher Routinginformationen
Daten ber den direktesten
Weg zwischen dem Quell-
und dem Zielcomputer
senden.

Ein Router ist ein Gerit, das als Briicke oder Switch dient, aber eine hohere
Funktionalitdt bietet. Beim Verschieben von Daten zwischen unterschiedlichen
Netzwerksegmenten analysieren Router den Paketheader, um den besten Uber-
tragungsweg flir das Paket zu bestimmen. Ein Router kennt durch den Zugriff
auf die Informationen in der Routingtabelle den Weg zu allen Netzwerkseg-
menten. Mit Routern konnen alle Benutzer in einem Netzwerk eine einzige
Verbindung zum Internet oder zu einem WAN gemeinsam nutzen.

Verwenden Sie einen Router fiir Folgendes:

Direktes Senden von Paketen an einen Zielcomputer in einem anderen
Netzwerk oder Netzwerksegment.

Router verwenden eine ausfiihrlichere Paketadresse als beispielsweise
Briicken, um zu bestimmen, welcher Router oder Client als néachster die
Pakete empfangen soll. Router stellen sicher, dass Pakete die effizientesten
Wege zum Ziel zuriicklegen. Falls eine Verbindung zwischen zwei Routern
fehlschligt, kann der sendende Router eine alternative Route bestimmen,
damit der Datenverkehr nicht unterbrochen wird.

Reduzieren der Auslastung des Netzwerkes.

Router lesen adressierte Netzwerkpakete nur und tibertragen Informationen
nur, wenn die Netzwerkadresse bekannt ist. Deshalb werden keine fehler-
haften Daten iibertragen. Diese Mdglichkeit der Steuerung der iiber den
Router {ibertragenen Daten reduziert den Datenverkehr zwischen Netz-
werken und ermoglicht Routern im Vergleich zu Briicken eine effizientere
Nutzung von Verbindungen.
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Gateways

Inhalt dieser Folie

weise eines Gateways.

Einstieg

Gateways ermoglichen die
Kommunikation zwischen
unterschiedlichen Architek-
turen und Umgebungen.

Erlautern Sie die Funktions-

E=i=)
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Kernpunkte

Verwenden Sie ein Gate-
way fiir die Kommunikation
zwischen zwei Netzwerken,
die unterschiedliche Kom-
munikationsprotokolle,
Datenformatierungsstruk-
turen, Sprachen und
Architekturen verwenden.

Gateways ermdglichen die Kommunikation zwischen unterschiedlichen Netz-
werkarchitekturen. Ein Gateway {ibernimmt die Daten von einem Netzwerk
und packt sie erneut, damit jedes Netzwerk die Daten des anderen Netzwerkes
verstehen kann.

Ein Gateway ist mit einem Dolmetscher zu vergleichen. Wenn z. B. zwei
Gruppen von Menschen zwar die Moglichkeit haben, miteinander zu sprechen,
jedoch unterschiedliche Sprachen sprechen, benotigen sie zum Kommunizieren
einen Dolmetscher. Entsprechend kdnnen zwei Netzwerke zwar physisch ver-
bunden sein, aber sie benétigen ein Gateway, um die Netzwerkkommunikation
zu libersetzen.

Verwenden Sie ein Gateway, um zwei Systeme zu verbinden, bei denen die
folgenden Komponenten nicht identisch sind:

= Architektur
m  Kommunikationsregeln und -bestimmungen.

m Datenformatierungsstrukturen
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RAS-Verbindungstypen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
unterschiedlichen RAS-
Verbindungstypen.

Einstieg

Beim Herstellen der Ver-
bindung mit einem Netzwerk
von einem Remotestandort
aus konnen Sie entweder
eine DFU-Verbindung ver-
wenden, fiir die Telefon-
leitungen erforderlich sind,
oder eine virtuelle private
Leitung erstellen, die die
vorhandenen Verbindungen
verwendet.

Firmen-
intranet

RAS-
Client

Windows 2000-
VPN-Server
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Kernpunkte

Mit Hilfe einer DFU-Ver-
bindung kann ein Client die
Telekommunikationsinfra-
struktur fiir die Verbindung
mit einem RAS-Server
nutzen.

Ein virtuelles privates
Netzwerk (Virtual Private
Network, VPN) verbindet
die Komponenten und
Ressourcen zweier Netz-
werke, indem der Benutzer
liber das Internet oder ein
anderes 6ffentliches Netz-
werk ohne zusatzliche
Hardware Zugriff erhalt.

Windows 2000 bietet Benutzern die Moglichkeit, von einem Remotestandort
aus eine Verbindung mit einem Netzwerk mit verschiedener Hardware, wie

z. B. Modems, herzustellen. Ein Modem ermdglicht es einem Computer, iiber
Telefonleitungen zu kommunizieren. Der RAS-Client stellt eine Verbindung
zum RAS-Server her, der fiir den Client als Router oder Gateway zum Remote-
netzwerk dient. Normalerweise bietet eine Telefonleitung die physische Ver-
bindung zischen Client und Server. Der RAS-Server fiihrt das Feature Routing
und RAS unter Windows 2000 aus, um Remoteverbindungen zu unterstiitzen
und den Austauschprozess mit anderen RAS-Losungen zu ermdglichen.

Windows 2000 stellt zwei RAS-Verbindungstypen bereit: DFU und VPN.

DFU

Windows 2000 Server bietet DFU-Verbindungen fiir Benutzer, die sich in
Firmenintranets einwihlen. Die DFU-Ausstattung, die auf einem RAS-Server
unter Windows 2000 installiert ist, beantwortet eingehende Verbindungs-
anforderungen von DFU-Netzwerkclients. Die DFU-Ausstattung beantwortet
den Anruf, liberpriift die Identitit des Anrufers und iibertragt Daten zwischen
dem DFU-Netzwerkclient und dem Firmenintranet.
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VPN

Ein VPN verwendet die Verschliisselungstechnologie, um Sicherheit und
andere Features zu ermoglichen, die frither nur in privaten Netzwerken verfiig-
bar waren. VPNs ermdglichen diese Sicherheit iiber einen Vorgang, der als
Tunneling bezeichnet wird. Tunneling ist eine Methode, um mit einer Internetz-
werkinfrastruktur Daten zwischen Netzwerken sicher zu iibertragen. Mit einem
VPN konnen Telearbeiter und Angestellte an entfernten Standorten eine sichere
Verbindung mit einem Firmenserver herstellen, der mit dem Firmen-LAN und
einem Offentlichen Internetzwerk, wie z. B. dem Internet, verbunden ist. Aus
der Sicht des Benutzers stellt das VPN eine Punkt-zu-Punkt-Verbindung
zwischen dem Computer des Benutzers und einem Firmenserver bereit. Das
zwischengeschaltete Internetzwerk ist fiir den Benutzer unsichtbar, weil es so
aussieht, als sei der RAS-Client direkt mit dem Firmen-LAN/RAS-Server
verbunden.
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PSTN

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktions-
weise einer PSTN-Verbin-
dung beim Remotezugriff.

Einstieg

PSTN ist die am haufigsten
verwendete Kommunika-
tionsmethode, weil sie
kostenglinstige Modems
verwendet. Diese Methode
unterstiitzt die analoge
Kommunikation mit einer
Geschwindigkeit von bis zu
56 Kbit/s.

m
|

eitungen

Analog-
modem

PSTN

= Analoge Sprachdaten

= Weltweite Verfligbarkeit
= Analogmodem

= 56 Kbit/s
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Kernpunkt
PSTN ist weltweit verflighar
und preiswert.

PSTN (Public Switched Telephone Network) bezieht sich auf den inter-
nationalen Telefonstandard auf der Basis der Verwendung von Kupferdraht
zur Ubertragung analoger Sprachdaten. Dieser Standard wurde nur fiir die
Ubertragung der minimalen Frequenzen entworfen, die zum Unterscheiden
menschlicher Stimmen bend6tigt werden. Da PSTN nicht fiir Dateniiber-
tragungen entworfen wurde, gibt es Grenzen beziiglich der maximalen
Ubertragungsrate einer PSTN-Verbindung. Dariiber hinaus ist die analoge
Kommunikation anfillig fiir Leitungsrauschen, was eine Reduzierung der
Dateniibertragungsrate bedeutet.

Ein wichtiger Vorteil von PSTN ist die weltweite Verfiigbarkeit und die
kostengiinstige Hardware aufgrund der Massenproduktion.

Analogmodem

Die DFU-Ausstattung besteht aus einem Analogmodem fiir den RAS-Client
und einem weiteren fiir den RAS-Server. Ein Analogmodem ist ein Gerét, mit
dessen Hilfe ein Computer Informationen iiber eine standardméBige Telefon-
leitung tibertragen kann. Da ein Computer digital und eine Telefonleitung ana-
log arbeitet, miissen Analogmodems die digitalen Signale in analoge Signale
umwandeln und umgekehrt. Bei groBBen Organisationen ist der RAS-Server

an eine Modembank mit Hunderten von Modems angeschlossen. Mit Analog-
modems fiir den RAS-Server und den RAS-Client betrigt die von PSTN-
Verbindungen maximal unterstiitzte Datenrate 56.000 Bits pro Sekunde oder
56 Kbit/s.
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ISDN

Inhalt dieser Folie

weise einer ISDN-Verbin-
dung beim Remotezugriff.

Einstieg

Die ISDN-Kommunikation
ist wesentlich schneller als
PSTN. ISDN unterstiitzt
durch die Verwendung von
zwei B-Kanalen Kommuni-
kationsgeschwindigkeiten
von bis zu 128 Kbit/s.

Erlautern Sie die Funktions-

Digitale Telefonleitungen

ISDN-
Modem

ISDN-
Modem

ISDN

= Internationaler Kommunikationsstandard

= Digitale Ubertragung

= Erweiterung der lokalen Fernsprechzentrale
= ISDN-Modem

n 64 Kbit/s oder schneller
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Kernpunkt

ISDN ist schneller als die
meisten PSTN-Verbin-
dungen und ist vor allem
in Stadten problemlos
verfligbar.

ISDN (Integrated Services Digital Network) ist ein internationaler Kommunika-
tionsstandard zum Senden von Sprache, Video und Daten iiber digitale Telefon-
leitungen und Standardtelefonleitungen. ISDN bietet gleichzeitig zwei Verbin-
dungen tiber ein einziges Telefonleitungspaar. Fiir die beiden Verbindungen

ist eine beliebige Kombination aus Daten, Sprache, Video oder Fax zuldssig.
Die einzelne Leitung verwendet einen ISDN-Abonnentendienst mit der
Bezeichnung Basic Rate Interface (BRI). BRI weist zwei Kanile, so genannte
B-Kanile, mit jeweils 64 Kbit/s fiir die Dateniibertragung und einen Datenkanal
mit 16 Kbit/s fiir Steuerungsinformationen auf. Die beiden B-Kanile kénnen

zu einer einzigen 128 Kbit/s-Verbindung zusammengefasst werden.

Der andere ISDN-Ubertragungsratendienst, Primary Rate Interface (PRI), weist
23 B-Kanéle und einen D-Kanal mit 64 Kbit/s auf und verwendet mehr Draht-
paare. PRI ist im Unterhalt wesentlich teurer als BRI und wird normalerweise
nicht von einzelnen RAS-Benutzern verwendet. In den meisten Fillen wird BRI
bevorzugt, wenn ISDN fiir den Remotezugriff verwendet wird.

Digitale Ubertragung

ISDN stellt im Gegensatz zur analogen Ubertragung von PSTN eine digitale
Ubertragung dar. ISDN-Leitungen miissen sowohl auf dem Server als auch
am Remotestandort verwendet werden. Dariiber hinaus miissen Sie ein ISDN-
Modem am Server und am RAS-Client installieren.

Erweiterung der lokalen Fernsprechzentrale

ISDN ist nicht einfach eine Punkt-zu-Punkt-Verbindung wie eine geleaste
Leitung. ISDN-Netzwerke reichen von der lokalen Fernsprechzentrale bis
hin zu Remotebenutzern und schlieBen alle Telekommunikations- und
Vermittlungsgerite ein, die dazwischen angesiedelt sind.

ISDN-Modem

Die DFU-Ausstattung besteht aus je einem ISDN-Modem fiir den RAS-Client
und den RAS-Server. ISDN erméglicht mit einer Geschwindigkeit von
mindestens 64 Kbit/s eine wesentlich schnellere Kommunikation als PSTN.
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X.25

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktions-
weise einer X.25-Verbin-
dung beim Remotezugriff.

Einstieg

X.25 stellt einen sicheren
und dedizierten Netzwerk-
dienst bereit, mit dem Client
und Server in unterschied-
lichen Geschwindigkeiten
kommunizieren konnen.

PAD-Dienst ’

X.25-
Smartcard

= Basiert auf Paketvermittiung
= X.25-PAD

= Clientkonfiguration

= Serverkonfiguration
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Kernpunkt
X.25 ist ein sicheres und
dediziertes Netzwerk.

In einem X.25-Netzwerk werden Daten mit Hilfe der Paketvermittlung {iber-
tragen. X.25 verwendet Datenkommunikationsgerite, um ein umfassendes,
weltweites Netzwerk aus Paketweiterleitungsknoten zu erstellen, die ein X.25-
Paket an die angegebene Adresse senden.

X.25-PAD

DFU-Clients konnen mit Hilfe eines X.25-PADs (Packet Assembler/
Disassembler) direkt auf ein X.25-Netzwerk zugreifen. Ein PAD ermoglicht
die Verwendung von Terminals und Modemverbindungen, ohne dass teure
Clienthardware und Verbindungen fiir die direkte Kommunikation mit X.25
erforderlich wiren. DFU-PADs sind eine gute Wahl fiir RAS-Clients, da dafiir
keine X.25-Leitung an der Riickseite des Computers angeschlossen werden
muss. Sie bendtigen fiir einen DFU-PAD lediglich die Telefonnummer des
PAD-Dienstes fiir den Trager.

In Windows 2000 stellt Routing und RAS mit einer der folgenden beiden
Konfigurationen Zugriff auf das X.25-Netzwerk bereit.

DFU-Konfiguration Direkte Konfiguration

Mit Hilfe einer X.25-Smartcard kdnnen
Sie eine direkte Verbindung zum X.25-
Netzwerk herstellen. Eine X.25-Smart-
card ist eine Hardwarekarte mit einem
integrierten PAD. Die Smartcard verhélt
sich wie ein Modem. Fiir den PC sieht
eine Smartcard wie mehrere Kommuni-
kationsanschliisse aus, die an PADs
angeschlossen sind.

Mit Hilfe asynchroner PADs konnen

Sie eine DFU-Verbindung zum X.25-
Netzwerk herstellen. PAD konvertiert
seriell libertragene Daten in X.25-Pakete.
Wenn PAD ein Paket von einem X.25-
Netzwerk empféngt, wird das Paket an
eine serielle Leitung weitergegeben,
wodurch die Kommunikation zwischen
dem Client und dem X.25-Netzwerk
moglich wird.
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ADSL

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktions-
weise einer ADSL-Verbin-
dung beim Remotezugriff.

Einstieg

ADSL ist eine neue Hoch-
geschwindigkeitstechnologie,
bei der gewdhnlich die
Downstream-Datentiber-
tragungsrate wesentlich
héher als die Upstream-
Datenlbertragungsrate ist.

ADSL-Drahte

LAN- LAN-
Adapter Adapter
ATM- ATM-
Adapter Adapter

ADSE

= Kupfertelefonleitungen

= Gleichzeitige Sprach- und Datenubertragung
= Downstreamrate von 1,5 bis 9 Mbit/s

= Upstreamrate von 16 bis 640 Kbit/s

= LAN-Schnittstelle oder DFU-Schnittstelle
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Kernpunkte

ADSL ist eine Technologie,
mit der mehr Daten Uber die
vorhandenen Kupfertelefon-
leitungen gesendet werden
kénnen.

Fir den Empfang von Daten
unterstiitzt ADSL Uber-
tragungsraten von 1,5 bis

9 Mbit/s. Fiir das Senden
von Daten unterstitzt ADSL
Ubertragungsraten von 16
bis 640 Kbit/s.

Wenn ein ADSL-Adapter als
LAN-Schnittstelle betrachtet
wird, arbeitet die ADSL-
Verbindung auf die gleiche
Weise wie eine LAN-
Verbindung zum Internet.

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) ist eine Technologie, mit der
mehr Daten iiber die vorhandenen Kupfertelefonleitungen gesendet werden
konnen. ADSL erreicht dies durch die Verwendung des Bandbreitenbereichs
von Telefonleitungen, der nicht fiir Sprachiibertragungen verwendet wird. Dies
ermoglicht die gleichzeitige Sprach- und Datentiibertragung.

Typische RAS-Benutzer empfangen wesentlich mehr Informationen, als sie
senden. Die asymmetrische Natur der ADSL-Verbindung eignet sich hervor-
ragend fiir die meisten geschéftlichen Internet- und Remoteeinsatzbereiche.
Fiir den Empfang von Daten unterstiitzt ADSL Ubertragungsraten von 1,5 bis
9 Mbit/s. Fiir das Senden von Daten unterstiitzt ADSL Ubertragungsraten von
16 bis 640 Kbit/s. Obwohl ADSL hohere Dateniibertragungsraten als PSTN-
und ISDN-Verbindungen bereitstellt, kann der Clientcomputer Daten schneller
empfangen als senden.

LAN-Schnittstelle oder DFU-Schnittstelle

ADSL-Ausstattung kann von Windows 2000 entweder als eine LAN-Schnitt-
stelle oder eine DFU-Schnittstelle betrachtet werden. Wenn ein ADSL-Adapter
als LAN-Schnittstelle betrachtet wird, arbeitet die ADSL-Verbindung auf die
gleiche Weise wie eine LAN-Verbindung zum Internet. Wenn ein ADSL-
Adapter als DFU-Schnittstelle betrachtet wird, stellt ADSL eine physische
Verbindung her und die einzelnen Pakete werden im ATM-Modus gesendet.
Ein ATM-Adapter mit einem ADSL-Anschluss ist auf dem RAS-Client und
dem RAS-Server installiert.
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Ubungseinheit A: Untersuchen der Netzwerkarchitektur

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
untersuchen Sie die Kom-
ponenten, aus denen eine
Netzwerkinfrastruktur
besteht.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

Beschreiben der Prinzipien und Komponenten der Netzwerkarchitektur.
Beschreiben der Grofle von LANs und WANS.

Beschreiben der grundlegenden Verbindungskomponenten, wie z. B. der
unterschiedlichen Kabel- und Netzwerkadaptertypen.

Beschreiben der Netzwerktopologien: Bus, Stern, Ring, Maschen und
hybrid (zwei oder mehr Topologien sind zu einem einzigen Netzwerk-
entwurf vereint).

Beschreiben der unterschiedlichen Netzwerktechnologien: Ethernet, Token
Ring, FDDI, ATM und Frame Relay.

Einrichten der Ubungseinheit

Diese Ubungseinheit ist eine Simulation. Um diese Ubungseinheit zu
bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

Einen Computer, auf dem Windows 2000, Microsoft Windows NTae,
Version 4.0, Microsoft Windows 98 oder Microsoft Windows 95 ausgefiihrt
wird.

Eine Bildschirmauflgsung von mindestens 800 x 600 Pixel mit 256 Farben.
(16-Bit empfohlen)

Microsoft Internet Explorer 5 oder hoher.
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» So starten Sie die Ubungseinheit

1. Melden Sie sich bei Windows 2000 als Administrator mit dem Kennwort
password an.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Internet Explorer.

3. Klicken Sie auf der Webseite mit den Unterlagen fiir die Kursteilnehmer auf
Simulationen (in Englisch).

4. Klicken Sie auf Examining the Network Architecture.

5. Lesen Sie die einfiihrenden Informationen, und klicken Sie dann auf die
Verkniipfung zum Starten der Simulation.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 30 Minuten
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele
dieser Unterrichtseinheit,
indem Sie die Kernpunkte
wiederholen.

Einstieg

Die Fragen zur Lernziel-
kontrolle beziehen sich
auf einige der Schliissel-
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.

= GroRe von Netzwerken

= Grundlegende Verbindungskomponenten
= Netzwerktopologien

= Netzwerktechnologien

m Erweitern des Netzwerkes
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1.

Die Organisation, fiir die Sie arbeiten, fusionierte soeben mit einer anderen
Firma, die Niederlassungen in fiinf Landern in Europa und Asien hat. Thre
Aufgabe ist es, das Netzwerk zu erweitern, damit alle Niederlassungen der
neuen Organisation miteinander verbunden sind. Als was kann das ent-
standene Netzwerk bezeichnet werden, und welche Netzwerkkomponenten
konnten Sie zum Verbinden der Niederlassungen verwenden?

WAN. Sie konnen paketvermittelnde Netzwerke, ISDN, Mikrowellen-
sender oder Satellitenverbindungen zum Verbinden der entfernten
Niederlassungen verwenden.

Sie senden eine Datei von Ihrem Computer an einen anderen Computer im
Netzwerk. Welche Funktionen fiihrt der Netzwerkadapter aus, um diese
Datei im Netzwerk zu senden?

Der Netzwerkadapter empfingt die Daten vom Betriebssystem, wandelt
die Daten in elektrische Signale um und iibertrégt sie im Netzwerk.

Sie fithren eine Problembehandlung eines Netzwerkes durch, in dem immer
wieder Verbindungsprobleme auftreten. Sie verfolgen die Kabel zuriick bis
zum zentralen Punkt Threr Niederlassung, wo alle Kabel an einen zentralen
Verdrahtungskasten angeschlossen sind. Wie lautet der Begriff zur
Beschreibung der physischen Topologie dieses Netzwerkes?

Sterntopologie.
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4. Thre Organisation verwendet im Firmenhauptsitz ein Ethernetnetzwerk. Was

geschieht mit diesem Netzwerk, wenn immer mehr Computer hinzugefiigt
werden, aber keine Briicken, Switches oder Router hinzugefiigt werden?

Wenn immer mehr Computer hinzugefiigt werden, nehmen Daten-
konflikte zu, und es konnen weniger Daten im Netzwerk iibertragen
werden.

. Das Netzwerk wurde von mehreren Computern auf Hunderte von

Computern erweitert, und die Benutzer beklagen sich, dass das Netzwerk
nun sehr langsam ist. Sie haben nicht die finanziellen Mittel, um die
Verkabelung umzustellen oder den Netzwerktyp zu dndern. Deshalb
beschlielen Sie, das Netzwerk in Segmente aufzuteilen, um den Daten-
durchsatz in jedem Segment zu erhdhen. Sie mochten dazu keine
Anderungen an den Computern im Netzwerk vornehmen. Welche
Netzwerkkomponente(n) kénnen Sie verwenden?

Eine Briicke oder einen Switch. Ein Router konnte verwendet werden.
In diesem Fall miissten Sie jedoch die Netzwerkkonfiguration der
Computer im Netzwerk dindern.

. Die Benutzer benétigen von zu Hause aus Zugriff auf das Intranet der

Firma. Welche Methoden gibt es, um diesen Zugriff zu ermoglichen?
DFU.
VPN.

. Sie mochten den Benutzern in Threm Intranet einen schnellen Internetzugriff

bereitstellen, so dass die Ubertragungsrate beim Empfangen von Daten
wesentlich hoher ist als beim Senden. Welche Methode gibt es, um diesen
Zugriff zu ermoglichen?

ADSL.
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Hinweise fiur den Kursleiter

Prasentation:
45 Minuten

Ubungseinheit:
15 Minuten

In dieser Unterrichtseinheit erhalten die Kursteilnehmer Informationen iiber die
allgemeinen von Microsofte Windowse 2000 unterstiitzten Netzwerkprotokolle.
Die Unterrichtseinheit beginnt mit einer Einfithrung zu Protokollen, zu Proto-
kolltypen, zum OSI-Referenzmodell und zu Protokollstapeln.

Anschliefend werden die routingféhigen und nicht routingféhigen Protokolle
sowie die Arten der Dateniibertragung in einem Netzwerk beschrieben. Im
Anschluss werden die von Windows 2000 unterstiitzten allgemeinen Protokolle
wie TCP/IP, IPX/SPX, NetBEUI und AppleTalk besprochen und ihre Eigen-
schaften untersucht.

Im weiteren Verlauf der Unterrichtseinheit erfolgt eine Besprechung

anderer Kommunikationstechnologien wie ATM und IrDA, die ebenfalls von
Windows 2000 unterstiitzt werden. Abschlieend werden die RAS-Protokolle
(Remote Access) von Windows 2000, wie DFU- und VPN-Protokolle, erliutert.

Auf den letzten Abschnitt der Unterrichtseinheit folgt eine Ubungseinheit, in
der die Kursteilnehmer die Fahigkeiten von Protokollen identifizieren.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage sein,
die folgenden Aufgaben auszufiihren:

= Definieren eines Protokolls und Beschreiben der Protokolltypen.

= Beschreiben der Protokolleigenschaft, die bestimmt, ob ein Computer mit
anderen Computern in einem Netzwerk kommunizieren kann.

= Benennen der von Windows 2000 unterstiitzten allgemeinen Netzwerk-
protokolle und Beschreiben ihrer Eigenschaften.

= Benennen der Kommunikationsprotokolle und -technologien, die mit
Windows 2000 kompatibel sind, und Beschreiben ihrer Eigenschaften.

= Beschreiben der Protokolle, die fiir den Remotezugriff verwendet werden:
DFU-Protokolle und VPN-Protokolle (Virtual Private Network).

Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erléutert, die notig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, bendtigen Sie folgende
Unterlagen:

= Die Microsoft PowerPointe-Datei 2046A_05.ppt

= Die Unterrichtseinheit 5, ,,Untersuchen von Netzwerkprotokollen
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Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermalien vor:

Lesen Sie alle Unterlagen fiir diese Unterrichtseinheit.
Arbeiten Sie die Ubungseinheit durch.

Gehen Sie die methodischen Hinweise und Kernpunkte fiir jeden Abschnitt
und jedes Thema durch.

Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage alternative Antworten vor.

Uberlegen Sie sich, welche Fragen méglicherweise von den Kursteil-
nehmern gestellt werden konnen, und bereiten Sie die entsprechenden
Antworten vor.

Strategie fiir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
présentieren:

Einfithrung in Protokolle

Stellen Sie das einem Protokoll zugrunde liegende Konzept vor, und
erldutern Sie die beiden Protokolltypen, ndmlich offene und hersteller-
spezifische Protokolle. Besprechen Sie kurz das OSI-Referenzmodell.
Erldautern Sie Protokollstapel, versuchen Sie jedoch nicht, die Protokoll-
typen in einem Stapel dem OSI-Modell zuzuordnen.

Protokolle und Dateniibertragung

Erldutern Sie den Unterschied zwischen routingféhigen und nicht routing-
fahigen Protokollen. Beschreiben Sie die drei Arten der Dateniibertragung.

Allgemeine Protokolle

Besprechen Sie die von Windows 2000 unterstiitzten allgemeinen Proto-
kolle, indem Sie die Eigenschaften von TCP/IP, IPX/SPX, NetBEUI und
AppleTalk ndher beleuchten.

Andere Kommunikationsprotokolle

Beschreiben Sie die Eigenschaften der anderen von Windows 2000
unterstiitzten Kommunikationstechnologien wie ATM und IrDA. Die
Besprechung dieser Protokolle sollte allgemein gehalten werden.

RAS-Protokolle

Besprechen Sie die beiden von Windows 2000 unterstiitzten RAS-
Protokolltypen. Geben Sie eine technisch detaillierte Beschreibung der
Eigenschaften der unterschiedlichen DFU- und VPN-Protokolle.
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Anpassungsinformationen

Dieser Abschnitt beschreibt die Voraussetzungen zum Einrichten der
Ubungseinheiten fiir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurations-
dnderungen, die wihrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmer-
computern vorgenommen werden. Diese Informationen sollen Thnen beim
Replizieren oder Anpassen der MOC-Courseware helfen.

Diese Unterrichtseinheit enthilt nur eine computerbasierte interaktive Ubung;
folglich sind keine Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungseinheiten oder
Konfigurationsianderungen vorhanden, die die Replikation oder die Anpassung
betreffen.

Wichtig Die Ubungseinheit in dieser Unterrichtseinheit hingt auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,,Anpassungsinformationen‘
am Ende des Dokuments Handbuch fiir das Einrichten von Schulungscom-
putern fir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheit

Auf den Kursteilnehmercomputern gibt es keine Konfigurationsdnderungen, die
die Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
Uber die Themen und Lern-
ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg

In dieser Unterrichtseinheit
lernen Sie die Kommunika-
tionsprotokolle und deren

Eigenschaften, die allgemei-

nen Protokolle fiir die Netz-
werkkommunikation sowie
andere Protokolle kennen,
die mit Windows 2000-
Netzwerken kompatibel
sind.

= Einfiihrung in Protokolle

= Protokolle und Dateniibertragung
= Aligemeine Protokolle

= Andere Kommunikationsprotokolle
= RAS-Protokolle
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Damit die Computer in einem Netzwerk miteinander kommunizieren kdnnen,
miissen sie {iber eine gemeinsame Sprache verfligen, ein so genanntes Protokoll.
Ein Protokoll ist eine Sammlung von Regeln oder Standards, die die Kommuni-
kation zwischen Computern in einem Netzwerk ermdglicht. Mittlerweile ist eine
Anzahl von Protokollen verfiigbar, von denen jedes iiber eine Reihe eigener
Charakteristiken und Fahigkeiten verfiigt. Jedoch ist nicht jedes Protokoll mit
allen Computern und Betriebssystemen kompatibel. Um also festzustellen zu
kdnnen, ob ein Clientcomputer in einem Microsofte Windowse 2000-Netzwerk
mit anderen Computern im Netzwerk kommunizieren kann, miissen Sie mit den
Protokollen vertraut sein, die vom Betriebssystem Windows 2000 unterstiitzt
werden.

Windows 2000 unterstiitzt neben vielen der heute verfiigbaren allgemeinen
Netzwerkprotokolle auch andere Kommunikationsprotokolle, einschlieBSlich
diverser Protokolle fiir den Remotezugriff. Durch die Kompatibilitit von
Windows 2000 mit unterschiedlichen Protokolltypen erweitert sich die Einsatz-
breite von Windows 2000 in unterschiedlichen Netzwerkumgebungen.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

= Definieren eines Protokolls und Beschreiben der Protokolltypen.

m  Beschreiben der Protokolleigenschaft, die bestimmt, ob ein Computer mit
anderen Computern in einem Netzwerk kommunizieren kann.

= Benennen der von Windows 2000 unterstiitzten allgemeinen Netzwerk-
protokolle und Beschreiben ihrer Eigenschaften.

= Benennen der Kommunikationsprotokolle und -technologien, die mit
Windows 2000 kompatibel sind, und Beschreiben ihrer Eigenschaften.

= Beschreiben der Protokolle, die fiir den Remotezugriff verwendet werden:
DFU-Protokolle und VPN-Protokolle (Virtual Private Network).



2 Unterrichtseinheit 5: Untersuchen von Netzwerkprotokollen

€ Einfiihrung in Protokolle

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflihrung
in die Protokolltypen, das
OSI-Modell und in das
Protokollstapeln zugrunde
liegende Konzept.

Einstieg

Protokolle sind die Regeln
und Verfahren, die die
Kommunikation zwischen
Computern in einem
Netzwerk steuern.

= Protokolltypen
m OSI-Referenzmodell

= Protokollstapel
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Protokolle sind Software und miissen auf den Netzwerkkomponenten installiert
werden, von denen sie benotigt werden. Computer kdnnen nur dann mit-
einander kommunizieren, wenn sie das gleiche Protokoll verwenden. Wenn das
Protokoll, das von einem Computer in einem Netzwerk verwendet wird, nicht
kompatibel mit dem von einem anderen Computer verwendeten Protokoll ist,
konnen diese beiden Computer keine Informationen austauschen. Fiir die
Verwendung in spezifischen Netzwerkumgebungen steht eine Vielzahl von
Protokollen zur Verfiigung. Obwohl jedes Protokoll die grundlegende Netz-
werkkommunikation vereinfacht, hat jedes eine andere Funktion und fiihrt
unterschiedliche Aufgaben aus.

Sie werden die Funktion der unterschiedlichen Protokolle besser verstehen,
wenn Sie sich mit dem Standardmodell fiir Netzwerke - dem OSI-Referenz-
modell (Open Systems Interconnection) - vertraut machen. Das OSI-Modell
arbeitet mit einen Satz von sieben Protokollschichten, wobei jede Schicht fiir
eine bestimmte Funktion zustindig ist, die die Ubertragung von Daten iiber das
Netzwerk unterstiitzt.

Gemal dem konzeptionellen OSI-Modell miissen verschiedene Protokolle
zusammenarbeiten, um die ordnungsgemife Ubertragung von Daten sicherzu-
stellen. Tatsédchlich wird dies mit Hilfe eines Protokollstapels realisiert. Ein
Protokollstapel ist eine Sammlung von Protokollen, die zusammenarbeiten,
um Daten iiber ein Computernetzwerk zu iibertragen.
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Protokolitypen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die beiden Typen von
Netzwerkprotokollen.

Einstieg

Protokolle sind entweder
offen oder hersteller-
spezifisch.

= Offene Protokolle

n Herstellerspezifische 1px/spx
Protokolle
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Heutzutage stehen zwei Protokolltypen zur Verfligung: offene und hersteller-
spezifische.

Offene Protokolle

Offene Protokolle sind Protokolle, die in Ubereinstimmung mit allgemein
bekannten Industriestandards geschrieben werden. Ein Protokoll, das diesen
Industriestandards entspricht, ist kompatibel mit anderen Protokollen, bei deren
Entwicklung die gleichen Standards zugrunde gelegt wurden. Offene Protokolle
sind nicht proprietéir (befinden sich also nicht in Privatbesitz). Ein allgemeines
Beispiel fiir ein offenes Protokoll ist TCP/IP (Transmission Protocol/Internet
Protocol), das standardméBig fiir die Kommunikation iiber das Internet
verwendet wird.

Herstellerspezifische Protokolle

Herstellerspezifische Protokolle sind proprietir und wurden von unterschied-
lichen Herstellern fiir die Verwendung in spezifischen Umgebungen entwickelt.
Beispielsweise stellt Novell einen Protokollsatz bereit, wie z. B. IPX/SPX
(Internetwork Packet Exchange/Sequenced Packet Exchange), der speziell fiir
die NetWare-Architektur der Firma entwickelt wurde.
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OSI-Referenzmodell

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die sieben
Schichten des OSI-Modells
VOr.

Einstieg

Das OSI-Modell (Open
System Interconnection)
basiert auf einer aus
sieben Protokollschichten
bestehenden Struktur.

Anv&endungsschicﬂt
‘ Darstellungsséhlcht ‘
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Kernpunkt

Im OSI-Modell wird die
Netzwerkkommunikation in
sieben Schichten unterteilt,
wobei jede Schicht bei der
Datenibertragung im Netz-
werk eine bestimmte
Funktion Gbernimmt.

Methodischer Hinweis
Erlautern Sie den Kurs-
teilnehmern, dass die
Funktion der Protokolle
aufjeder Schicht des OSI-
Modells von der Rolle der
jeweiligen Schicht in der
Datenibertragung bestimmt
wird.

Die Notwendigkeit fiir eine weltweite Standardisierung von Technologien
fiihrte zur Griindung der ISO (International Organization for Standardization).
Die ISO ist verantwortlich fiir die Standardisierung der Methoden, mit deren
Hilfe die Computer weltweit kommunizieren. Zu diesem Zweck erstellte die
ISO ein Modell fiir die Netzwerkkommunikation, das als OSI-Referenzmodell
oder kurz OSI-Modell (Open Systems Interconnection) bezeichnet wird.

OSI-Modell

Im OSI-Modell wird die Netzwerkkommunikation in sieben Schichten
unterteilt. Jede Schicht iibernimmt bei der Dateniibertragung im Netzwerk
bestimmte Funktionen.

Bevor die Daten durch die Schichten des OSI-Modells bewegt werden konnen,
miissen sie in Pakete unterteilt werden. Ein Paket ist eine Informationseinheit,
die als Ganzes von einem Computer an einen anderen Computer in einem
Netzwerk iibertragen wird. Das Netzwerk iibergibt das Paket von Schicht zu
Schicht, und in jeder Schicht wird das Paket weiter formatiert.

Die Schicht, auf der ein Protokoll eingesetzt wird, definiert die Funktion des
Protokolls. Einige Protokolle arbeiten nur auf bestimmten Schichten des OSI-
Modells.

OSI-Schicht Funktion

Anwendungsschicht Legt fest, wie Anwendungen zusammenarbeiten

Darstellungsschicht Fiigt die allgemeine Formatierung fiir die Datendarstellung
hinzu

Sitzungsschicht Richtet Kommunikationskanile ein und verwaltet sie

Transportschicht Stellt eine fehlerfreie Ubermittlung der Daten sicher
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(Fortsetzung)
OSI-Schicht

Funktion

Vermittlungsschicht

Sicherungsschicht

Bitiibertragungsschicht

Adressiert Meldungen innerhalb und zwischen Netzwerken

Definiert Zugriffsmethoden fiir das physische Medium wie
beispielsweise das Netzwerkkabel

Legt die Daten auf dem physischen Medium ab
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Protokollstapel

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in das Konzept der Proto-
kollstapel.

Einstieg

Ein Protokollstapel ist eine
Sammlung von Protokollen,
die zusammenarbeiten, um
Daten zwischen Computern
zu bertragen.

~Sizungsseion_|

Anwendungs-
protokolle

Transportprotokolle

‘ Vermittlungsschl%‘,ht

10SSCHICHT

B‘ftﬁbertragungsschlcht

Netzwerkprotokolle
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Kernpunkt

Ein Protokollstapel ist ein in
Schichten aufgebauter Satz
verbundener Protokolle, der
sicherstellt, dass Daten in
einem Netzwerk ordnungs-
geman (ibertragen werden.

Methodischer Hinweis
Ordnen Sie die Protokoll-
typen in einem Stapel nicht
den Schichten des OSI-
Modells zu. Erklaren Sie
den Kursteilnehmern
anhand der Abbildungen,
dass jeder Protokollstapel
mit dem grundlegenden
OSI-Modell verglichen
werden kann, mdglicher-
weise jedoch eine unter-
schiedliche Anzahl von
Schichten aufweist.

Das OSI-Modell definiert verschiedene Schichten, die sich auf die Umwand-
lung der Daten in Pakete sowie das Senden und Empfangen von Dateniiber-
tragungen in einem Netzwerk beziehen. Tatsdchlich werden diese Dienste von
einem schichtweise angeordneten Satz verwandter Protokolle ausgefiihrt. Der
geschichtete Protokollsatz, der auf einem Netzwerk ausgefiihrt wird, wird als
Protokollstapel bezeichnet. Zusammen fiithren die Protokolle im Stapel alle
Aufgaben aus, die flir das Paketieren, Senden und Empfangen von Daten-
iibertragungen erforderlich sind.

Einige Protokollstapel wurden als Standardprotokollmodelle entworfen. Zu
diesen allgemeinen Protokollstapeln gehéren TCP/IP, IPX/SPX und AppleTalk.
In jeder Schicht dieser Stapel gibt es wiederum Protokolle, die die von der
Schicht angegebenen Aufgaben ausfiihren. Im Allgemeinen jedoch liegt die
Verantwortung fiir die Durchfiihrung bestimmter Kommunikationsaufgaben im
Netzwerk bei den Protokollen, die sich einem von drei Typen zuordnen lassen
und entsprechend arbeiten: die Anwendungsprotokolle, die Transportprotokolle
und die Netzwerkprotokolle.

Anwendungsprotokolle

Anwendungsprotokolle sorgen fiir den Datenaustausch zwischen den Anwen-
dungen in einem Netzwerk. Beispiele fiir hdufig verwendete Anwendungs-
protokolle sind FTP (File Transfer Protocol) und SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol).

Transportprotokolle

Transportprotokolle sind zustdndig fiir die Kommunikationssitzungen zwischen
Computern und stellen sicher, dass Daten zuverléssig zwischen den Computern
bewegt werden. Ein hdufig verwendetes Transportprotokoll ist TCP (Trans-
mission Control Protocol).
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Netzwerkprotokolle

Netzwerkprotokolle stellen Dienste bereit, die als Verbindungsdienste
bezeichnet werden. Netzwerkprotokolle definieren die Regeln fiir die
Kommunikation in einer speziellen Netzwerkumgebung. Ein haufig
verwendetes Protokoll fiir die Bereitstellung von Netzwerkdiensten ist
IP (Internetprotokoll).
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€ Protokolle und Dateniibertragung

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die routing-
fahigen und nicht routing-
fahigen Protokolle sowie die
Arten der Datenibertragung
vor.

Einstieg

Bei den Protokollen wird
unterschieden zwischen
denen, die die Datentiber-
tragung zwischen Netzwerk-
segmenten Uber jeden ver-
figbaren Pfad unterstitzen,
und denen, die diese Fahig-
keit nicht besitzen.

= Routingfahige/nicht routingfahige Protokolle
m Arten der Dateniibertragung
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In einem groflen Netzwerk gestaltet sich die effiziente Verwaltung der
Kommunikation aufgrund des hohen Datenverkehrsaufkommens im Netzwerk
schwierig. Der Netzwerkadministrator kann dieses Problem umgehen, indem er
ein grofes Netzwerk in Netzwerksegmente unterteilt. Netzwerksegmente sind
jeweils kleinere Netzwerke, die in Kombination ein grof3es Netzwerk bilden.

Innerhalb eines Netzwerkes konnen die Daten {iber jeden der unterschiedlichen
verfligbaren Pfade von einem Netzwerksegment in ein anderes iibertragen
werden. Die Ubertragung von Daten zwischen Netzwerksegmenten wird

als Routing bezeichnet. Allerdings wird Routing nicht von jedem Protokoll
unterstiitzt. Protokolle werden basierend auf ihrer Féhigkeit oder Unfdhigkeit
zur Routingunterstiitzung als routingféhig oder nicht routingfahig kategorisiert.

Die Fihigkeit von Protokollen zur Routingunterstiitzung ermdglicht die Uber-
tragung von Daten zwischen Computern in unterschiedlichen Netzwerkseg-
menten. Es gibt unterschiedliche Arten der Dateniibertragung. Die Art der
Dateniibertragung bestimmt, welche Computer in einem Netzwerk die iiber-
tragenen Daten empfangen. Da nicht alle Computer im Netzwerk die jeweils
iibertragenen Daten empfangen miissen, konnen Sie bis zu einem gewissen
Grad steuern, welcher Computer die tibertragenen Daten empfangt und
verarbeitet, indem Sie die Ubertragungsart steuern.
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Routingfahige/nicht routingfahige Protokolle

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie
routingfahige und nicht
routingfahige Protokolle.

Einstieg

Bei den Protokollen wird
zwischen routingfahigen
und nicht routingfahigen
Protokollen unterschieden,
abhangig davon, ob sie die
Kommunikation zwischen
unterschiedlichen Netzwerk-
segmenten unterstltzen
oder nicht.

Nicht routingfahige Protokolle
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Kernpunkt

Mit routingfahigen Proto-
kollen sind die Computer
in einem Netzwerksegment
in der Lage, mit denen in
einem anderen Segment
zu kommunizieren.

Nur Computer, auf denen
routingfahige Protokolle
ausgefiihrt werden, kdnnen
Daten an Computer in
anderen Netzwerkseg-
menten Ubertragen.

Methodischer Hinweis
Erlautern Sie anhand der
Animation den Unterschied
zwischen routingfahigen
und nicht routingfahigen
Protokollen.

Je nachdem, ob sie Routing unterstiitzen, konnen Protokolle als routingfahig
oder als nicht routingféhig kategorisiert werden.

Routingfahige Protokolle

Routingfihige Protokolle unterstiitzen die Kommunikation zwischen
LANSs oder Netzwerksegmenten, die iiber ein Gebdude oder einen kleinen
geografischen Bereich, wie beispielsweise den Campus einer Hochschule, oder

auch iiber die ganze Welt verteilt sein kdnnen, wie beispielsweise beim Internet.

Routingféhige Protokolle unterstiitzen die Ubertragung von Daten von einem
Netzwerksegment in ein anderes iiber einen der unterschiedlichen Pfade, iiber
die die beiden Netzwerksegmente verbunden sind. Beispiele fiir routingféhige
Protokolle sind TCP/IP und IPX/SPX.

Nicht routingfahige Protokolle

Nicht routingféhige Protokolle unterstiitzen im Gegensatz zu routingfahigen
Protokollen nicht die Ubertragung von Daten von einem Netzwerksegment
in ein anderes. Computer, die nicht routingfihigen Protokollen verwenden,
kénnen nur mit anderen Computern im selben Netzwerksegment kommuni-
zieren. NetBEUI und DLC (Data Link Control) sind Beispiele fiir nicht
routingféhige Protokolle.
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Arten der Dateniibertragung

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die drei Arten
der Datenlbertragung.

Einstieg

Daten kénnen in einem
Netzwerk auf drei Arten
Ubertragen werden: Unicast,
Broadcast und Multicast.
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Routingfahige Protokolle ermdglichen die Dateniibertragung zwischen
Computern in unterschiedlichen Netzwerksegmenten. Jedoch kann ein hohes
Aufkommen von bestimmten Arten des Netzwerkverkehrs, wie beispielsweise
die Bereitstellung von Multimediaanwendungen, die Effizienz des Netzwerkes
beeintrichtigen, da hierdurch die Ubertragungsgeschwindigkeit reduziert wird.
Die Menge des erzeugten Netzwerkverkehrs variiert und ist abhidngig von den
drei Arten der Dateniibertragung: Unicast, Broadcast oder Multicast. Um ver-
stehen zu kénnen, welchen Einfluss der jeweilige Ubertragungstyp auf den
Netzwerkverkehr nimmt, miissen Sie mit den Charakteristiken aller Uber-
tragungsarten vertraut sein.

Unicast

Bei einer Unicastiibertragung wird eine separate Kopie der Daten von der
Quelle an jeden Clientcomputer gesendet, der die Daten anfordert. Kein anderer
Computer im Netzwerk muss den Verkehr verarbeiten. Allerdings sind Unicast-
iibertragungen nicht so effizient, wenn mehrere Computer die gleichen Daten
anfordern, da die Quelle dann mehrere Kopien der Daten iibermittelt. Unicast-
iibertragungen eignen sich am besten, wenn die Daten nur von einer geringen
Anzahl von Clientcomputern angefordert werden. Die Unicastiibertragung

wird auch als gerichtete Ubertragung bezeichnet. Ein Grofteil des heutigen
Verkehrsaufkommens in Netzwerken ist Unicast.
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Broadcast

Wenn Daten per Broadcast gesendet werden, wird eine einzige Kopie der Daten
an alle Clients im gleichen Netzwerksegment wie der sendende Computer iiber-
tragen. Wenn die Daten jedoch nur an einen Teil des Netzwerksegments gesen-

det werden miissen, ist die Broadcastiibertragung keine effiziente Ubertragungs-
methode, weil die Daten an das gesamte Segment gesendet werden, ungeachtet,

ob sie benotigt werden oder nicht. Hierdurch wird die Netzwerkleistung unnotig
herabgesetzt, weil jeder Client die Broadcastdaten verarbeiten muss.

Multicast

Bei einer Multicastiibertragung wird eine einzige Kopie der Daten nur an die
Clientcomputer gesendet, die diese anfordern. Es werden nicht mehrere Kopien
iiber das Netzwerk gesendet. Hiermit wird der Netzwerkverkehr verringert und
die Bereitstellung von Multimediaanwendungen im Netzwerk ermdglicht, ohne
das Netzwerk unnétig zu belasten. Viele Internetdienste verwenden Multi-
casting fiir die Kommunikation mit Clientcomputern.
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€ Allgemeine Protokolle

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die allgemeinen
Netzwerkprotokolle vor.

Einstieg

Windows 2000 untersttzt
viele der haufig verwen-
deten Netzwerkprotokolle.

= TCP/IP

= IPX/SPX
= NetBEUI
m AppleTalk
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Windows 2000 unterstiitzt viele unterschiedliche Netzwerkprotokolle. Fiir
die Kommunikation mit Systemen, Gerédten und Computern in verschiedenen
Umgebungen werden unterschiedliche Protokolle benétigt. Einige Protokolle
sind routingféhig, andere nicht. Basierend auf den von einem Clientcomputer
verwendeten Protokollen konnen Sie bestimmen, ob dieser Computer mit
anderen Computer in einem gerouteten Windows 2000-Netzwerk kommu-
nizieren kann. Die folgenden allgemeinen Netzwerkprotokolle kénnen in
Verbindung mit Windows 2000 verwendet werden:

m  TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol).

m [PX/SPX (Internetwork Packet Exchange/Sequenced Packet Exchange).
m  NetBEUI (NetBIOS Enhanced User Interface).

=  AppleTalk
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TCP/IP

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Funktionsweise von
TCP/IP in einer gerouteten
Netzwerkumgebung.

Einstieg

TCP/IP ist ein dem Indus-
triestandard entsprechender
Protokollstapel, der auf-
grund seiner Interopera-
bilitdt mit unterschiedlichen
Computertypen von den
meisten Netzwerken unter-
stlitzt wird.

Geroutete Netzwerkumgebung

Windows-Client Windows-Client

Segment 1

TCP/IP

(=

=

\
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Kernpunkt

TCP/IP ist ein standard-
maRiger Protokollstapel,
der aufgrund seiner Inter-
operabilitat von den meisten

Methodischer Hinweis
Erlautern Sie den Kurs-
teilnehmern anhand der
Grafik auf der Folie, dass
Computer mit TCP/IP
zwischen den Segmenten
in einer gerouteten Netz-
werkumgebung kommu-
nizieren kénnen.

Netzwerken unterstlitzt wird.

TCP/IP ist ein dem Industriestandard entsprechender Protokollstapel (ein
schichtweise aufgebauter Protokollsatz), der die Kommunikation in unter-
schiedlichen Netzwerkumgebungen ermoglicht. Aufgrund seiner Inter-
operabilitdt mit unterschiedlichen Computertypen wird TCP/IP von den
meisten Netzwerken unterstiitzt.

TCP/IP unterstiitzt Routing und versetzt Computer in die Lage, {iber Netz-
werksegmente hinweg miteinander zu kommunizieren. Aufgrund dieses
Features ist TCP/IP das Standardprotokoll fiir die Kommunikation tiber

das Internet. Seine zuverldssigen Ubermittlungsfihigkeiten und die globale
Verwendung haben TCP/IP fiir den Zugriff auf weltweite Informationsnetz-
werke wie beispielsweise das Internet unabdingbar gemacht. Jedoch miissen
Sie TCP/IP auf allen Computern konfigurieren, auf denen Sie das Protokoll
fiir die Kommunikation verwenden mochten.

TCP/IP bietet die folgenden Vorteile:

=  Das Protokoll entspricht dem Industriestandard. Als Industriestandard ist es
ein offenes Protokoll, das nicht von einer einzigen Organisation kontrolliert
wird.

m  Es enthilt eine Sammlung von Dienstprogrammen, mit denen eine Verbin-
dung zwischen unterschiedlichen Betriebssystemen hergestellt werden kann.
Die Konnektivitit zwischen zwei Computern ist nicht abhéngig vom Netz-
werkbetriebssystem des jeweiligen Computers.

m  Es verwendet eine skalierbare, plattformiibergreifende Client/Server-
Architektur. TCP/IP kann erweitert oder reduziert werden, um den
zukiinftigen Anforderungen eines Netzwerkes zu entsprechen.
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IPX/SPX

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Funktionsweise von
IPX/SPX.

Einstieg

Windows 2000 unterstlitzt
IPX/SPX, ein haufig ver-
wendetes Protokoll, das in
Verbindung mit NetWare
verwendet wird.

Geroutete Netzwerkumgebung  Windows 2000-

NetWare-Client

Segment 1 Segment 2
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Kernpunkt

IPX/SPX ist ein routing-
fahiger Protokollstapel, der
in NetWare-Umgebungen
verwendet wird.

Methodischer Hinweis
Erlautern Sie den Kurs-
teilnehmern anhand der
Grafik auf der Folie, dass
ein NetWare-Clientcomputer
mit Hilfe von IPX/SPX mit
einem Windows 2000-
Server in einer gerouteten
Netzwerkumgebung
kommunizieren kann.

IPX/SPX (Internetwork Packet Exchange/Sequenced Packet Exchange) ist ein
Protokollstapel, der speziell fiir die NetWare-Architektur entwickelt wurde. Der
IPX/SPX-Protokollstapel umfasst IPX und SPX. IPX definiert die im NetWare-
Netzwerk verwendeten Adressierungsschemas, und SPX garantiert die Sicher-
heit und Zuverlassigkeit des IPX-Protokolls. IPX ist ein auf die Netzwerk-
schicht bezogenes Protokoll, dhnlich wie IP im TCP/IP-Protokollstapel. SPX
stellt den zuverlédssigen Dienst auf der Transportschicht bereit.

IPX/SPX weist die folgenden Eigenschaften auf:

m  Es wird in Netzwerken mit NetWare-Servern verwendet.

m  Esist routingfihig. [IPX/SPX ermoglicht es Computern in einer gerouteten
Netzwerkumgebung, Informationen {iber Segmente auszutauschen.

Anmerkung Das IPX/SPX/NetBIOS-kompatible Transportprotokoll NWLink
ist eine von Microsoft entwickelte Version von IPX/SPX und gehdrt zum
Lieferumfang von Windows 2000. Clientcomputer, auf denen Windows 2000
ausgefiihrt wird, konnen mit Hilfe von NWLink auf Client- und Serveranwen-
dungen zugreifen, die auf NetWare-Servern ausgefiihrt werden. NetWare-
Clients konnen iiber NWLink auf Client- und Serveranwendungen zugreifen,
die auf Windows 2000-basierten Servern ausgefiihrt werden. Mit NWLink
kénnen Computer unter Windows 2000 auch mit anderen Netzwerkgeréten wie
beispielsweise Druckern kommunizieren, die IPX/SPX verwenden. Dariiber
hinaus konnen Sie NWLink auch in kleinen Netzwerken verwenden, die nur
Windows 2000 und andere Clientsoftware von Microsoft verwenden.
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NetBEUI

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Funktionsweise von
NetBEUI.

Einstieg

NetBEUI ist ein Protokoll,
das von allen Netzwerkpro-
dukten von Microsoft ein-
schlielich Windows 2000
unterstiitzt wird.

Geroutete Netzwerkumgebung

Windows-Client Windows-Client

Segment 1 Segment 2 ?
11713 LT E
NetBEUI & % NetBEU \%
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Kernpunkt

NetBEUI ist ein nicht
routingfahiges Protokoll,
das von allen Netzwerkpro-
dukten von Microsoft ein-
schlieBlich Windows 2000
unterstitzt wird.

Methodischer Hinweis
Erlautern Sie den Kurs-
teilnehmern anhand der
Grafik auf der Folie, dass
NetBEUI die Kommunikation
zwischen Windows-basier-
ten Clientcomputern in den
gleichen Segmenten einer
gerouteten Netzwerk-
umgebung unterstUtzt.

NetBEUI (NetBIOS Enhanced User Interface) war eines der ersten Protokolle,
die fiir die Verwendung in aus PCs bestehenden Netzwerken zur Verfiigung
standen. Es wurde basierend auf der NetBIOS-Schnittstelle (Network Basic
Input/Output System) als kleines und effizientes Protokoll fiir die Verwendung
in abteilungsweiten LANs in der Gréenordnung von 20 bis 200 Computern
entwickelt, bei denen das Routing in andere Subnetze nicht erforderlich war.

Zur Zeit wird NetBEUI beinahe ausschlieBlich in kleinen, nicht gerouteten
Netzwerken verwendet, die aus Computern bestehen, auf denen eine Vielzahl
unterschiedlicher Betriebssysteme ausgefiihrt wird.

Windows 2000-basiertes NetBEUI, auch bekannt als NBF (NetBIOS Frame)
ist die zugrunde liegende Implementierung des Protokolls NetBEUI und wird
auf Computern installiert, auf denen Windows 2000 ausgefiihrt wird. Es liefert
die Kompatibilitdt mit vorhandenen LANSs, in denen das Protokoll NetBEUI
verwendet wird.

Zu den Vorteilen von NetBEUI gehdren die folgenden:
= Geringe StapelgrofBe.

= Keine Konfigurationsanforderungen.
m  Hohe Geschwindigkeit der Dateniibertragung im Netzwerk.

= Kompatibilitit mit allen Microsoft-basierten Betriebssystemen
einschlieBlich Windows 2000.
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Der grofite Nachteil von NetBEUI besteht darin, dass das Protokoll nicht
routingfahig ist. Aus diesem Grund koénnen Computer, auf denen NetBEUI
ausgefiihrt wird, nur mit anderen Computern im gleichen Netzwerksegment
kommunizieren.

Anmerkung NetBIOS (Network Basic Input/Output System) erméglicht
Anwendungen den Zugriff auf die Netzwerkfunktionalitdt des Betriebssystems
und die Verwaltung der fiir die Kommunikation im Netzwerk verwendeten
Netzwerknamen.
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AppleTalk

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Funktionsweise von
AppleTalk.

Einstieg

Windows 2000 unterstlitzt
AppleTalk, ein routing-
fahiges Protokoll, das in
Apple Macintosh-Netz-
werken verwendet wird.

Geroutete Netzwerkumgebung  windows 2000-

Macintosh-Client Server
Segment 1 Segment 2
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Kernpunkt

AppleTalk ist ein routing-
fahiger Protokollstapel, der
in Apple Macintosh-Umge-
bungen verwendet wird.

Methodischer Hinweis
Erlautern Sie den Kurs-
teilnehmern anhand der
Grafik auf der Folie, dass
ein Macintosh-Client-
computer mit Hilfe von
AppleTalk in einer gerou-
teten Netzwerkumgebung
mit einem Windows 2000-
basierten Server kommu-
nizieren kann.

AppleTalk ist der proprietire Protokollstapel von Apple Computer und darauf
ausgelegt, es Apple Macintosh-Computern zu ermdglichen, Dateien und
Drucker in einer Netzwerkumgebung gemeinsam zu nutzen.

Zu den Eigenschaften des AppleTalk-Protokolls gehdren die folgenden:

m  Es ermoglicht Macintosh-Clients, auf einen Server zuzugreifen, auf dem
Windows 2000 ausgefiihrt wird.

= Es ist routingféhig. Computer, auf denen AppleTalk ausgefiihrt wird,
konnen in einer gerouteten Netzwerkumgebung iiber Segmente
kommunizieren.

= Es ermoglicht Macintosh-Clients, auf Druckdienste zuzugreifen, die von
einem Server unter Windows 2000 bereitgestellt werden, wenn SFM-Druck-
Server auf dem Server installiert ist.
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€ Andere Kommunikationsprotokolle

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie andere von
Windows 2000 unterstitzte
Kommunikationstechnolo-
gien vor.

Einstieg

Neben den am haufigsten
verwendeten Netzwerkpro-
tokollen unterstlitzt das Be-
triebssystem Windows 2000
noch andere Kommunika-
tionsprotokolle und -techno-
logien wie z. B. ATM und
IrDA.

= ATM
= [rDA
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Neben den am hdufigsten verwendeten Netzwerkprotokollen unterstiitzt das
Betriebssystem Windows 2000 noch andere Kommunikationsprotokolle und
-technologien wie beispielsweise die folgenden:

= ATM (Asynchronous Transfer Mode).
m IrDA (Infrared Data Association).

ATM und IrDA sind jeweils internationale Standards fiir Kommunikations-
technologien. ATM wurde fiir die Hochgeschwindigkeitsiibertragung von
Multimediainhalten und IrDA fiir die drahtlose Konnektivitét entwickelt.
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ATM

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Funktionsweise von ATM.

Einstieg

ATM ist ein hochst
schnelles, verbindungs-
orientiertes Protokoll, das
mehrere Arten von Daten-
verkehr Uber ein Netzwerk
transportiert.

Ubertragung von Sprache, Video oder Daten mit Hilfe von ATM

A

e

ATM-Switch

ATM-Switch
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Kernpunkt

ATM ist ein hochst
schnelles, verbindungs-
orientiertes Protokoll, das
mehrere Arten von Daten-
verkehr Uber ein Netzwerk
transportiert.

Methodischer Hinweis
Erldutern Sie den Kurs-
teilnehmern anhand der
Grafik auf der Folie, dass
ATM die Hochgeschwindig-
keitsiibertragung von Multi-
mediaanwendungen zwi-
schen Computern in einem
Netzwerk ermdglicht.

ATM (Asynchronous Transfer Mode) ist ein Hochgeschwindigkeitsprotokoll,
das mehrere Arten von Datenverkehr iiber ein Netzwerk transportiert. Die
ATM-Technologie wurde aus internationalen Standards fiir die simultane
Ubertragung von Daten, Sprache und Video mit hoher Geschwindigkeit iiber
ein Netzwerk entwickelt. Um die Netzwerkkommunikation mit Hilfe des ATM-
Protokolls zu ermoglichen, wird ein als ATM-Switch bezeichnetes Gerét
verwendet. Clientcomputer kommunizieren iiber ein Netzwerk aus ATM-
Switches miteinander.

Im Folgenden sind einige der Eigenschaften von ATM aufgefiihrt:

= Das Protokoll stellt eine einzelne Netzwerkverbindung bereit, auf der
Sprache, Video und Daten zuverldssig parallel ibertragen werden kénnen.
ATM kann simultan elektronische Kommunikation wie Telefongespriache
und Filme sowie E-Mails und Dateien transportieren, die sich auf einem
Webserver befinden.

= Es bietet Kommunikation mit hochster Geschwindigkeit.

m  Es stellt sicher, dass die Leitung nicht von einem einzigen Datentyp {iber-
beansprucht wird. Es weist auf effiziente Weise Netzwerkbandbreite zu und
garantiert somit die Zuverldssigkeit der Verbindung.
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IrDA

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Funktionsweise von IrDA.

Einstieg

IrDA ermdglicht die
drahtlose Kommunikation
zwischen einer Vielzahl von
Geraten wie beispielsweise
Kameras, tragbaren Com-
putern und Druckern.

Drahtlose Kommunikation mit Hilfe von IrDA

Windows-
Tragbarer Client
Computer -
AOEEE %
N
°
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Die IrDA (Infrared Data Association) ist eine Vereinigung, die die Gruppe der
hochst schnellen, bidirektionalen drahtlosen Infrarotprotokolle fiir den Kurz-
bereich definiert hat, die im Allgemeinen als IrDA bezeichnet wird. Der
Protokollstapel IrDA ermoglicht es Computern, auf denen Windows 2000
ausgefiihrt wird, auf einfache Weise die Verbindung zu Peripheriegeriten
oder zu anderen Computern herzustellen, ohne dass hierfiir Verbindungskabel
bendtigt wiirden. So erkennt Windows 2000 automatisch Infrarotgerite wie
beispielsweise andere Computer oder Kameras, die sich in der entsprechenden
Reichweite voneinander befinden. Mit IrDA konnen Benutzer Informationen
ibertragen und Ressourcen wie beispielsweise Drucker, Kameras, tragbare
Computer, Desktopcomputer und PDAs (Personal Digital Assistants)
gemeinsam nutzen.

IrDA ermdglicht die drahtlose Kommunikation zwischen zwei beliebigen
Infrarotgerdten, die sich in der entsprechenden Reichweite voneinander
befinden. Beispielsweise konnen zwei Benutzer, die auf Reisen tragbare
Computer verwenden, Dateien {ibertragen, indem sie eine IrDA-Verbindung
einrichten, anstatt Kabel oder Disketten zu verwenden. Hierbei konfiguriert
IrDA die Verbindung automatisch, wenn die tragbaren Computer in ent-
sprechender Nihe zueinander aufgestellt werden. Dariiber hinaus ist es einem
Computer mit IrDA mdglich, auf Ressourcen zuzugreifen, die an einen anderen
Computer angeschlossen sind. Wenn beispielsweise ein Benutzer mit einem
tragbaren Computer ein Dokument drucken mochte, kann er eine IrDA-Ver-
bindung zu einem Computer herstellen, der mit einem lokalen oder einem
Netzwerkdrucker verbunden ist. Nachdem diese Verbindung aufgebaut wurde,
kann der Benutzer tiber die [IrDA-Verbindung drucken, sofern er iiber die
entsprechenden Berechtigungen verfiigt.
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Zu den Eigenschaften der drahtlosen IrDA-Kommunikation gehdren die
folgenden:

Ein weltweiter Standard fiir die drahtlose Infrarotkonnektivitét.
Einfache Implementierung und Verwendung.

Infrarotstrahlen bergen kein Strahlungsrisiko.

Keine elektromagnetischen Emissionen.

Keine Probleme mit behérdlichen Genehmigungen.

Minimales Ubersprechen (Signaliiberspringen vom benachbarten Kabel).
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4 RAS-Protokolle

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflihrung
in die Themen zu RAS-
Protokollen.

Einstieg

Fir den Remotezugriff sind
Protokolle erforderlich, die
eine Verbindung zwischen
Client und Server ermdg-
lichen. Abhangig von lhren
Anforderungen kénnen Sie
das geeignete Protokoll
auswahlen.

= DFU-Protokolle
m VPN-Protokolle
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In Windows 2000 kénnen Sie eine Remoteverbindung entweder iiber das DFU-
Netzwerk oder iiber VPN (Virtual Private Network) aufbauen. Zum Aufbauen
einer RAS-Verbindung zu einem Windows 2000-Netzwerk konnen Sie unter
den folgenden RAS-Protokollen auswéhlen:

s DFU-Protokolle
m  VPN-Protokolle

Diese RAS-Protokolle werden von Windows 2000 unterstiitzt und bieten
Interoperabilitit mit den RAS-Komponenten von Drittanbietern. Wenn Sie
die Features der einzelnen Protokolle verstehen, fillt es Ihnen leichter, die
Entscheidung zu treffen, welches Protokoll fiir Thr Netzwerk geeignet ist.
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DFU-Protokolle

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie die
DFU-Protokolle fiir RAS,

die von RAS-Clients und
-Servern verwendet werden.

Einstieg

Im Zusammenhang mit
DFU-Verbindungen kdnnen
Sie entweder das Protokoll
SLIP oder das Protokoll
PPP verwenden, um Clients
den Zugriff auf eine Vielzahl
von RAS-Servern zu
ermdglichen.

TCP/IP
PPP
RAS-Server
Client Windows 2000 Server
Windows 2000
Professional
NetBEUI
TCP/IP TCP/IP
Tsup oder IPX/SPX
PPP
RAS- Server
Windows 2000 Server
UNIX SLIP-
Server
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Kernpunkt

Windows 2000 bietet keinen
SLIP-Server, da SLIP-
Server weniger sicher und
weniger effizient als PPP-
Server sind.

Windows 2000 unterstiitzt DFU-Protokolle fiir RAS wie beispielsweise SLIP
(Serial Line Internet Protocol) und PPP (Point-to-Point Protocol), um Clients
den Zugriff auf eine Vielzahl von RAS-Servern zu ermdglichen.

SLIP

SLIP ermdglicht es RAS-Clients, eine Verbindung zu einem RAS-Server

iiber ein Modem herzustellen. Auf diese Weise sind Clientcomputer unter
Windows 2000 in der Lage, die Verbindung zu SLIP-Servern herzustellen.

Ein SLIP-Server ist eine RAS-Protokollkomponente auf dem RAS-Server,

die Verbindungsanforde-rungen von SLIP-Clients bedient. Obwohl Client-
computer, auf denen Windows 2000 ausgefiihrt wird, die Verbindung zu
SLIP-Servern herstellen konnen, umfasst Routing und RAS die SLIP-Server-
komponente selbst nicht. Aus diesem Grund kénnen Sie einen Computer unter
Windows 2000 nicht als SLIP-Server verwenden. Stattdessen kdnnen Sie einen
UNIX-Server als SLIP-Server verwenden.

SLIP ist ein dem Industriestandard entsprechendes Protokoll, das TCP/IP-
Verbindungen adressiert, die liber serielle Leitungen hergestellt werden. SLIP
wird von Routing und RAS unterstiitzt und ermdglicht Clients, auf denen
Windows 2000 ausgefiihrt wird, den Zugriff auf Internetdienste. SLIP weist
allerdings einige Beschriankungen auf:

= Die Unterstiitzung ist auf TCP/IP beschrénkt. Sie konnen keine anderen
Netzwerkprotokolle wie IPX/SPX oder NetBEUI mit Hilfe von SLIP direkt
iibertragen.

m  Es wird eine statische IP-Adresse benotigt. SLIP erfordert, dass auf dem
Client alle TCP/IP-Konfigurationsparameter, wie beispielsweise die IP-
Adresse, konfiguriert sind, bevor eine Verbindung zum Server hergestellt
werden kann.
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m  Das Protokoll arbeitet normalerweise mit textbasierten Anmelde-
authentifizierungssitzungen und erfordert im Normalfall ein Skriptsystem
zum Automatisieren des Anmeldeverfahrens.

m  Esiibertragt Authentifizierungskennworter im Klartext. Dies kann zu
Sicherheitsproblemen fiihren, da die Kennworter wihrend der Benutzer-
authentifizierung nicht verschliisselt sind.

PPP

PPP ist eine Sammlung von dem Industriestandard entsprechenden Protokollen,
die es RAS-Clients und -Servern erméglichen, in einem Netzwerk betrieben zu
werden, das aus Komponenten verschiedener Hersteller zusammengesetzt ist.
PPP unterstiitzt die verschliisselte Kennwortauthentifizierung. PPP ist eine
Erweiterung der urspriinglichen SLIP-Spezifikation und stellt Standard-
methoden zum Senden von Netzwerkdaten iiber eine Point-to-Point-Verbin-
dung bereit.

Mit der PPP-Unterstiitzung wird es Computern unter Windows 2000 ermog-
licht, die Verbindung zu Remotenetzwerken iiber einen beliebigen Server
herzustellen, der den PPP-Standards entspricht. Die PPP-Kompatibilitt
ermdglicht es dem Server dariiber hinaus, Anrufe von der RAS-Software
von Drittanbietern entgegenzunehmen und den Zugriff auf diese Software
bereitzustellen.

Die PPP-Architektur ermoglicht es Clients, eine beliebige Kombination aus den
Netzwerktransportprotokollen NetBEUI, TCP/IP und IPX/SPX zu verwenden.
Sie konnen auf einem Remotecomputer unter Windows 2000 Anwendungen
ausfiihren, die fiir die IPX/SPX-, NetBIOS- oder WinSock-Schnittstelle
(Windows Sockets) geschrieben wurden. Die PPP-Architektur ermdglicht

es einem Server, TCP/IP-Parameter zu downloaden und zu konfigurieren.
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VPN-Protokolle

Inhalt dieser Folie
Listen Sie die Features der
VPN-Protokolle auf, die von
RAS-Clients und -Servern
verwendet werden.

Einstieg

VPNs (Virtual Private
Networks) ermdglichen
Remotezugriff ungeachtet
der Hardware, indem ein
zusatzliches Protokoll
verwendet wird, das es
Benutzern erméglicht, eine
Verbindung zu LANSs iiber
vorhandene Internet- oder
DFU-Verbindungen herzu-
stellen.

E - Tl -

o Netzwerk muss IP-basiert sein o Netzwerk kann IP-, Frame Relay-,

o Headerkomprimierung X.25- oder ATM-basiert sein

o Keine Tunnelauthentifizierung o Headerkomprimierung

o Verwendet MPPE- o Tunnelauthentifizierung
Verschliisselung « Verwendet IPSec-Verschliisselung

) ez

TCP/IP-, IPX/SPX-, NetBEUI-Verkehr

‘ ‘ IPé‘»ec‘

\\

RAS-
Client o Stellt Datensicherheit in IP-basierter
Kommunikation sicher
o Kann von PPTP und L2TP verwendet
werden
(E=i=)
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Methodischer Hinweis
Die Folie zu diesem Thema
enthalt eine Animation.
Zeigen Sie zunachst die
Grafik, und zeigen Sie dann
die Features von PPTP,
L2TP und IPSec, wéahrend
Sie diese besprechen.

Kernpunkt

VPNs funktionieren da-
durch, dass normale Daten-
pakete in verschliisselte
PPP-Pakete eingeschlossen
werden.

Sie konnen VPNs (Virtual Private Networks) verwenden, um den Remote-
zugriff auf RAS-Server ungeachtet der vorhandenen DFU-Netzwerkhardware
wie beispielsweise Modems bereitzustellen. VPNs verwenden ein zusétzliches
Protokoll, das es den Benutzern ermdglicht, eine Verbindung zu LANSs iiber
vorhandene Internet- oder DFU-Verbindungen herzustellen. Diese Verbindun-
gen konnen sicher sein, obwohl fiir die Verbindung moglicherweise 6ffentliche
Internethardware verwendet wird.

VPN-Protokolle schlieBen TCP/IP-, IPX/SPX- oder NetBEUI-Datenpakete in
PPP-Datenpakete ein. Der RAS-Server fiihrt mit Hilfe des Clients alle Sicher-
heits- und Giiltigkeitspriifungen durch und erméglicht die Datenverschliisse-
lung, die das Senden von Daten iiber ungesicherte Netzwerke wie beispiels-
weise das Internet sicher macht. Im Normalfall stellen die Benutzer die Ver-
bindung zum VPN her, indem sie zunichst die Verbindung zu einem ISP
(Internet Service Provider) herstellen und dann {iber diese Internetverbindung
die Verbindung zu den VPN-Anschliissen herstellen.

VPNs verwenden entweder PPTP (Point-to-Point Tunneling Protocol) oder
L2TP (Layer Two Tunneling Protocol) fiir den Verbindungsaufbau.

PPTP

PPTP (Point-to-Point-Tunneling Protocol) ermdglicht die sichere Ubertragung
eingeschlossener Daten von einem PPTP-Client an einen PPTP-Server iiber ein
TCP/IP-Internetzwerk wie beispielsweise das Internet. PPTP schlie3t PPP-
Rahmen fiir die Ubertragung iiber das Internetzwerk in TCP/IP-Pakete ein. Aus
diesem Grund konnen Sie alle Features von PPP einschlieSlich TCP/IP,
IPX/SPX, NetBEUI und MPPE (Microsoft Point-to-Point Encryption) in einem
PPTP-VPN verwenden.

Windows 2000 unterstiitzt PPTP, ein Protokoll, das Sie fiir private LAN-zu-
LAN-Netzwerke verwenden konnen.
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L2TP

L2TP (Layer Two Tunneling Protocol) ist ein dem Industriestandard entsprechen-
des Tunnelprotokoll. Wie PPTP verwendet auch L2TP die Authentifizierungs-
und Komprimierungsmechanismen von PPP. Im Gegensatz zu PPTP greift L2TP
jedoch fiir die Verschliisselung von PPP-Rahmen nicht auf MPPE zuriick. Statt-
dessen verwendet L2TP die IPSec-Verschliisselungsdienste (Internet Protocol
Security). Dementsprechend sind L2TP-basierte VPN-Verbindungen normaler-
weise eine Kombination aus L2TP und IPSec. Fiir ein verschliisseltes L2TP-VPN
miissen sowohl der Client als auch der Server L2TP und IPSec unterstiitzen.

L2TP ermdglicht es, dass jede Kombination aus TCP/IP-, IPX/SPX- oder
NetBEUI-Verkehr verschliisselt und iiber ein beliebiges Medium iibertragen
wird, das die Point-to-Point-Paketiibermittlung unterstiitzt, wie beispielsweise
Ethernet, X.25, Frame Relay oder ATM (Asynchronous Transfer Mode).

IPSec

IPSec (Internet Protocol Security) stellt die Datensicherheit bei der TCP/IP-
basierten Kommunikation sicher, indem eine zusétzliche Schicht fiir Netz-
werksicherheit bereitgestellt wird. IPSec ist in die Sicherheitsfunktionen von
Windows 2000 integriert, um die Intranet- und Internetkommunikation zu
schiitzen. Die VPN-Protokolle, PPTP und L2TP, konnen mit der von IPSec
gebotenen Sicherheit kombiniert werden, um Datensicherheit zu gewahrleisten.

IPSec bietet Datenintegritit und -verschliisselung. IPSec gewéhrleistet eine
hohere Sicherheit als PPTP, das die MPPE-Verschliisselung verwendet. Bei
Verwendung von IPSec ergeben sich jedoch zum einen héhere Anforderungen
an die CPU-Ressourcen des Clients und des Servers und zum anderen eine
groBere Nutzlast im Netzwerk.
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Ubungseinheit A: Identifizieren von Protokollfdhigkeiten

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
identifizieren Sie die
Protokolle, die fiir die
Kommunikation mit
Computern in einem
anderen Segment
verwendet werden, sowie
die unterschiedlichen Arten
von Ubertragungen, die von
Computern im Netzwerk
vorgenommen werden.

A
~
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Erlégtern Sie die Lernziele
der Ubungseinheit.

Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

Identifizieren, welche Protokolle verwendet werden, um die
Kommunikation mit Computern in einem anderen Segment eines
Netzwerkes zu ermdglichen.

Identifizieren der unterschiedlichen Arten von Ubertragungen, die von
Computern im Netzwerk vorgenommen werden.

Einrichten der Ubungseinheit

Bei dieser Ubungseinheit handelt es sich um eine Simulation. Um diese
Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

Einen Computer, auf dem Windows 2000, Microsoft Windows NTae,
Version 4.0, Microsoft Windows 98 oder Microsoft Windows 95 ausgefiihrt
wird.

Eine Bildschirmauflosung von mindestens 800 x 600 Pixeln mit 256 Farben
(16 Bit empfohlen).

Microsoft Internet Explorer 5 oder hdher.
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» So starten Sie die Ubungseinheit

1. Melden Sie sich als Administrator mit dem Kennwort password bei
Windows 2000 an.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Internet Explorer.

3. Klicken Sie auf der Webseite mit den Unterlagen fiir die Kursteilnehmer auf
Simulationen (in Englisch).

4. Klicken Sie auf Identifying Protocol Capabilities.

5. Lesen Sie die einfiihrenden Informationen, und klicken Sie dann auf die
Verkniipfung zum Starten der Simulation.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele
dieser Unterrichtseinheit,
indem Sie die Kernpunkte
wiederholen.

Einstieg

Die Fragen zur Lernziel-
kontrolle beziehen sich
auf einige der Schliissel-
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.

= Einfiihrung in Protokolle

= Protokolle und Dateniibertragung
= Aligemeine Protokolle

= Andere Kommunikationsprotokolle
= RAS-Protokolle
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1.

Sie mochten ein vorhandenes Protokoll dndern, damit es Thren Netzwerk-
anforderungen besser entspricht. Sie stellen fest, dass Sie fiir diesen Zweck
ein offenes Protokoll verwenden konnen. Welches der folgenden Protokolle
konnen Sie verwenden?

A.
. AppleTalk.
. NetBEUL
. TCP/IP.
. TCP/IP.

S OO0 w

IPX/SPX.

Die Benutzer in Ihrem Netzwerk mochten Geschéfte tiber das Internet
abwickeln. Welches Protokoll installieren Sie im Netzwerk, damit die
Benutzer tiber das Internet kommunizieren kénnen?

A.
B. TCP/IP.
C. AppleTalk.
D.

B. TCP/IP.

IPX/SPX.

NetBEUI
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3. Sie betreuen eine kleine Arbeitsgruppe, die Windows 2000 und andere
Microsoft-basierte Betriebssysteme verwendet. Sie miissen ein Protokoll
installieren, das nur einen minimalen Konfigurationsaufwand erfordert, um
die Kommunikation innerhalb der Arbeitsgruppe zu ermoglichen. Welches
Protokoll installieren Sie?

A. IPX/SPX.
B. TCP/IP.
C. AppleTalk.
D. NetBEUL
D. NetBEUL

4. Sie mochten groe Mengen an Audio- und Videodaten sowie Datendateien
simultan tiber ein Netzwerk iibertragen. Welches der folgenden Protokolle
ermdglicht die hochst schnelle Ubertragung dieser Daten iiber das Netz-
werk?

A. ATM.
B. TCP/IP.
C. IrDA.

D. NetBEUL
A. ATM.

5. Sie mochten einen Windows 2000-basierten Server einrichten, um es Remote-
clients zu ermdglichen, mit Hilfe von SLIP oder PPP die Verbindung zum
Server herzustellen. Ist dies moglich? Falls ja, sind hierfiir Konfigurations-
schritte notig?

A. Ja. Die Einrichtungskonfigurationen werden automatisch vorgenommen.

B. Ja, dies kann ohne irgendwelche zusétzlichen Konfigurationsschritte
erfolgen.

C. Nein, denn Windows 2000 kann nicht als SLIP-Server verwendet
werden.

D. Nein, denn Windows 2000 kann nicht als PPP-Server verwendet werden.

C. Nein, denn Windows 2000 kann nicht als SLIP-Server verwendet
werden.
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Hinweise fiur den Kursleiter

Prasentation:
105 Minuten

Ubungseinheiten:
30 Minuten

In dieser Unterrichtseinheit erhalten die Kursteilnehmer eine Ubersicht

iiber TCP/IP-Konzepte (Transmission Control Protocol/Internet Protocol)

und dariiber, wie TCP/IP die Netzwerkkommunikation verwaltet. Der erste
Abschnitt dieser Unterrichtseinheit beginnt mit einer Einflihrung in die
Kommunikationsvorginge, gefolgt von einer Ubersicht iiber die vier Schichten
des Protokollstapels. Der erste Abschnitt schlieit mit einer Diskussion iiber die
Verwendung von Sockets beim Identifizieren der zu einem beliebigen Zeitpunkt
an einer Kommunikation beteiligten Anwendungen.

Im nichsten Abschnitt werden die Protokolle in der TCP/IP-Protokollsuite
sowie die von jedem Protokoll im Kommunikationsvorgang ausgefiihrten
Funktionen beschrieben. Dieser Abschnitt schlie3t mit Informationen zu
einigen der zahlreichen Dienstprogrammen - Hostname, Arp und Ping -, die
in der TCP/IP-Suite enthalten sind. In der Ubungseinheit im Anschluss ver-
wenden die Kursteilnehmer die Dienstprogramme Hostname, Arp und Ping
als Beispiele der TCP/IP-Dienstprogramme, um die Verbindungen zu testen.

Im dritten Abschnitt dieser Unterrichtseinheit liegt der Schwerpunkt auf dem
Vorgang der Namensauflosung. Der Abschnitt beginnt mit einer Beschreibung
der Hostnamen und der NetBIOS-Namen, und dann erfolgt eine Erlduterung der
statischen und der dynamischen Zuordnung sowie des Vorgangs der Namens-
auflosung.

Im néchsten Abschnitt wird der Vorgang der TCP/IP-Dateniibertragung
untersucht. In diesem Abschnitt wird die Terminologie erldutert, die zum
Verweisen auf ein Paket verwendet wird. AuBerdem werden die Rahmen-
komponenten besprochen sowie die Route, anhand der die Daten vom
Quellcomputer zum Zielcomputer gelangen. Hiermit wird die im ersten
Abschnitt eingefiihrte Analogie fortgesetzt, und die Art und Weise, wie
die TCP/IP-Protokolle fiir die Kommunikation zwischen Computern
zusammenarbeiten, wird identifiziert.

Im letzten Abschnitt der Unterrichtseinheit wird der Routingvorgang beschrie-
ben. Die Arten der Paketiibermittlung werden erldutert, und anschlieBend wird
der Vorgang genau dargestellt, durch den Daten in einem Netzwerk zum end-
giiltigen Ziel geroutet werden. Die Analogie aus dem ersten Abschnitt endet an
dieser Stelle mit einer Erlduterung, aus der hervorgeht, wie Pakete von einem
Router an einen anderen Router weitergeleitet werden, bis das entsprechende
Paket sein Ziel erreicht. Die Unterrichtseinheit schlieft mit einer Ubungseinheit
ab, in der die Kursteilnehmer den an der Namensauflosung beteiligten Vorgang
sowie die in einem Router an der Verwendung des Dienstprogramms Ping
beteiligten Protokolle identifizieren.
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Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage sein,
die folgenden Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben des TCP/IP-Kommunikationsvorgangs.

=  Benennen der Protokolle im TCP/IP-Protokollstapel und Beschreiben der
von den Protokollen bereitgestellten Dienste.

m  Beschreiben des Vorgangs zum Auflosen benutzerfreundlicher
Computernamen durch Zuordnen der Namen zu einer [P-Adresse.

m  Beschreiben des Vorgangs zum Senden von Datenpaketen von einem
Computer zu einem anderen Computer.

m  Beschreiben, wie durch den Routingvorgang Informationen zwischen zwei
Segmenten weitergeleitet werden, damit Computer in einem groferen
Rahmen miteinander kommunizieren konnen.

Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erldutert, die nétig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, benétigen Sie folgende Unter-
lagen:

m Die Microsofte PowerPointe-Datei 2046A_06.ppt
m  Die Unterrichtseinheit 6, ,,Untersuchen von TCP/IP*

Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermafien vor:

m Lesen Sie alle Unterlagen fiir diese Unterrichtseinheit.
m Lesen Sie das Thema zu TCP/IP in der Microsoft Windows® 2000-Hilfe.

m Lesen Sie die Whitepaper Introduction to TCP/IP und Microsoft
Windows 2000 TCP/IP Implementation Details auf der Kursleiter-CD.

m Arbeiten Sie die zwei Ubungseinheiten durch.

= Gehen Sie die methodischen Hinweise und Kernpunkte fiir jeden Abschnitt
und jedes Thema durch.

m Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage alternative Antworten vor.

»  Uberlegen Sie sich, welche Fragen méglicherweise von den Kursteilneh-
mern gestellt werden kdnnen, und bereiten Sie die entsprechenden Ant-
worten vor.
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Strategie fiir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
présentieren:

s FEinfithrung in TCP/IP

Geben Sie eine Ubersicht iiber den Datenkommunikationsvorgang. Stellen
Sie anschlieend kurz die Schichten im TCP/IP-Protokollstapel vor, und
erldutern Sie, wie Sockets zum Unterscheiden von Kommunikations-
verbindungen verwendet werden.

n  TCP/IP-Protokollsuite

Beschreiben Sie die Features und Funktionen jedes einzelnen Protokolls in
der TCP/IP-Suite sowie die darin enthaltenen Dienstprogramme. Fiihren Sie
anschlieBend die Verwendung der Dienstprogramme Hostname, Arp und
Ping vor.

= Namensauflosung

Beschreiben Sie die zwei Typen von Computernamen, die Konzepte der
statischen und dynamischen Zuordnung sowie den Vorgang der Namens-
auflosung fiir Hostnamen und NetBIOS-Namen.

= Untersuchen des Dateniibertragungsvorgangs

Erldutern Sie die unterschiedlichen Begriffe, die verwendet werden, um auf
das Datenpaket in den unterschiedlichen Phasen der Vorbereitung auf die
Ubertragung im gesamten Netzwerk zu verweisen. Beschreiben Sie die
Komponenten eines Datenpakets und den Vorgang, der verwendet wird,
um es am Quellcomputer vorzubereiten und auf die darin enthaltenen
Informationen am Zielcomputer zuzugreifen.

= Routen von Daten

Beschreiben Sie den Vorgang des IP-Routing und die Arten der Paket-
ibermittlung. Erldutern Sie dann den Vorgang, bei dem Daten von einem
Segment zu einem anderen Segment geroutet werden.

Anpassungsinformationen

Dieser Abschnitt beschreibt die Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungs-
einheiten fiir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurationsdnderungen, die
wihrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmercomputern vorgenommen
werden. Diese Informationen sollen Thnen beim Replizieren oder Anpassen der
Microsoft Official Curriculum-Courseware (MOC) helfen.

Wichtig Die Ubungseinheiten in dieser Unterrichtseinheit hiingen auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,,Anpassungsinformationen*
am Ende des Dokuments Handbuch fiir das Einrichten von Schulungscom-
putern fiir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheiten

Auf den Kursteilnehmercomputern gibt es keine Konfigurationsdnderungen, die
die Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
Uber die Themen und Lern-
ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg
In dieser Unterrichtseinheit
lernen Sie die Kommunika-

tion in einem Windows 2000-

Netzwerk unter Verwendung
der TCP/IP-Protokollsuite
kennen.

= Einfuhrung in TCP/IP

= TCP/IP-Protokollsuite

= Namensauflosung

= Untersuchen des Dateniibertragungsvorgangs

= Routen von Daten
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TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) flir Microsofte
Windows® 2000 bietet ein standardméBiges, routingfahiges Unternehmens-
netzwerkprotokoll. Hierbei handelt es sich um eines der momentan um-
fassendsten und weitverbreitetsten Protokoll. Die meisten derzeitigen Netz-
werkbetriebssysteme bieten TCP/IP-Unterstiitzung, und grofle Netzwerke
verwenden TCP/IP fiir einen Grofteil ihres Netzwerkverkehrs.

TCP/IP stellt eine Technologie zum Verbinden unterschiedlicher Systeme
bereit. Aulerdem bietet TCP/IP eine zuverléssige, skalierbare und plattform-
iibergreifende Client/Server-Umgebung sowie eine solide Grundlage fiir den
Zugriff auf globale Internetdienste, wie das World Wide Web und E-Mail.

Die unterschiedlichen Protokolle im TCP/IP-Stapel arbeiten zusammen, damit
die Netzwerkkommunikation funktioniert. Dieser Vorgang umfasst mehrere
Aktivititen, wie z. B. das Auflosen benutzerfreundlicher Computernamen in IP-
Adressen, die Standortbestimmung des Zielcomputers, das Packen, Adressieren
und Routen von Daten, damit diese das Ziel erreichen.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

= Beschreiben des TCP/IP-Kommunikationsvorgangs.

= Benennen der Protokolle im TCP/IP-Protokollstapel und Beschreiben der
von den Protokollen bereitgestellten Dienste.

m  Beschreiben des Vorgangs zum Auflésen benutzerfreundlicher Computer-
namen durch Zuordnen der Namen zu einer IP-Adresse.

m  Beschreiben des Vorgangs zum Senden von Datenpaketen von einem
Computer zu einem anderen Computer.

m  Beschreiben, wie durch den Routingvorgang Informationen zwischen zwei
Segmenten weitergeleitet werden, damit Computer in einem groferen
Rahmen miteinander kommunizieren kdnnen.
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@ Einfiihrung in TCP/IP

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die TCP/IP-
Protokollsuite vor.

Einstieg

Windows 2000 unterstlitzt
TCP/IP als Protokoll und
als Gruppe von Diensten
flr das Verbinden und

Verwalten von Netzwerken.

m Der Kommunikationsvorgang
= TCP/IP-Schichten

m Identifizieren von Anwendungen
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TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) ist ein dem Industrie-
standard entsprechender Protokollstapel, der fiir die Kommunikation zwischen
Windows 2000-basierten Computern verwendet wird. TCP/IP wurde fiir die
Kommunikation innerhalb grofler Netzwerke entworfen.

Die Aufgaben bei der Verwendung von TCP/IP im Kommunikationsvorgang
werden auf die Protokolle verteilt, die in vier unterschiedlichen Schichten des
TCP/IP-Stapels verwaltet werden. Jedes Protokoll im TCP/IP-Stapel erfiillt eine
andere Funktion beim Kommunikationsvorgang.

Wihrend des Kommunikationsvorgangs konnen viele Anwendungen gleich-
zeitig miteinander kommunizieren. TCP/IP ist in der Lage, Anwendungen
voneinander zu unterscheiden. TCP/IP identifiziert eine Anwendung auf einem
Computer und verschiebt dann die Daten dieser Anwendung zu einer Anwen-
dung auf einem anderen Computer.
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Der Kommunikationsvorgang

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie den
TCP/IP-Kommunikations-
vorgang.

Einstieg

TCP/IP erméglicht Verbin-
dungen auf Windows 2000-
basierten Computern mit
Hilfe eines Kommunikations-
modells.
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Methodischer Hinweis
Erlautern Sie, wie eine
TCP/IP verwendende
Kommunikation in Bezie-
hung zu einem allgemeinen
Konzept steht, wie z. B. dem
Senden eines Briefes. Ver-
wenden Sie die Animatio-
nen, um den Kursteilneh-
mern zu zeigen, dass

der Vorgang auf allen
Computern gleich verlauft.

N N
Name H Name W
Adresse Adresse

==y

Der Vorgang, bei dem TCP/IP Daten zwischen zwei Standorten iibertragt,
entspricht dem Senden eines Briefes von einer Stadt in eine andere Stadt per
Post.

TCP/IP-Aktivitaten

Der TCP/IP-Kommunikationsvorgang wird mit Hilfe einer Anwendung auf
dem Quellcomputer initiiert, die die zu iibertragenden Daten in einem Format
vorbereitet, das von einer Anwendung auf dem Zielcomputer gelesen werden
kann. Dies ist mit dem Schreiben eines Briefes in einer dem Empfinger ge-
laufigen Sprache vergleichbar. Im Anschluss daran werden die Daten zu der
Zielanwendung und dem Zielcomputer zugeordnet. Dies entspricht dem
Adressieren eines Briefes an einen Empfanger. Die Adresse des Zielcomputers
wird dann zu den Daten hinzugefiigt (vergleichbar mit dem Angeben der
Empfiangeradresse auf einem Brief).

Nachdem diese Aktivitiaten ausgefiihrt wurden, werden die Daten und zusétz-
liche Informationen, einschlieBlich einer Anforderung der Ubermittlungsbe-
stitigung, iiber das Netzwerk an den Zielort gesendet. Das fiir die Dateniiber-
tragung verwendete Netzwerkmedium ist von den oben genannten Aktivititen
unabhéngig - so wie auch die Transportmittel, mit denen ein Brief von einem
Postamt zu einem anderen transportiert wird, vom Inhalt oder von der Adresse
des Briefes unabhingig sind.

TCP/IP-Protokolle und -Schichten

TCP/IP organisiert den hier dargestellten Kommunikationsvorgang, indem
diese Aktivitdten zu unterschiedlichen Protokollen im TCP/IP-Stapel zuge-
wiesen werden. Die Protokolle sind in Schichten angeordnet, um die Leistung
des Kommunikationsvorgangs zu steigern. Die Adressinformationen werden
zum Schluss platziert, damit die Computer in einem Netzwerk schnell priifen
konnen, ob die Daten fiir sie bestimmt sind. Nur der Zielcomputer 6ffnet und
verarbeitet die Daten.



4 Unterrichtseinheit 6: Untersuchen von TCP/IP

TCP/IP-Schichten

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie die
TCP/IP-Schichten.

Einstieg

TCP/IP verwendet ein aus
vier Schichten bestehendes
Kommunikationsmodell.

Anwendungs-

[ ‘ HTTP ||| FTP l J schicht
Transport-

[ ‘ TCcP l ‘ uop l J schicht
Internet-

__IP_| icmP [ IGMP || ARP_ schicht

Netzwerkschnitt-
stellenschicht

==y
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Methodischer Hinweis
Erlautern Sie, dass es sich
bei den vier Schichten des
TCP/IP-Protokollstapels um
eine spezielle Implemen-
tierung der sieben Schichten
des OSI-Modells handelt.
Stellen Sie eine Verbindung
her zwischen den Informa-
tionen in dieser Unterrichts-
einheit und dem Inhalt der
Protokollstapel in Unter-
richtseinheit 5, ,Unter-
suchen von Netzwerk-
protokollen®, in Kurs 2046A,
Microsoft Windows 2000 -
Grundlagen zum Netzwerk
und Betriebssystem. Halten
Sie sich nicht zu lange mit
den einzelnen Protokollen
auf, da diese noch im wei-
teren Verlauf erlautert
werden. Verwenden Sie
diese Seite stattdessen,

um auf die Aufteilung der
Aufgaben hinzuweisen.

TCP/IP verwendet ein aus vier Schichten bestehendes Kommunikationsmodell,
um Daten von einem Standort zu einem anderen zu {ibertragen. Die vier
Schichten in diesem Modell lauten Anwendung, Transport, Internet und Netz-
werkschnittstelle. Alle zum TCP/IP-Protokollstapel gehérenden Protokolle
befinden sich in diesen Modellschichten.

Anwendungsschicht

Bei der Anwendungsschicht handelt es sich um die oberste Schicht im TCP/IP-
Stapel. Alle Anwendungen und Dienstprogramme sind in dieser Schicht ent-
halten und verwenden diese Schicht, um Zugriff auf das Netzwerk zu erhalten.
Die Protokolle in dieser Schicht werden fiir das Formatieren und Austauschen
von Benutzerinformationen verwendet. Zu den Protokollen zidhlen folgende:

m  Hypertext Transfer Protocol (HTTP)

HTTP wird verwendet, um Dateien zu itibertragen, aus denen sich die
Webseiten des World Wide Web zusammensetzen.

m  File Transfer Protocol (FTP)
FTP wird fiir die interaktive Dateilibertragung verwendet.

Transportschicht

Die Transportschicht ermdglicht das Verwalten und Gewéhrleisten der
Kommunikation zwischen Computern sowie das Weiterleiten der Daten an die
Anwendungsschicht (nach oben) oder an die Internetschicht (nach unten). Die
Transportschicht gibt auch die eindeutige Kennung der Anwendung an, an die
Daten iibermittelt werden sollen.
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Die Transportschicht verfiigt iiber zwei Hauptprotokolle, die die Art der
Dateniibermittlung steuern. Sie lauten folgendermafen:
m  Transmission Control Protocol (TCP)
TCP garantiert die Ubermittlung von Daten mit einer Bestitigung.
m  User Datagram Protocol (UDP)

UDP stellt zwar eine schnelle Ubermittlung von Daten bereit, garantiert
jedoch nicht deren Ubermittlung.

Internetschicht
Die Internetschicht ist fiir das Adressieren, Packen und Routen der zu
iibertragenden Daten zusténdig. Diese Schicht enthélt vier Hauptprotokolle:

= Internetprotokoll (IP)

IP ist dafiir verantwortlich, die zu {ibertragenden Daten zu adressieren und
an das vorgesehene Ziel zu bringen.

= Address Resolution-Protokoll (ARP)

ARP ist fiir das Identifizieren der MAC-Adresse (Media Access Control)
des Netzwerkadapters auf dem Zielcomputer zusténdig.

= Internet Control Message-Protokoll (ICMP)

ICMP ist dafiir verantwortlich, Diagnosefunktionen bereitzustellen und
Fehler aufgrund einer nicht erfolgreichen Dateniibermittlung zu melden.

= Internet Group Management-Protokoll (IGMP)

IGMP ist fiir die Verwaltung von Multicasting innerhalb von TCP/IP
zustindig.

Netzwerkschnittstellenschicht

Die Netzwerkschnittstellenschicht ist dafiir zustindig, Daten auf dem Netz-
werkmedium zu platzieren und Daten vom Netzwerkmedium zu empfangen.
Diese Schicht enthélt physische Gerite, wie z. B. Netzwerkkabel und Netz-
werkadapter. Der Netzwerkadapter weist eine eindeutige aus 12 Zeichen
bestehende Hexadezimalzahl auf, z. B. B5-50-04-22-D4-65, die als MAC-

Adresse (Media Access Control) bezeichnet wird. Die Netzwerkschnittstellen-
schicht enthélt nicht jene softwarebasierten Protokollen, die in den anderen drei
Schichten enthalten sind, aber sie umfasst Protokolle wie Ethernet und ATM
(Asynchronous Transfer Mode), die die Art der Dateniibertragung im Netzwerk
definieren.
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Identifizieren von Anwendungen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktion
von Sockets und Ports
bei der Netzwerk-
kommunikation.

Einstieg

Wie kommunizieren
mehrere Anwendungen in
einem Netzwerk gleichzeitig
miteinander?

IP-Adresse + TCP-Port
oder UDP-Port
= Socket

TCP-Port 20, 21
FTP-Server

TCP-Port 80

HTTP-Server

=il

192.168.2.150
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Methodischer Hinweis
Verwenden Sie diese Seite,
um die Kursteilnehmer
darliber in Kenntnis zu
setzen, dass sie sowohl den
Computer, an den sie die
Daten senden, als auch die
bestimmte Anwendung auf
diesem Computer identifi-
zieren missen.

In einem Netzwerk kommunizieren viele Anwendungen gleichzeitig mit-
einander. Wenn mehrere Anwendungen auf einem einzigen Computer aktiv
sind, benotigt TCP/IP eine Methode, um Anwendungen voneinander zu
unterscheiden. Zu diesem Zweck verwendet TCP/IP ein Socket, das auch
als Endpunkt in einer Netzwerkkommunikation bezeichnet wird, um eine
bestimmte Anwendung zu identifizieren.

IP-Adresse

Zum Starten einer Netzwerkkommunikation muss der Standort des Quell- und
des Zielcomputers im Netzwerk bekannt sein. Der Standort wird durch eine
eindeutige Nummer identifiziert, die als [P-Adresse bezeichnet und jedem
Computer im Netzwerk zugewiesen wird. Hier ist ein Beispiel fiir eine IP-
Adresse: 192.168.2.200.

TCP-/UDP-Port

Bei einem Port handelt es sich um eine Kennung fiir eine Anwendung auf
einem Computer. Ein Port wird entweder zu TCP- oder UDP-Protokollen der
Transportschicht zugeordnet und als TCP-Port oder UDP-Port bezeichnet. Ein
Port kann eine beliebige Zahl zwischen 0 und 65.535 sein. Ports fiir hdufig
verwendete serverseitige TCP/IP-Anwendungen, die als Portnummern bezeich-
net werden, sind fiir Zahlen unter 1.024 reserviert, um Verwechslungen mit
anderen Anwendungen zu vermeiden. Die FTP-Serveranwendung verwendet
beispielsweise die TCP-Portnummern 20 und 21.
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Socket

Ein Socket ist die Kombination aus einer [P-Adresse und dem TCP- oder UDP-
Port. Eine Anwendung erstellt ein Socket durch Angeben der IP-Adresse des
Computers, den Typ des Dienstes (TCP fiir garantierte Dateniibermittlung,
andernfalls UDP) und des von der Anwendung iiberwachten Ports. Die IP-
Adresskomponente des Sockets ist hilfreich, um den Zielcomputer zu
identifizieren und zu suchen, und der Port bestimmt die entsprechende
Anwendung, an die die Daten gesendet werden sollen.
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& TCP/IP-Protokollsuite

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Haupt-
protokolle der TCP/IP-
Protokollsuite von Microsoft
vor.

Einstieg

Die TCP/IP-Protokollsuite
setzt sich aus sechs Haupt-
protokollen und einer
Gruppe von Dienstpro-
grammen zusammen.

= TCP

= UDP

= IP

= ICMP

= IGMP

= ARP

= TCP/IP-Dienstprogramme
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Die TCP/IP-Protokollsuite von Microsoft ermdglicht Netzwerkverbindungen
auf Windows 2000-basierten Computern innerhalb eines Unternehmens. Eine
Suite wird von einem Hersteller oder einer Organisation erstellt, um einen
Protokollstapel im Hinblick auf die jeweiligen Anforderungen anzupassen.
Somit handelt es sich bei einer Protokollsuite um eine Gruppe von Protokollen,
die als Ergéinzungen fiir eine vollstindige und einwandfrei funktionierende
Gruppe entworfen und erstellt wurden.

Die TCP/IP-Protokollsuite beinhaltet sechs Hauptprotokolle und eine Gruppe
von Dienstprogrammen. Die sechs Hauptprotokolle - TCP, UDP, IP, ICMP,
IGMP und ARP - stellen eine Gruppe von Standards fiir die Kommunikation
zwischen Computern und fiir Verbindungen zwischen Netzwerken bereit. Alle
Anwendungen und weiteren Protokolle in der TCP/IP-Protokollsuite hdngen
von den Basisdiensten ab, die von diesen Hauptprotokollen bereitgestellt
werden.
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TCP

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Features von TCP.

Einstieg

TCP ist eines der beiden
Hauptprotokolle in der
Transportschicht.
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Methodischer Hinweis
Verwenden Sie die Folie,
um den Vorgang des drei-
seitigen Handshakes zu
veranschaulichen, der eine
TCP-Sitzung initiiert. Wei-
sen Sie auBerdem auf die
Unicastbeschaffenheit von
TCP hin. Sie konnen erwéh-
nen, dass eine Kreditkarten-
transaktion ein Beispiel fiir
die Verwendung von TCP
darstellt.

TCP (Transmission Control Protocol) ist ein erforderliches TCP/IP-Standard-
protokoll, das einen zuverlédssigen und verbindungsorientierten Dateniiber-
mittlungsdienst zwischen zwei Computern bereitstellt. Eine solche Kommu-
nikation wird als Unicastkommunikation bezeichnet. Bei einer verbindungs-
orientierten Kommunikation muss zuerst die Verbindung hergestellt werden,
bevor Daten zwischen den beiden Computern iibertragen werden konnen.

Nachdem die Verbindung hergestellt wurde, werden Daten nur iiber diese eine
Verbindung iibertragen. Die verbindungsorientierte Kommunikation gilt auch
als zuverldssig, weil sie die Ubermittlung der Daten an den Zielort garantiert.

Auf dem Quellcomputer organisiert TCP die zu iibertragenden Daten in
Paketen. Auf dem Zielcomputer organisiert TCP die Pakete neu, um die
urspriinglichen Daten erneut zu erstellen.

Datenubertragung mit Hilfe von TCP

TCP iibertragt Pakete in Gruppen, um die Leistung zu erhdhen. TCP weist
jedem Paket eine Sequenznummer zu und verwendet eine Bestdtigung, um

zu iiberpriifen, ob der Zielcomputer eine Gruppe von Paketen empfangen hat.
Wenn der Zielcomputer innerhalb einer angegebenen Zeit keine Bestitigung fiir
jede gesendete Paketgruppe zuriickgibt, iibertrigt der Quellcomputer die Daten
erneut.

TCP fiigt dem Paket nicht nur die Sequenzierungs- und Bestitigungsinforma-
tionen hinzu, sondern zuséitzlich werden auch die Portinformationen fir die
Quell- und Zielanwendungen hinzugefiigt. Der Quellcomputer verwendet den
Zielport, um das Paket an die richtige Anwendung auf dem Zielcomputer zu
leiten, und der Zielcomputer verwendet den Quellport, um Informationen an die
richtige Quellanwendung zuriickzugeben.
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Dreiseitiger Handshake

Da TCP ein zuverlassiges Protokoll ist, miissen zwei Computer, die TCP fiir
die Kommunikation verwenden, vor dem Austauschen von Daten zuerst eine
Verbindung herstellen. Diese Verbindung ist eine virtuelle Verbindung und
wird als Sitzung bezeichnet. Zwei Computer, die TCP verwenden, stellen eine
Verbindung (oder TCP-Sitzung) mit Hilfe eines Vorgangs her, der als drei-
seitiger Handshake bezeichnet wird. Bei diesem Vorgang werden Sequenz-
nummern synchronisiert und weitere Informationen bereitgestellt, die zum
Einrichten der Sitzung erforderlich sind.

Beim dreiseitigen Handshake handelt es sich um einen aus drei Schritten
bestehenden Vorgang:

1. Der Quellcomputer initiiert die Verbindung durch Ubertragung der
Sitzungsinformationen, einschlieBlich der Sequenznummer und der
PaketgroBe.

2. Der Zielcomputer antwortet mit seinen Sitzungsinformationen.

3. Der Quellcomputer akzeptiert und bestétigt die empfangenen Informationen.
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UDP

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Features von UDP.

Einstieg

Neben TCP stellt UDP ein
weiteres Hauptprotokoll der
Transportschicht dar.
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Methodischer Hinweis
Obwohl UDP Unicastiiber-
tragungen durchflihren
kann, sollten Sie die Folie
verwenden, um auch auf die
Broadcast- und Multicast-
beschaffenheit von UDP
hinzuweisen. Heben Sie die
Unterschiede zwischen UDP
und TCP hervor. Weitere
Beispiele konnten Informa-
tionen dartiber enthalten,
dass gleichzeitiges Kommu-
nizieren mit mehreren
Computern nétig sein kann
oder dass zu kleine Daten-
mengen nicht von der Rest-
kapazitat von TCP profi-
tieren wiirden.

UDP (User Datagram Protocol) ist ein Protokoll der Transportschicht, das die
Zielanwendung bei der Netzwerkkommunikation identifiziert. UDP stellt einen
verbindungslosen Paketiibermittlungsdienst bereit, der eine schnelle, jedoch
unzuverlédssige Hochstleistungsiibermittlung der Daten bietet. UDP erfordert
keine Bestdtigung fiir die empfangenen Daten und versucht auch nicht, verloren
gegangene oder beschidigte Daten erneut zu iibertragen. Dies bedeutet, dass
weniger Daten gesendet, aber weder das Eintreffen von Paketen noch die
korrekte Sequenzierung der iibermittelten Pakete bestitigt oder garantiert
werden.

UDP wird von Anwendungen verwendet, die Daten an mehrere Computer
mittels Broadcast- oder Multicastiibertragungen {ibertragen. Aullerdem wird
es fiir die Ubertragung kleiner Datenmengen oder fiir die Ubertragung von
weniger wichtigen Daten verwendet. Beispiele fiir die Verwendung von UDP
sind etwa Multicasting Streaming Media, z. B. bei einer Livevideokonferenz,
und das Broadcasting einer Liste von Computernamen, die fiir die lokale
Kommunikation verwaltet werden.

Damit UDP verwendet werden kann, muss die Quellanwendung die eigene
UDP-Portnummer sowie die Portnummer der Zielanwendung zur Verfligung
stellen. In diesem Zusammenhang ist es wichtig zu beachten, dass UDP-Ports
von TCP-Ports verschieden und getrennt sind, obwohl einige von ihnen
dieselben Nummern verwenden.
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IP

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Features von IP.

Einstieg

IP ist eines der drei Haupt-
protokolle der Internet-
schicht.
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Methodischer Hinweis
Verwenden Sie die Folie,
um die Bedeutung von IP
beim Verschieben von
Daten (iber Router zu veran-
schaulichen. Erinnern Sie
die Kursteilnehmer daran,
dass zwar die Netzwerk-
adapter die MAC-Adresse
zum |dentifizieren eines
Computers im lokalen
Segment verwenden,

IP jedoch die Daten in das
lokale Segment verschiebt.

IP (Internetprotokoll) unterstiitzt Sie dabei, den Standort des Zielcomputers

bei der Netzwerkkommunikation zu identifizieren. IP ist ein verbindungsloses,
nicht zuverldssiges Protokoll, das hauptséchlich fiir das Adressieren und Routen
von Paketen zwischen Netzwerkcomputern zustindig ist. Obwohl IP das Uber-
mitteln von Paketen immer versucht, konnen Pakete verloren gehen, beschidigt
werden oder nicht in der richtigen Reihenfolge, doppelt oder verzogert iiber-
mittelt werden. IP unternimmt jedoch bei diesen Fehlertypen keinen Wiederher-
stellungsversuch durch Anfordern einer erneuten Dateniibertragung. Fiir das
Bestdtigen der Paketiibermittlung und das Wiederherstellen verloren gegan-
gener Pakete ist entweder ein Protokoll einer hoheren Schicht verantwortlich,
wie beispielsweise TCP, oder aber die Anwendung selbst.

Von IP ausgefiihrte Aktivitaten

Sie konnen sich IP als eine Art Postamt des TCP/IP-Stapels vorstellen, in der
Pakete sortiert und zugestellt werden. Die Pakete werden mit Hilfe von UDP
oder TCP von der Transportschicht nach unten oder von der Netzwerkschnitt-
stellenschicht nach oben an IP weitergeleitet. Die Hauptfunktion von IP besteht
im Routen der Pakete, bis sie ihr Ziel erreicht haben.

Jedes Paket enthalt die Quell-IP-Adresse des Absenders und die Ziel-1P-
Adresse des vorgesehenen Empfangers. Diese [P-Adressen in einem Paket
bleiben wahrend der gesamten Paketiibermittlung in einem Netzwerk immer
gleich.
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Wenn IP eine Zieladresse als Adresse desselben Segments identifiziert, wird
das Paket direkt an diesen Computer iibertragen. Wenn sich die Ziel-IP-Adresse
nicht im selben Segment befindet, muss IP zum Senden der Informationen
einen Router verwenden.

IP stellt auBBerdem sicher, dass ein Paket nicht fiir immer im Netzwerk bleibt,
indem die Anzahl der Netzwerke beschriankt wird, in denen ein Paket iiber-
tragen werden kann. Dies erfolgt durch Zuweisen einer TTL-Nummer (Time to
Live, Giiltigkeitsdauer) zu jedem Paket. TTL gibt an, wie lange sich ein Paket
im Netzwerk befinden kann, bevor es geloscht wird.
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ICMP

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Features von ICMP.

Einstieg

ICMP ist ein weiteres
Hauptprotokoll in der
IP-Schicht.

)
~

TCP [ ubp |

o)
-
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Kernpunkt

Weisen Sie die Kursteil-
nehmer darauf hin, dass
eine unzuverlassige (nicht
garantierte) Ubermittiung
nicht unbedingt schlecht und
eine Fehlermeldung in vie-
len Fallen nicht erforderlich
ist. Ferner ist die zum Sen-
den einer einfachen Fehler-
meldung im Netzwerk vor-
handene Restkapazitat
unndtig. Wenn ein Paket
jedoch ein bestimmtes Ziel
erreichen muss, wird TCP
verwendet. Die obige Grafik
stellt ein Beispiel fiir eine
zurlickgegebene ICMP-
Meldung dar.

ICMP (Internet Control Message-Protokoll) stellt Funktionen zur Problem-
behandlung und Fehlermeldungen fiir unzustellbare Pakete bereit. Mit Hilfe von
ICMP koénnen Computer und Router, die eine IP-Kommunikation verwenden,
Fehler melden und begrenzte Steuerungs- und Statusinformationen austauschen.
Wenn IP beispielsweise ein Paket nicht an einen Zielcomputer {ibermitteln
kann, sendet ICMP die Meldung ,,Ziel nicht erreichbar” an den Quellcomputer.

Obwohl das IP-Protokoll verwendet wird, um Daten iiber Router zu ver-
schieben, meldet ICMP Fehler und Steuerungsmeldungen fiir [P. ICMP macht
IP nicht zu einem zuverléssigen Protokoll, da ICMP-Meldungen nicht bestétigt
werden und daher unzuverldssig sind. ICMP versucht ausschlieBlich, Fehler zu
melden und Feedback zu bestimmten Bedingungen zu geben. Obwohl dies
nicht unbedingt effizient zu sein scheint, ist es doch viel wirksamer, als Band-
breiten zum Bestitigen jeder einzelnen ICMP-Meldung zu verwenden.



Unterrichtseinheit 6: Untersuchen von TCP/IP 15

IGMP

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Features von IGMP.

Einstieg

IGMP ist ebenfalls eines der
Hauptprotokolle in der Inter-
netschicht.

wixrwkk ek NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG*#### ¥k

Methodischer Hinweis
Stellen Sie sicher, dass die
Kursteilnehmer nicht wegen
der Ahnlichkeit von IGMP
und ICMP irritiert sind. Sie
konnen dies auf einfache
Weise sicherstellen, indem
Sie die Kursteilnehmer
darauf hinweisen, dass
das G in IGMP fiir Group
(Gruppe) steht.

IGMP (Internet Group Management-Protokoll) ist ein Protokoll, das die Mit-
gliederlisten fiir [P-Multicasting in einem TCP/IP-Netzwerk verwaltet. Bei IP-
Multicasting handelt es sich um einen Vorgang, bei dem eine Meldung an eine
ausgewdhlte Gruppe von Empfangern libertragen wird, die als Multicastgruppe
bezeichnet wird. IGMP verwaltet fiir jede Multicastgruppe die Liste der Mit-
glieder, die diese Multicastgruppe abonniert haben.

Verwalten von IP-Multicasting

Alle Mitglieder einer Multicastgruppe empfangen den an eine bestimmte Multi-
cast-IP-Adresse geleiteten IP-Verkehr und die an diese IP-Adresse gesendeten
Pakete. Da Multicasting jedoch mehrere Computer umfasst, werden die Pakete
mit Hilfe des unzuverlissigen UDP-Protokolls gesendet, das die Ubermittlung
der Pakete an die Multicastgruppe nicht garantiert.

Wenn mehrere Computer auf Informationen zugreifen miissen, wie z. B.
Streaming Media, wird eine fiir Multicasting reservierte IP-Adresse verwendet.
Router, die filir das Verarbeiten von Multicast-IP-Adressen konfiguriert sind,
nehmen diese Informationen auf und leiten sie an alle der Multicast-IP-Adresse
zugeordneten Abonnenten der Multicastgruppe weiter.

Damit Multicastinformationen die entsprechenden Empfanger erreichen, ist es
wichtig, dass jeder Router im Kommunikationspfad Multicasting unterstitzt.
Windows 2000-basierte Computer konnen IP-Multicastverkehr senden und
empfangen.
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ARP

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Features von ARP.

Einstieg

ARP ist ein weiteres der
drei Hauptprotokolle in der
Internetschicht.

[\TCP\\UDP\J

__iP_Jicwp JiGuP | ARP|

>
1. ARP-Cache wird iiberpriift

2. ARP-Anforderung wird gesendet
3. ARP-Eintrag wird hinzugefiigt

4. ARP-Antwort wird gesendet

5. ARP-Eintrag wird hinzugefiigt

I 6. IP-Paket wird gesendet
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Kernpunkt

Weisen Sie die Kursteil-
nehmer darauf hin, dass
ARP nur zwischen Com-
putern auf demselben Netz-
werksegment ausgefiihrt
werden kann und dass ein
Router bendétigt wird, wenn
der Zielcomputer ein
Remotecomputer ist.

Methodischer Hinweis
Priifen Sie das Verstandnis
der Kursteilnehmer, indem
Sie Fragen zu Broadcast-
meldungen stellen, und
fragen Sie die Kursteil-
nehmer, ob diese Meldun-
gen routingfahig sind.

ARP (Address Resolution-Protokoll) befindet sich in der Internetschicht der
TCP/IP-Suite und fiihrt die Adressaufldsung fiir ausgehende Pakete aus. Bei der
Adressauflosung handelt es sich um den Vorgang, bei dem IP-Adressen zu
MAC-Adressen zugeordnet werden. Die Netzwerkadapter verwenden die
MAC-Adresse, um zu ermitteln, ob ein Paket fiir diesen Computer bestimmt ist.

Ohne die MAC-Adresse wissen die Netzwerkadapter nicht, ob sie die Daten an
eine hohere Schicht zwecks Weiterverarbeitung weiterleiten miissen. Wahrend
die ausgehenden Pakete in der IP-Schicht fiir die Ubertragung im Netzwerk
vorbereitet werden, miissen die Quell- und Ziel-MAC-Adressen hinzugefiigt
werden.

ARP-Cache

ARP speichert eine Tabelle, in der die IP-Adressen und die entsprechenden
MAC-Adressen enthalten sind. Der Speicherbereich, in dem diese Tabelle
gespeichert ist, wird als ARP-Cache bezeichnet. Der ARP-Cache eines
Computers enthilt jeweils nur die Zuordnungen fiir die Computer und
Router, die in demselben Segment gespeichert sind.
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Physische Adressauflosung

ARP vergleicht jede Ziel-IP-Adresse eines ausgehenden Pakets mit dem ARP-
Cache, um die MAC-Adresse zu bestimmen, an die das Paket gesendet wird.
Wenn ein {ibereinstimmender Eintrag vorhanden ist, wird die MAC-Adresse
aus dem Cache abgerufen. Andernfalls sendet ARP eine Anforderung als
Broadcast fiir den Computer, der iiber die betreffende IP-Adresse verfiigt,
damit dieser Computer mit der entsprechenden MAC-Adresse antwortet.
Anschlieend fligt der Computer mit der entsprechenden IP-Adresse die
urspriingliche MAC-Adresse des Computers zum Cache hinzu und antwortet
dann mit der eigenen MAC-Adresse. Wenn eine ARP-Antwort empfangen
wird, erfolgt die Aktualisierung des ARP-Caches mit den neuen Daten, und
anschlieBend kann das Paket gesendet werden.

Wenn das Paket an ein anderes Segment gesendet wird, 16st ARP die MAC-
Adresse fiir den Router auf, der fiir dieses Segment zustindig ist, statt die
Adresse fiir den tatsdchlichen Zielcomputer aufzuldsen. Der Router ist dann
entweder fiir das Suchen der MAC-Adresse des Zielcomputers oder fiir das
Weiterleiten des Pakets an einen anderen Router verantwortlich.
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TCP/IP-Dienstprogramme

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die TCP/IP-
Dienstprogramme vor.

Einstieg

Die TCP/IP-Protokollsuite
setzt sich aus einer Reihe
von Dienstprogrammen
zusammen, mit denen
Benutzer auf Informationen
im Netzwerk zugreifen
konnen.

Ftp
A : )
1 Verbindungs- | o
Hostname programme
Ipconfig Tftp
Diagnose- Nbstat
programme
Netstat TCP/IP-
; Druckdienst
Ping Serverbasierte
Tracert Software Internet-_
Informations-
dienste
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Methodischer Hinweis
Dies ist keine umfassende
Liste von Dienstprogram-
men. Es werden nur die
unterschiedlichen Dienst-
programme vorgestellt, die
in der TCP/IP-Suite ent-
halten sind. Erinnern Sie die
Kursteilnehmer daran, dass
sich diese Dienstprogramme
alle in der Anwendungs-
schicht befinden. Flihren Sie
die Dienstprogramme Host-
name, Arp und Ping vor.
Weisen Sie darauf hin, dass
Arp sowohl ein Dienstpro-
gramm als auch ein Proto-
koll (ARP) ist. Erwahnen Sie
auBerdem, dass Ping ein
weiteres Protokoll (ICMP)
verwendet, um seine Auf-
gabe zu erfiillen. Beachten
Sie, dass Ipconfig in Unter-
richtseinheit 7, ,Untersu-
chen der IP-Adressierung®,
in Kurs 2046A, Microsoft
Windows 2000 - Grundlagen
zum Netzwerk und Betriebs-
system behandelt wird und
die oben genannten Dienst-
programme in der folgenden
Ubungseinheit verwendet
werden.

Die TCP/IP-Suite von Microsoft stellt grundlegende TCP/IP-Dienstprogramme
bereit, mit denen ein Computer unter Windows 2000 auf eine Vielzahl von
Informationen im Netzwerk zugreifen kann. Die verfligbaren Funktionen
umfassen z. B. das Bestimmen, ob auf einen bestimmten Computer im Netz-
werk zugegriffen werden kann, und das Downloaden von Multimedia-
dokumenten aus dem Internet.

Windows 2000 enthilt drei Arten von TCP/IP-basierten Dienstprogrammen:
Diagnoseprogramme, Verbindungsprogramme und serverbasierte Software.

Diagnoseprogramme

Diagnoseprogramme ermdglichen Benutzern das Erkennen und Lésen von
Netzwerkproblemen. Zu den haufig verwendeten Diagnoseprogrammen zihlen
folgende:

= Arp: Dieses Dienstprogramm zeigt den ARP-Cache an und &ndert ihn.

m  Hostname: Dieses Dienstprogramm zeigt den Hostnamen des lokalen
Computers an.

m Ipconfig: Dieses Dienstprogramm zeigt die aktuelle TCP/IP-Konfiguration
(einschlieBlich IP-Adresse) an und aktualisiert sie.

m  Nbstat: Dieses Dienstprogramm zeigt die lokale NetBIOS-Namentabelle
an. Hierbei handelt es sich um eine Tabelle mit benutzerfreundlichen
Computernamen, die [P-Adressen zugeordnet sind.

m  Netstat: Dieses Dienstprogramm zeigt die Informationen der TCP/IP-
Protokollsitzung an.
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= Ping: Dieses Dienstprogramm iiberpriift Konfigurationen und testet die
IP-Verbindungen zwischen zwei Computern. Ping sendet eine ICMP-
Anforderung vom Quellcomputer, und der Zielcomputer reagiert mit einer
ICMP-Antwort.

m  Tracert: Dieses Dienstprogramm verfolgt die Route, anhand der ein Paket
zum Ziel gelangt.

Verbindungsprogramme

Verbindungsprogramme ermoglichen Benutzern die Interaktion mit und die
Verwendung von Ressourcen auf vielen Microsoft-Hosts und Hosts anderer
Hersteller, wie z. B. UNIX-Systeme. Zu den héufig verwendeten Verbindungs-
programmen zdhlen folgende:

m  Ftp: Dieses Dienstprogramm verwendet TCP, um Dateien zwischen
Computern unter Windows 2000 und Computern, auf denen die FTP-
Serversoftware ausgefiihrt wird, zu libertragen.

m  Telnet: Dieses Dienstprogramm greift per Remotezugriff auf Netzwerk-
ressourcen zu, die sich auf Computern befinden, auf denen Telnet-Server-
software ausgefiihrt wird.

= Tftp: Dieses Dienstprogramm verwendet UDP, um kleine Dateien zwischen
Computern unter Windows 2000 und Computern, auf denen die TFTP-
Serversoftware (Trivial File Transfer Protocol) ausgefiihrt wird, zu iiber-
tragen.

Serverbasierte Software

Diese Software stellt Dienste zum Drucken und Veroffentlichen fiir TCP/IP-
basierte Clients unter Windows 2000 bereit.

m  TCP/IP-Druckdienst: Dieses Dienstprogramm bietet standardmaBige
TCP/IP-Druckdienste. Es ermdglicht Computern, auf denen andere
Betriebssysteme als Windows 2000 ausgefiihrt werden, auf einem Drucker
zu drucken, der an einen Windows 2000-basierten Computer ange-
schlossenen ist.

m Internet-Informationsdienste: Internet-Informationsdienste (Internet
Information Services, IIS) bietet Web-, News-, E-Mail- und FTP-
Serversoftware fiir TCP/IP-Publishingdienste.

Beispiele fiir haufig verwendete Dienstprogramme

Hostname, Arp und Ping sind drei standardmiBige TCP/IP-Dienstprogramme.
Da sie haufig verwendet werden, sollten Sie auf jeden Fall wissen, wie auf
diese Programme zugegriffen wird.

Hostname

Die Syntax fiir die Verwendung dieses Dienstprogramms lautet sostname.
Geben Sie an der Eingabeaufforderung hostname ein, um auf dieses Dienst-
programm zuzugreifen. Das System zeigt den Hostnamen des Computers an.

Arp
Die Syntax zum Zugreifen auf die Informationen aus dem ARP-Cache lautet

arp -a. Geben Sie an der Eingabeaufforderung arp -a ein, um die Informationen
in Threm ARP-Cache anzuzeigen.
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Ping

Die Syntax zum Testen der Verbindung lautet ping. Um die Verbindung mit
Hilfe einer IP-Adresse oder eines Computernamens zu testen, geben Sie ping
[IP-Adresse oder Computername] ein.

Verwenden Sie lokales Loopback, um die TCP/IP-Konfiguration des Com-
puters zu testen. Die Loopbackadresse fiir den lokalen Computer ist die IP-
Adresse 127.0.0.1. Geben Sie ping 127.0.0.1 ein, um die Systemkonfiguration
mit Hilfe von lokalem Loopback zu testen.
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Ubungseinheit A: Verwenden von TCP/IP-Dienst-

programmen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
verwenden Sie das Dienst-
programm Ping, um die
TCP/IP-Konfiguration des
Computers zu testen.
Auferdem werden Sie Ping
zum Testen der Verbindung
mit anderen Computern
sowie das Dienstprogramm
Hostname zum Identifizieren
des Computers und das
Dienstprogramm Arp zum
Identifizieren Ihrer MAC-
Adresse verwenden.
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Verwenden des Dienstprogramms Ping, um die Konfiguration und die
Verbindung zu testen.

m  Verwenden des Dienstprogramms Hostname, um den Computernamen zu
erhalten.

Voraussetzungen

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

o Kenntnisse im Anmelden bei Windows 2000.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1
Verwenden von TCP/IP-Dienstprogrammen

Szenario

Sie sind Administrator eines kleinen Unternehmens und mochten sicherstellen, dass der Server
richtig mit TCP/IP konfiguriert ist. Aulerdem mochten Sie testen, ob der Server mit anderen
Computern im Netzwerk kommunizieren kann.

Zielsetzung

In dieser Ubung verwenden Sie erst das Dienstprogramm Ping, um die TCP/IP-Konfiguration zu
iiberpriifen, und dann verwenden Sie das Dienstprogramm Hostname, um den Computernamen zu
identifizieren. Anschliefend verwenden Sie Ping zum Testen der Verbindung mit Ihrem Partner,
um sicherzustellen, dass Sie im Netzwerk miteinander kommunizieren kénnen.

Aufgaben Einzelne Schritte

1. Melden Sie sich als a. Melden Sie sich als Administrator mit dem Kennwort password bei
Administrator mit dem Windows 2000 an.
Kennwort password an. b. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Programme, zeigen Sie auf

Verwenden Sie das Dienst-
programm Hostname, um
den Hostnamen des Com-
puters zu tiberpriifen, und
verwenden Sie Ping, um die
TCP/IP-Konfiguration zu
testen.

Zubehor, und klicken Sie dann auf Eingabeaufforderung.

c. Geben Sie ping 127.0.0.1 im Fenster Eingabeaufforderung ein, und
driicken Sie die EINGABETASTE.

@Viele Pakete wurden gesendet, empfangen oder gingen verloren?

Pakete wurden gesendet, vier Pakete wurden empfangen, und es ist kein Paket verloren
gegangen, es sei denn, Sie haben ein Problem mit der TCP/IP-Installation.
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(Fortsetzung)

Aufgaben Einzelne Schritte

Fyaktioniert TCP/IP ordnungsgemal3?
J8¥0ofern alle vier Pakete empfangen wurden.

2. Verwenden Sie das Dienst- a. Geben Sie hostname im Fenster Eingabeaufforderung ein, und
programm Hostname, um driicken Sie die EINGABETASTE.
den Hostnamen zu erhalten, b. Geben Sie ping Computer im Fenster Eingabeaufforderung ein

und verwenden Sie dann das (wobei Computer fiir den Hostnamen steht, der in Schritt a)

Dienstprogramm Ping mit zuriickgegeben wurde), und driicken Sie die EINGABETASTE.
dem Hostnamen, um Ihre

IP-Adresse zuriickzugeben.

\ﬁautet der Hostname Thres Computers?
D ntworten konnen variieren, aber fiir den Kursleiter lautet die Antwort London.

s lautet die [P-Adresse Thres Computers?

19?1 68.x.y (wobei x fiir die Nummer des Schulungsraumes steht und y eine Zahl zwischen 100 und
199 ist bzw. 200 fiir den Kursleitercomputer).

3. Verwenden Sie das Dienst- a. Geben Sie ping London im Fenster Eingabeaufforderung ein, und
programm Ping mit dem driicken Sie die EINGABETASTE.
Computernamen des Kurs-
leiters, um zu iiberpriifen, ob
Thr Computer im Netzwerk
kommunizieren kann.
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(Fortsetzung)

Aufgaben

Einzelne Schritte

i lautet die IP-Adresse von London?

19%#168.1.200.

‘@er wissen Sie, dass Sie mit London kommunizieren konnen?
keine Pakete verloren gingen.

4. Schlieien Sie alle Fenster,
und melden Sie sich von
Windows 2000 ab.

a. Schliefien Sie alle Fenster, und melden Sie sich von Windows 2000 ab.
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€ Namensauflosung

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die an der
Namensauflosung
beteiligten Faktoren vor.

Einstieg

Alle benutzerfreundlichen
Namen miissen zu den
entsprechenden IP-Adres-
sen zugeordnet werden,
um eine Kommunikations-

maéglichkeit bereitzustellen.

= Namenstypen
= Statische IP-Zuordnung
= Dynamische IP-Zuordnung

= Namensauflésung unter Windows 2000
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TCP/IP identifiziert Quell- und Zielcomputer anhand ihrer [P-Adressen. Benut-
zern fallt es jedoch zumeist viel leichter, sich Worter (benutzerfreundliche
Namen) statt Zahlen (IP-Adressen) zu merken und zu verwenden. Es gibt
unterschiedliche Typen von benutzerfreundlichen Namen, mit denen ein
Computer adressiert werden kann.

Das Betriebssystem Windows 2000 verfiigt {iber verschiedene Speicherorte,

in denen ein Datensatz benutzerfreundlicher Namen gespeichert wird, die den
entsprechenden IP-Adressen zugeordnet sind. Diese Zuordnung der IP-Adresse
eines Computers kann entweder in einer statischen oder dynamischen Datei auf
der Basis des verwendeten Namentyps gespeichert werden.

Einige Anwendungen, wie z. B. Microsoft Internet Explorer und das Dienst-
programm Ftp, konnen entweder die IP-Adresse oder einen benutzerfreund-
lichen Namen zum Herstellen einer Kommunikation verwenden. Wenn ein
benutzerfreundlicher Name angegeben wird, verwendet ein Windows 2000-
basierter Computer einen Namensauflgsung genannten Vorgang, um die
richtige IP-Adresse zu identifizieren, bevor eine TCP/IP-basierte Kommuni-
kation mit der gewiinschten Ressource beginnen kann. Wenn jedoch die IP-
Adresse angegeben wird, ist eine Kommunikation sofort moglich.
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Namenstypen

Inhalt dieser Folie = Zur IP-Adresse eines Computers zugewiesen
Beschreiben Sie die Merk- = Bis zu 255 Zeichen lang

male der zwei Typen von = Kénnen alphabetische und numerische
benutzerfreundlichen Zeichen, Bindestriche und Punkte enthalten

Namen. . .

= KOnnen verschiedene Formen annehmen
m Aliasname
= Doméanenname

Einstieg

Es gibt zwei Typen von
benutzerfreundlichen
Namen, die héufig
verwendet werden.

= Aus 16 Zeichen bestehend

= Stellt einen einzelnen Computer oder eine
Gruppe von Computern dar

= Nur die ersten 15 Zeichen diirfen fiir den
Namen verwendet werden

= Das letzte Zeichen wird zum Identifizieren der

NetBIOS-Namen Ressource oder des Dienstes verwendet, auf

die bzw. den auf dem Computer verwiesen wird
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Vethodischer Hinwei Es gibt zwei Typen von benutzerfreundlichen Namen: Hostnamen und
ethodischer Hinweis NetBIOS-Namen.

Fragen Sie die Kursteil-
nehmer, was NetBIOS
bedeutet. Verwenden Sie Hostnamen
die Definition von NetBIOS,
wenn Sie einen NetBIOS-
Namen erlautern. Teilen Sie
den Kursteilnehmern mit,
dass sich einige Anwen-
dungen, einschlieBlich
NetBIOS-Ressourcen, mit
einem NetBIOS-Namen
anstelle des haufiger ver-

Ein Hostname ist ein benutzerfreundlicher Name, der zur IP-Adresse eines
Computers zugewiesen wird, um ihn als TCP/IP-Host zu identifizieren. Der
Hostname kann bis zu 255 Zeichen lang sein und alphabetische und numerische
Zeichen, Bindestriche und Punkte enthalten.

Hostnamen konnen verschiedene Formen annehmen. Die am hiufigsten ver-
wendeten Formen sind Alias- und Doméanenname. Ein Alias ist ein einzelner
Name, der zu einer IP-Adresse, wie z. B. London, zugeordnet ist. Ein

wendeten Hostnamens Dominenname ist fiir die Verwendung im Internet strukturiert und enthalt
identifizieren. Hostnamen Punkte als Trennzeichen. Ein Beispiel fiir einen Domadnennamen ist
werden beispielsweise in london.nwtraders.msft.

Browsern verwendet und

gehdren zum Standard von -
Windows 2000. NetBIOS-Namen

Ein NetBIOS-Name ist ein aus 16 Zeichen bestehender Name, der zum
Identifizieren einer NetBIOS-Ressource im Netzwerk verwendet wird. Ein
NetBIOS-Name kann einen einzelnen Computer oder eine Gruppe von
Computern darstellen, es diirfen jedoch nur die ersten 15 Zeichen fiir den
Namen verwendet werden. Das letzte Zeichen wird zum Identifizieren der
Ressource oder des Dienstes verwendet, auf die bzw. den auf dem Computer
verwiesen wird.
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Ein Beispiel fiir eine NetBIOS-Ressource ist die Komponente Datei- und Dru-
ckerfreigabe fiir Microsoft-Netzwerke auf einem Computer unter Windows 2000.
Wenn der Computer gestartet wird, registriert diese Komponente einen eindeu-
tigen NetBIOS-Namen, der auf dem Namen lhres Computers und einer die
Komponente darstellenden Zeichenkennung basiert.

Wichtig Unter Windows 2000 verwendet der NetBIOS-Name bis zu

15 Zeichen des Hostnamens, und er kann nicht getrennt konfiguriert werden.
Obwohl unter Windows 2000 keine NetBIOS-Namen erforderlich sind,
benoétigen frithere Versionen von Windows NetBIOS-Namen, um Netz-
werkfunktionen zu unterstiitzen.
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Statische IP-Zuordnung

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Komponenten der
statischen IP-Zuordnung.

Einstieg

Bei der statischen IP-Zuord-
nung handelt es sich um
eine Methode zum
Speichern von Informa-
tionen zu benutzerfreund-
lichen Namen und den ent-
sprechenden IP-Adressen.

= Enthélt Zuordnungen von IP-Adressen
zu Hostnamen

= Mehrere Hostnamen kdnnen zur selben
IP-Adresse zugewiesen werden

Datei ,,Hosts*

o

% = Enthélt Zuordnungen von IP-Adressen
zu NetBIOS-Namen

= Ein Teil der Datei Lmhosts wird vorab
in den Speicher geladen

= Bei den Eintragen muss die GroR-
[Kleinschreibung beachtet werden

Datei ,,Lmhosts*
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Wenn Benutzer fiir die Kommunikation mit einem Zielcomputer einen
benutzerfreundlichen Namen angeben, benttigt TCP/IP weiterhin eine IP-
Adresse fiir die Ubertragung; daher wird der Computername zu einer IP-
Adresse zugeordnet. Diese Zuordnung wird dann in einer statischen oder
dynamischen Tabelle gespeichert. In einer statischen Tabelle werden die
Zuordnungen in einer von zwei Textdateien gespeichert: in der Datei Hosts
oder in der Datei Lmhosts.

Der Vorteil einer statischen Tabelle ist, dass sie angepasst werden kann, da es
sich hierbei um eine Textdatei handelt, die sich auf jedem Computer befindet.
Jeder Benutzer kann eine beliebige Anzahl erforderlicher Eintrége erstellen,
einschlieBlich einpragsamer Aliasnamen fiir Ressourcen, auf die haufig zuge-
griffen wird. Es ist jedoch schwierig, statische Tabellen zu verwalten und zu
aktualisieren, wenn die Tabellen eine groe Anzahl an IP-Adresszuordnungen
enthalten oder die IP-Adressen hiufig geédndert werden.

Die Datei Hosts

Die Datei Hosts ist eine Textdatei, die Zuordnungen von IP-Adressen zu
Hostnamen enthélt. In der Datei Hosts gilt Folgendes:

m  Mehrere Hostnamen konnen zur selben IP-Adresse zugewiesen werden. Auf
einen Server mit der IP-Adresse 167.91.45.121 kann mit dem zugehdrigen
Domiénennamen (london.nwtraders.msft) oder mit einem Alias (London)
verwiesen werden. Dies ermdglicht einem Benutzer an diesem Computer
auf diesen Server mit Hilfe des Alias London zu verweisen, statt den
gesamten Doménennamen eingeben zu miissen.

m  Bei den Eintrdgen muss - je nach Plattform - die GroB-/Kleinschreibung
beachtet werden. Bei den Eintrdgen in der Datei Hosts muss die Grof3-/
Kleinschreibung bei Computern unter Windows 2000 und Microsoft
Windows NTe, Version 4.0, nicht beachtet werden.
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Die Datei Lmhosts

Die Datei Lmhosts ist eine Textdatei, die Zuordnungen von IP-Adressen zu
NetBIOS-Namen enthélt. Ein Teil der Datei Lmhosts wird vorab in den
Speicher geladen und als NetBIOS-Namenscache bezeichnet.
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Dynamische IP-Zuordnung

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie die
Features des dynamischen
Routing.

Einstieg

Das manuelle Aktualisieren
von Zuordnungseintragen ist
nicht effizient.

DNS-Server

7
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= DNS stellt eine Methode zum Benennen von
Computern und Netzwerkdiensten dar

u Das DNS-Namensystem ist hierarchisch
organisiert

= Doméanennamen werden IP-Adressen
zugeordnet

= Aufzeichnungen der Zuordnungen werden
auf einem DNS-Server gespeichert

WINS-Server

~17

= WINS stellt eine verteilte Datenbank fiir das
Registrieren dynamischer Zuordnungen von
NetBIOS-Namen bereit

= WINS ordnet NetBIOS-Namen zu
IP-Adressen zu

Der Vorteil dynamischer Tabellen, die IP-Zuordnungen speichern, liegt darin,
dass sie automatisch aktualisiert werden. Hierzu verwenden die dynamischen
Tabellen zwei Dienste: DNS (Domain Name System) und WINS (Windows
Internet Name Service). DNS und WINS fiihren dieselben Funktionen aus, wie
die Dateien Hosts und Lmhosts, jedoch ist hier keine manuelle Konfiguration

erforderlich.

DNS

DNS (Domain Name System) stellt eine Methode zum Benennen von

Computern und Netzwerkdiensten dar. TCP/IP-Netzwerke verwenden die DNS-
Benennungskonvention, um Computer und Dienste mit benutzerfreundlichen
Doménennamen zu suchen. Wenn ein Benutzer einen Doménennamen in einer
Anwendung eingibt, ordnet der DNS-Dienst den Namen zu einer IP-Adresse zu.

Das DNS-Namensystem ist hierarchisch organisiert, um Skalierbarkeit fiir gro3e
Systeme, wie z. B. das Internet, zu ermdglichen. Durch das Verwenden eines
hierarchischen Systems zum Erstellen von Domédnennamen verfligen Computer,
die Datensitze fiir die Zuordnung von Doménennamen zu IP-Adressen speichern,
nur {iber Zuordnungen fiir ihren eigenen Bereich. Diese Computer, die auch als
DNS-Server bezeichnet werden, verarbeiten nur Abfragen fiir Computer, die sich
in den entsprechenden zugehorigen Bereichen befinden. Wenn sich die Zuord-
nungen im Bereich dndern, werden Windows 2000-basierte DNS-Server auto-

matisch mit den neuen Informationen aktualisiert.
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WINS

WINS (Windows Internet Name Service) stellt eine verteilte Datenbank fiir das
Registrieren dynamischer Zuordnungen von NetBIOS-Namen bereit, die in
einem Netzwerk verwendet werden. WINS ordnet NetBIOS-Namen zu IP-
Adressen zu und ermoglicht, dass NetBIOS-Namen bei einem Zugriff tiber
Router verwendet werden konnen.

Anmerkung Ein WINS-Server ist fiir ein reines Windows 2000-Netzwerk nicht
erforderlich, er wird jedoch fiir die Verwendung in einer gemischten Umgebung
empfohlen.
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Namensauflosung unter Windows 2000

Inhalt dieser Folie
Veranschaulichen Sie den
Vorgang der Namens-
auflésung.

Einstieg

Windows 2000 I6st sowohl
Hostnamen als auch
NetBIOS-Namen auf.
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Kernpunkt

Windows 2000-basierte
Anwendungen wurden fiir
die Verwendung von Host-
namen entworfen. Bei
ordnungsgemaler Konfigu-
ration kénnen jedoch sowohl
NetBIOS- als auch Host-
namen mit dem entspre-
chenden Vorgang aufgelost
werden. Es besteht ein
Unterschied zwischen der
Reihenfolge der Auflésung
und der Auflésungszeit.

Bei der Namensauflosung handelt es sich um das Verfahren, bei dem ein Name
in eine IP-Adresse aufgelost oder zu einer IP-Adresse zugeordnet wird. Wenn
Sie einen benutzerfreundlichen Namen in einer Anwendung eingeben, bestimmt
die Anwendung, ob der Name ein Host- oder ein NetBIOS-Name ist. Aktuelle
Anwendungen unter Windows 2000 verwenden den Vorgang der Hostnamens-
auflosung, aber einige éltere Anwendungen, wie z. B. fiir Windows NT, Micro-
soft Windows 95 und Microsoft Windows 98 entworfene Anwendungen, ver-
wenden weiterhin NetBIOS-Namen. Wenn die Namensauflosung fehlschligt,
kann die Anwendung nicht mit dem gewiinschten Ziel kommunizieren. Bei
Verwendung einer IP-Adresse wird die Namensauflosung nicht bendtigt.

Der Vorgang der Hostnamensauflosung

Hostnamen kdnnen direkt von der Datei Hosts oder von einem DNS-Server
aufgelost werden. Das Standardverfahren der Namensauflosung verlduft
folgendermaf3en:

1. Computer A gibt einen Befehl ein, z. B. FTP, und verwendet dabei den
Hostnamen von Computer B.

2. Computer A iiberpriift, ob der angegebene Name mit dem lokalen Host-
namen iibereinstimmt.

3. Ist dies nicht der Fall, iiberpriift Computer A die Datei Hosts und sucht
dabei nach dem Hostnamen von Computer B. Wenn der Computer den
Hostnamen findet, wird er in eine IP-Adresse aufgeldst.

4. Wenn Computer A den Hostnamen von Computer B nicht in der Datei
Hosts findet, sendet er eine Abfrage an den DNS-Server. Wurde der
Hostname gefunden, wird er in eine IP-Adresse aufgelost.
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5. Wenn der Hostname nicht auf dem DNS-Server gefunden wird, sucht
Windows 2000 den Namen im NetBIOS-Namenscache. Dies erfolgt, weil
Windows 2000 den NetBIOS-Namen als Hostnamen behandelt.

6. Wenn der NetBIOS-Namenscache nicht iiber den Hostnamen (NetBIOS-
Namen) verfiigt, wird eine Abfrage an den WINS-Server gesendet.

7. Wenn der WINS-Server den Namen nicht auflésen kann, wird eine
Broadcastmeldung fiir das gesamte Netzwerk gesendet.

8. Wenn kein Host auf die Broadcastmeldung antwortet, wird die Datei
Lmbhosts im Hinblick auf den Hostnamen (NetBIOS-Namen) iiberpriift.

Der Vorgang der NetBIOS-Namensauflosung
StandardmiBig funktionieren NetBIOS-Namen nicht in einem TCP/IP-
Netzwerk. Windows 2000 ermdglicht NetBIOS-Clients die Kommunikation
iiber TCP/IP durch die Bereitstellung des NetBT-Protokolls. NetBT ist ein
Akronym fiir NetBIOS iiber TCP/IP. Dieses Protokoll ermdglicht NetBIOS-
basierten Anwendungen die Kommunikation mit Hilfe von TCP/IP, indem
der NetBIOS-Name in eine IP-Adresse iibersetzt wird. Wenn WINS fiir die
Verwendung konfiguriert wurde, verlduft das Verfahren zum Auflésen von
NetBIOS-Namen folgendermalien:

1. Computer A gibt einen Befehl ein, z. B. net use, und verwendet dabei den
NetBIOS-Namen von Computer B.

2. Computer A {liberpriift, ob sich der angegebene Name im NetBIOS-Namens-
cache befindet.

3. Ist dies nicht der Fall, fragt Computer A den WINS-Server ab.

4. Wenn der WINS-Server den Namen nicht finden kann, verwendet
Computer A eine Broadcastmeldung im Netzwerk.

5. Wenn der Name nicht mit Hilfe der Broadcastmeldung aufgeldst werden
kann, tiberpriift Computer A die Datei Lmhosts.

6. Wenn der Name nicht mit Hilfe der oben aufgefiihrten NetBIOS-Methoden
aufgelost werden kann, tiberpriift Computer A die Datei Hosts.

7. Zum Schluss fragt Computer A einen DNS-Server ab.

Achtung Die Reihenfolge, in der Windows 2000 diese Mechanismen
verwendet, hingt von der Konfiguration des Windows 2000-basierten
Computers ab.
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€ Untersuchen des Dateniibertragungsvorgangs

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflihrung
in die Funktion von Paketen
bei der Dateniibertragung.

Einstieg

Die Datenlbertragung ist
ein komplexer Vorgang, der
viele Aktivitdten umfasst.

= Paketterminologie
= Rahmenkomponenten

m Datenfluss
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TCP/IP iibertrdgt Daten im Netzwerk, indem die Daten in kleine Teile,
sogenannte Pakete, aufgeteilt werden. Auf die Pakete wird haufig mit unter-
schiedlichen Begriffen verwiesen - je nach Protokoll, dem sie zugeordnet sind.
Die Aufteilung von Daten in Pakete ist notwendig, weil das Verschieben einer
groBBen Dateneinheit im Netzwerk viel Zeit beansprucht, wodurch das Netzwerk
blockiert werden kann. Wahrend eine grof3e Einheit iibertragen wird, kann kein
anderer Computer Daten {libertragen. Und wenn ein Fehler auftritt, muss die
gesamte Dateneinheit erneut {ibertragen werden.

Im Gegensatz dazu konnen kleine Pakete, die iiber das Netzwerk gesendet
werden, schnell verschoben werden. Da kleine Pakete das Netzwerk nicht
blockieren, konnen auch andere Computer Daten iibertragen. Wenn ein Paket
beschédigt wird, muss statt der gesamten Daten nur das beschadigte Paket
erneut iibertragen werden.

Wird ein Paket in der Netzwerkschnittstellenschicht {ibertragen, wird es als
Rahmen bezeichnet. Ein Rahmen besteht aus unterschiedlichen Komponenten,
die bestimmte Funktionen im Datenfluss in der Netzwerkschnittstellenschicht
erfiillen.

Der Vorgang des Datenflusses umfasst eine Reihe von Schritten, einschlieBlich
der Organisation von Daten in kleine Pakete auf dem Quellcomputer sowie
deren Reassemblierung in die urspriingliche Form auf dem Zielcomputer. Jede
einzelne Schicht des TCP/IP-Protokollstapels ist an diesen Aktivitdten sowohl
auf dem Quell- als auch auf dem Zielcomputer beteiligt.
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Paketterminologie

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die im Zusam-
menhang mit Paketen
haufig verwendete
Terminologie vor.

Einstieg

In jeder Schicht des TCP/IP-
Stapels wird das Paket mit
einem anderen Begriff
bezeichnet.

= Segment

= Nachricht

= Datagramm

=Rahmen
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Methodischer Hinweis
Diese Seite sollte verwendet
werden, um zu verdeut-
lichen, dass es mehrere
Begriffe fir ein Datenpaket
gibt. Weisen Sie die Kurs-
teilnehmer auf die Bedeu-
tung von Segment innerhalb
des Netzwerkes hin.

Wihrend ein Datenpaket im TCP/IP-Stapel von einer Schicht in eine andere
Schicht verschoben wird, fiigt jedes Protokoll seine eigenen Vorspann-
informationen hinzu. Das Paket wird zusammen mit den hinzugefiigten
Informationen beim Identifizieren mit unterschiedlichen Protokollen jeweils
mit einem anderen Fachausdruck bezeichnet. Bei diesen Namen handelt es
sich um Segment, Nachricht, Datagramm und Rahmen.

Segment

Ein Segment ist die Ubertragungseinheit in TCP. Es enthélt einen TCP-
Vorspann zusammen mit Anwendungsdaten.

Nachricht

Eine Nachricht ist die Ubertragungseinheit in unzuverlissigen Protokollen, wie
z. B. ICMP, UDP, IGMP und ARP. Sie besteht aus einem Protokollvorspann
zusammen mit den Anwendungs- oder Protokolldaten.

Datagramm

Ein Datagramm ist die Ubertragungseinheit in IP. Es besteht aus einem IP-
Vorspann zusammen mit den Daten der Transportschicht und wird ebenfalls
als unzuverlissig angesehen.
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Rahmen

Ein Rahmen ist die Ubertragungseinheit in der Netzwerkschnittstellenschicht.
Er besteht aus einem Vorspann, der in der Netzwerkschnittstellenschicht
hinzugefiigt wurde, und den Daten der IP-Schicht.

Anmerkung Wie aus dem Namen fiir UDP (User Datagram Protocol) hervor-
geht, kann das Paket auch als Datagramm bezeichnet werden. Der allgemein
akzeptierte Begriff ist jedoch UDP-Nachricht. Der Begriff Segment wird
angewendet, wenn ein physisches Gerdt zum Aufteilen eines Netzwerkes
verwendet wird. Im Zusammenhang mit einem Paket wird der Begriff Segment
hiufig als TCP-Segment verwendet.
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Rahmenkomponenten

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die drei
Komponenten eines
Datenpakets.

Einstieg

Beim Aufteilen von Daten
in Pakete werden unter-
schiedliche Informations-
arten zu einem Paket
hinzugefiigt, damit es sein
Ziel erreichen kann.

Nach-
spann

Vorspann Daten

0,5 KB -4 KB

=
=
=2
7
=
s
=

2z
adresse
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Ein Rahmen (der Begriff fiir ein Datenpaket in der Netzwerkschnittstellen-
schicht) besteht aus drei Komponenten: dem Vorspann, den Daten und dem
Nachspann.

Vorspann
Der Vorspann enthélt Folgendes:

» Ein Warnsignal, um die Ubertragung des Pakets anzugeben.
= Die Quelladresse.

m  Die Zieladresse.

Daten

Hierbei handelt es sich um die eigentlichen Informationen, die von der
Anwendung gesendet werden. Die GroBe dieser Paketkomponente variiert je
nach den im Netzwerk festgelegten Groflenbeschrankungen. In den meisten
Netzwerken variiert die Grof3e des Datenabschnitts zwischen 0,5 KB und 4 KB.
Bei Ethernet betrdgt die Datengrof3e ungefahr 1,5 KB.

Da die urspriinglichen Datenfolgen meistens viel ldnger als 4 KB ist, miissen
die Daten in entsprechend kleine Teile aufgeteilt werden, um in Paketen
zusammengefasst werden zu konnen. Fiir die Ubertragung einer groBen Datei
sind viele Pakete erforderlich.
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Nachspann

Der genaue Inhalt des Nachspanns hingt jeweils von dem Protokoll der Netz-
werkschnittstellenschicht ab. Normalerweise enthélt der Nachspann jedoch eine
Fehleriiberpriifungskomponente, die als ,,CRC (Cyclical Redundancy Check)*
bezeichnet wird. Bei CRC handelt es sich um eine Zahl, die mittels einer
mathematischer Berechnung anhand des Pakets in der jeweiligen Quelle erstellt
wurde. Wenn das Paket sein Ziel erreicht, wird die Berechnung wiederholt.
Wenn die Ergebnisse beider Berechnungen gleich sind, weist dies darauf hin,
dass die Daten in dem Paket gleich geblieben sind. Wenn sich die Berechnung
am Ziel von der Berechnung an der Quelle unterscheidet, so bedeutet dies, dass
die Daten wihrend der Ubertragung gedndert wurden. In diesem Fall werden
die Daten erneut vom Quellcomputer iibertragen.
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Datenfluss

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie den Vor-
gang der Dateniibertragung.

Einstieg

Am Ubertragen von Paketen
von einem Computer zu
einem anderen Computer
sind die TCP/IP-Schichten
des Quell- und des Ziel-
computers beteiligt.

Methodischer Hinweis
Mit Hilfe der Folie auf dieser
Seite wird die im ersten
Abschnitt vorgestellte
Analogie fortgesetzt. Die
Kursteilnehmer sollten nun
mit den unterschiedlichen
Aufgaben im Zusammen-
hang mit TCP/IP vertraut
sein, und auf dieser Seite
werden die Aufgaben mit
Hilfe eines einzigen Seg-
mentansatzes integriert.
Vergleichen Sie auRerdem
die CRC des Rahmens mit
der von den Protokollen in
jeder Schicht hinzugefiigten
Priifsumme. Bedenken Sie,
dass es sich hierbei nicht
um eine umfassende Liste
von Elementen handelt, die
von jedem Protokoll hinzu-
gefligt wurden.
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Die von einem Computer an einen anderen Computer iibertragenen
Datenpakete durchlaufen die Schichten des TCP/IP-Protokollstapels. Wahrend
die Datenpakete jede Schicht passieren, fiigen die Protokolle in der jeweiligen
Schicht bestimmte Informationen zum Vorspann hinzu. Die von jedem
Protokoll hinzugefiigten Informationen enthalten
Fehleriiberpriifungsinformationen, die als Priifsumme bezeichnet werden. Die
Priifsumme wird verwendet, um zu tiberpriifen, ob die vom Protokoll
hinzugefiigten Vorspanninformationen das Zielprotokoll intakt erreicht haben.
Dabei wird die Priifsumme mit der CRC verglichen, die das gesamte Paket
iberpriift.

Die von den Protokollen in einer Schicht hinzugefiigten Informationen werden
als Daten von den Protokollen in der darunter liegenden Schicht eingekapselt.
Wenn das Paket am Ziel empfangen wird, entfernt die entsprechende Schicht
den Vorspann und behandelt das verbleibende Paket wie Daten. Dann wird das
Paket iiber den Protokollstapel an das geeignete Protokoll weitergeleitet.

Anwendungsschicht

Der Vorgang der Dateniibertragung beginnt in der Anwendungsschicht des
TCP/IP-Protokollstapels. Eine Anwendung, wie z. B. das Dienstprogramm Ftp,
initiiert den Vorgang auf dem Quellcomputer, indem die Daten in einem
Format vorbereitet werden, das von der Anwendung auf dem Zielcomputer
erkannt wird. Die Anwendung auf dem Quellcomputer steuert den gesamten
Vorgang.
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Transportschicht

Von der Anwendungsschicht werden die Daten in die Transportschicht ver-
schoben. Diese Schicht enthilt die TCP- und UDP-Protokolle. Die die Uber-
tragungsanforderung initiierende Anwendung wihlt die zu verwendenden
Protokolle aus (TCP oder UDP), und die Priifsumme wird sowohl fiir TCP als
auch fiir UDP hinzugefiigt.

Wenn TCP ausgewihlt ist, filhrt TCP Folgendes aus:

m  Zuweisen einer Sequenznummer zu jedem Segment, das iibertragen werden
soll.

= Hinzufiigen von Bestitigungsinformationen fiir eine verbindungsorientierte
Ubertragung.

m  Hinzufiigen der TCP-Portnummer fiir die Quell- und Zielanwendungen.

Wenn UDP ausgewdhlt ist, flihrt UDP Folgendes aus:

¢ Hinzufiigen der UDP-Portnummer fiir die Quell- und Zielanwendungen.

Internetschicht

Nachdem die Transportinformationen hinzugefiligt wurden, wird das Datenpaket
an die Internetschicht des TCP/IP-Protokollstapels weitergeleitet. In dieser
Schicht fligt IP folgende Vorspanninformationen hinzu:

m  Die Quell-IP-Adresse
m Die Ziel-IP-Adresse

m  Das Transportprotokoll
= Den Priifsummenwert

m  TTL-Informationen (Time to Live, Giiltigkeitsdauer)

Neben dem Hinzufiigen dieser Informationen ist die Internetschicht aulerdem
dafiir zusténdig, die Ziel-IP-Adressen in eine MAC-Adresse aufzulosen. ARP
fiihrt diese Auflosung aus. Die MAC-Adresse wird zum Paketvorspann hinzu-
gefligt, und das Paket wird nach unten an die Netzwerkschnittstellenschicht
weitergeleitet.

Netzwerkschnittstellenschicht

Die Netzwerkschnittstellenschicht fiigt zu dem Paket, das es von IP empféngt,
zwel Arten von Informationen hinzu - eine Prdambel und eine CRC (Cyclical
Redundancy Check). Die Praambel besteht aus einer Folge von Bytes, die den
Anfang eines Rahmens identifiziert. Die CRC ist eine mathematische Berech-
nung, die zum Rahmenende hinzugefiigt wird, um zu {iberpriifen, ob der
Rahmen beschidigt wurde.

Nachdem die Informationen zu den Rahmen in der Netzwerkschnittstellen-
schicht hinzugefligt wurden, werden sie im Netzwerk zusammengefiihrt. Die
Rahmen werden an alle Computer im Netzwerk gesendet.
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Zielcomputer

Wenn die Rahmen den Zielcomputer erreichen, 10scht die Netzwerkschnitt-
stellenschicht auf diesem Computer die Praambel und berechnet die CRC
erneut. Wenn dieser Wert mit dem vor der Ubertragung berechneten Wert
iibereinstimmt, wird die Ziel-MAC-Adresse des Rahmens untersucht.

Wenn es sich bei der MAC-Adresse um eine Broadcastadresse handelt oder
wenn die MAC-Adresse mit der Adresse des Zielcomputers iibereinstimmt,
wird der Rahmen an das IP in der dariiber liegenden Internetschicht weiter-
geleitet, andernfalls wird der Rahmen geldscht. In der IP-Schicht berechnet
IP die Priifsumme erneut und vergleicht sie mit dem vor der Ubertragung
berechneten Wert, um zu bestimmen, ob das Paket intakt angekommen ist.
AnschlieBend leitet IP das Paket an das im IP-Vorspann identifizierte
Transportprotokoll weiter.

Sofern das Paket von TCP empfangen wurde, wird in der Transportschicht die
Sequenznummer auf dem Paket iiberpriift und eine Bestétigung an das TCP
auf dem Quellcomputer zuriickgesendet. Anschlieend werden die TCP-Port-
informationen auf dem Paket verwendet, um es an die richtige Anwendung in
der dariiber liegenden Anwendungsschicht zu senden.

Wenn UDP das Paket von der Internetschicht empféngt, verwendet es die UDP-
Portinformationen auf dem Paket, um es an die richtige Anwendung in der
Anwendungsschicht zu senden, ohne dabei eine Bestitigung an den Quell-
computer zu senden. Nachdem die Anwendung die Daten empfangen hat,
werden sie je nach Bedarf verarbeitet.
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€ Routen von Daten

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Funktion von Routern
beim Ubertragen von Daten.

Einstieg

In den meisten groRen
Netzwerken miissen Daten
von einem Teil des Netz-
werkes zu einem anderen
Teil geroutet werden.

= IP-Routing

m Dateniibertragung liber Router
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Der Datenfluss in einem Netzwerk, das aus einem einzigen Segment besteht,
ist einfach. Jeder Computer, der Daten iibertrégt, kann {iber das Netzwerk eine
Anforderung fiir die MAC-Adresse des Zielcomputers {ibermitteln und die
Daten an diesen senden. In Netzwerken mit mehreren Segmenten ist der Vor-
gang der Dateniibertragung jedoch komplexer. In solchen Umgebungen stellt
TCP/IP mehrere Pfade zwischen Computern zur Verfiigung und vermeidet eine
unndtige Kommunikation durch Uberschreiten von Segmentgrenzen.

In einer Umgebung mit verbundenen Netzwerken befinden sich die Quell- und
Zielcomputer nicht unbedingt im selben Segment. IP bestimmt, ob der Ziel-
computer im Verhdltnis zum Quellcomputer lokal oder remote ist. Handelt es
sich beim Zielcomputer um einen Remotecomputer, kdnnen die Daten nicht
direkt an ihn gesendet werden. Stattdessen sendet IP die Daten an einen Router,
der dann das Paket an sein Ziel weiterleitet.

In diesem Abschnitt erfahren Sie etwas iiber die Funktion von IP im Routing-
vorgang sowie iiber den Vorgang, bei dem Daten iiber Router {ibertragen
werden.
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IP-Routing

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktion
von IP beim Ubertragen von
Daten.

Einstieg

IP erfillt bei der Datentiber-
tragung uber mehrere
Netzwerksegmente eine
sehr wichtige Funktion.

Abschnitt der Routingtabelle
192.168.1.0 255.255.255.0 192.168.1.1
192.168.2.0 255.255.255.0 192.168.2.1
192.168.3.0 255.255.255.0 192.168.3.1
192.168.4.0 255.255.255.0 192.168.4.1
192.168.5.0 255.255.255.0 192.168.5.1
192.168.6.0 255.255.255.0 192.168.6.1
192.168.7.0 255.255.255.0 192.168.7.1
192.168.8.0 255.255.255.0 192.168.8.1
T —

|
—
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Kernpunkt

Erlautern Sie an dieser
Stelle den Begriff Internetz-
werk, da die Hauptfunktion
des TCP/IP-Protokollstapels
darin besteht, eine Kommu-
nikation Uber einen groflen
Bereich zu ermdglichen.
Weisen Sie darauf hin, dass
Router den Schliissel fiir
das Verstehen der Funk-
tionsweise eines Internetz-
werkes darstellen. Stellen
Sie sicher, dass die Kurs-
teilnehmer den Unterschied
zwischen direkter und
indirekter Ubermittlung
verstanden haben, da es
sich hierbei um einen
wichtigen Aspekt des
IP-Protokolls handelt.

GroB3e TCP/IP-Netzwerke, die als Internetzwerke bezeichnet werden, werden in
kleinere Segmente aufgeteilt, um das Kommunikationsaufkommen innerhalb
des Segments zu reduzieren. Ein Internetzwerk ist ein Netzwerk, das aus
mehreren Segmenten besteht, die mit Hilfe von Routern verbunden werden.
Router sind im Grunde Computer mit zwei Netzwerkadaptern, die die wich-
tigsten Mittel zum Verbinden von mindestens zwei physisch getrennten
Segmenten bereitstellen.

Router leiten [P-Pakete von einem Netzwerksegment an ein anderes Segment
weiter. Dieser Vorgang des Weiterleitens von [P-Paketen wird als Routing
bezeichnet. Router werden mit mindestens zwei IP-Netzwerksegmenten
verbunden und ermdglichen, dass Pakete von einem Segment an ein anderes
weitergeleitet werden.

Paketiibermittlung

Weitergeleitete IP-Pakete verwenden mindestens einen von zwei Uber-
mittlungsarten, und zwar abhingig davon, ob das IP-Paket an das endgiiltige
Ziel oder an einen Router weitergeleitet wird. Diese zwei Ubermittlungsarten
werden als direkte und indirekte Ubermittlung bezeichnet.

» Die direkte Ubermittlung findet statt, wenn ein Computer ein Paket an ein
endgiiltiges Ziel im selben Segment weiterleitet. Der Computer kapselt das
[P-Paket im Rahmenformat fiir die Netzwerkschnittstellenschicht ein und
adressiert das Paket an die MAC-Adresse des Zieles.

» Die indirekte Ubermittlung findet statt, wenn ein Computer ein Paket an
einen Router weiterleitet, weil sich das endgiiltige Ziel nicht im selben
Segment befindet. Der Computer kapselt das [P-Paket im Rahmenformat
fiir die Netzwerkschnittstellenschicht ein und adressiert das Paket an die
MAC-Adresse des Routers.
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Routingtabelle

Damit bestimmt werden kann, wohin ein Paket weitergeleitet werden soll,
verwenden Router Routingtabellen zum Senden von Daten zwischen Netz-
werksegmenten. Eine Routingtabelle wird im Arbeitsspeicher gespeichert und
verwaltet Informationen zu anderen IP-Netzwerken und -Hosts. Auferdem stellt
eine Routingtabelle fiir jeden lokalen Host Informationen dariiber bereit, wie
mit Remotenetzwerken und -Hosts kommuniziert wird.

Sie konnen fiir jeden Computer in einem IP-Netzwerk eine Routingtabelle
verwalten, die flir jeden anderen Computer oder fiir jedes andere Netzwerk, das
mit dem lokalen Computer kommuniziert, einen Eintrag enthilt. Im Hinblick
auf grofle Netzwerke ist dies jedoch unpraktisch, und so wird ein Standard-
router zum Verwalten der Routingtabelle verwendet.

Routingtabellen sind abhingig von der Art und Weise, wie sie aktualisiert
werden, entweder statisch oder dynamisch. Eine statische Routingtabelle
aktualisieren Sie manuell. Weil das Aktualisieren nicht héufig erfolgen kann,
sind die Informationen in der Routingtabelle moglicherweise nicht aktuell. Im
Gegensatz dazu wird eine dynamische Routingtabelle automatisch aktualisiert,
sobald neue Informationen verfiigbar sind.
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Dateniibertragung tiber Router

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie den
Vorgang der Dateniiber-
tragung uber Router.

Einstieg

Daten werden in verbun-
denen Netzwerken ber
Router Ubertragen.

[ Ist das Ziel lokal? [ parest iberori
Paket iiberpriifen
Ja, MAC-Adresse des Zieles hinzufiigen EIP Ad p"b i
Nein, MAC-Adresse des Routers hinzufiigen -Rdresse Uiberpriiien
[ IP-Adresse des Zieles immer hinzufiigen [&4 Paket zur niichsten Schicht senden

|z Paket iiberpriifen
TTL verkiirzen
[ Ist das Ziel lokal?
Ja, MAC-Adresse des Zieles hinzufiigen
Nein, MAC-Adresse eines weiteren
Routers hinzufiigen
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Methodischer Hinweis
Verwenden Sie diese Folie,
um die im ersten Abschnitt
begonnene Analogie abzu-
schlielen. Verwenden Sie
die Folie, um zunachst den
Vorgang der Dateniiber-
tragung von Computer A
Uber Router 1 an Com-
puter C zu erlautern.
Befragen Sie dann die
Kursteilnehmer zum Vor-
gang der Datenibertragung
von Computer A an Com-
puter B oder D. Heben Sie
auf jeden Fall die Platzie-
rung der zweiten MAC-
Adresse im zweiten Beispiel
hervor.

IP spielt beim Ubertragen von Daten in Internetzwerken eine wichtige Rolle.
Der Austausch und die Verarbeitung von Paketen erfolgt auf jedem Computer
mit Hilfe von IP in der Internetschicht auf dem Quellcomputer, bei Routern auf
dem Pfad zum Ziel und auf dem Zielcomputer.

Um Daten zwischen zwei Computern zu senden, die sich in unterschiedlichen
Netzwerksegmenten befinden, zieht IP eine lokale Routingtabelle zum Be-
stimmen einer Route zum Remotecomputer zu Rate. Wenn IP eine Route
findet, sendet es das Paket unter Verwendung dieser Route. Andernfalls leitet
IP die Datenpakete an den entsprechenden Standardrouter weiter.

IP auf dem Quellcomputer

Zusétzlich zu den Informationen wie TTL fiigt IP grundsitzlich die IP-Adresse
des Zielcomputers zum Paket hinzu. Im Falle einer direkten Ubermittlung wird
ARP verwendet, um die MAC-Adresse des Zielcomputers hinzuzufiigen. Im
Falle einer indirekten Ubermittlung wird ARP verwendet, um die MAC-
Adresse des Routers hinzuzufiigen, an den das Paket weitergeleitet wird.
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IP auf dem Router

Nachdem das Paket einen Router erreicht hat, bestimmt IP auf dem Router,
wohin das Paket als Néchstes gesendet wird. Zu diesem Zweck fiihrt IP
folgende Schritte durch:

1. IP iiberpriift die Priffsumme und die Ziel-IP-Adresse.

Wenn es sich bei der IP-Adresse um die IP-Adresse des Routers handelt,
verarbeitet der Router das Paket wie der Zielcomputer (IP am Ziel).

2. Anschlielend verkiirzt IP die TTL und tberpriift die Routingtabelle im
Hinblick auf die beste Route zur Ziel-IP-Adresse.

3. Im Falle einer direkten Ubermittlung wird ARP verwendet, um die MAC-
Adresse des Zielcomputers hinzuzufiigen. Im Falle einer indirekten Uber-
mittlung wird ARP verwendet, um die MAC-Adresse des Routers hinzu-
zufligen, an den das Paket weitergeleitet wird.

Der gesamte Vorgang wird auf jedem Router auf dem Pfad zwischen dem
Quell- und Zielcomputer wiederholt, bis das Paket einen Router erreicht, der
sich im selben Segment wie der Zielcomputer befindet.

Fragmentierung und Reassemblierung

Wenn ein Paket, das fiir die Ubertragung im Netzwerk zu groB ist, einen Router
erreicht, teilt IP das Paket in kleinere Pakete auf, bevor es weiter iibertragen
wird. Dieser Vorgang wird als Fragmentierung bezeichnet.

Alle kleinen Pakete werden dann an das Remotenetzwerk geroutet. Selbst wenn
die Pakete mehrere Router durchlaufen, werden die Fragmente erst dann zu-
sammengesetzt, wenn alle kleinen Pakete, die die gesamte Dateniibertragung
ausmachen, den Zielcomputer erreicht haben. Dieser Vorgang wird als
Reassemblierung bezeichnet.

IP am Ziel

Wenn der Zielcomputer ein Paket empfangt, wird es an IP weitergeleitet. Auf
dem Zielcomputer tiberpriift IP die Priifsumme und die Ziel-IP-Adresse.
Anschlieend leitet IP das Paket entweder an TCP oder an UDP weiter.
SchlieBlich wird das Paket basierend auf der Portnummer an die Ziel-
anwendung zwecks endgiiltiger Verarbeitung weitergeleitet.

Anmerkung Wenn die TTL zu einem beliebigen Zeitpunkt unter Null liegt
oder ein Schritt nicht erfolgreich durchgefiihrt werden kann (z. B., wenn die
Zielanwendung nicht gefunden wird), wird das Paket verworfen, und ein ICMP-
Paket kann zuriickgegeben werden. Obwohl die Ubermittlung eines ICMP-
Pakets bei der Verwendung von TCP nicht garantiert ist, wird dann das
urspriingliche Paket erneut tibertragen.
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Ubungseinheit B: Identifizieren von Vorgéngen und
Protokollen in TCP/IP

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
werden Sie die an der
Namensauflosung
beteiligten Vorgange sowie
die an der Verwendung des
Dienstprogramms Ping fir
einen Router beteiligten
Protokolle identifizieren.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

= Identifizieren der an der Namensauflosung beteiligten Vorgénge.

m Identifizieren der an der Verwendung des Dienstprogramms Ping fiir einen
Router beteiligten Protokolle.

Einrichten der Ubungseinheit

Bei dieser Ubungseinheit handelt es sich um eine Simulation. Um diese
Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

= Einen Computer, auf dem Windows 2000, Windows NT,
Version 4.0, Windows 98 oder Windows 95 ausgefiihrt wird.

= Internet Explorer 5 oder hoher.

= Eine Bildschirmauflgsung von mindestens 800 x 600 Pixel mit 256 Farben
(16-Bit empfohlen).
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» So starten Sie die Ubungseinheit
1. Melden Sie sich als Administrator mit dem Kennwort password an.
2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Internet Explorer.

3. Klicken Sie auf der Webseite mit den Unterlagen fiir die Kursteilnehmer auf
Simulationen (in Englisch).

4. Klicken Sie auf Identifying Processes and Protocols in TCP/IP.

5. Lesen Sie die einfiihrenden Informationen, und klicken Sie dann auf die
Verkniipfung zum Starten der Simulation.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele
dieser Unterrichtseinheit,
indem Sie die Kernpunkte
wiederholen.

Einstieg

Die Fragen zur Lernziel-
kontrolle beziehen sich
auf einige der Schliissel-
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.

= Einfuhrung in TCP/IP

= TCP/IP-Protokollsuite

= Namensauflosung

= Untersuchen des Dateniibertragungsvorgangs

= Routen von Daten
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1.

TCP/IP verwendet ein aus vier Schichten bestehendes Kommunikations-
modell, um Daten von einem Ort zu einem anderen Ort zu iibertragen. Wie
lauten die Schichten in dem von TCP/IP verwendeten vierschichtigen
Modell?

Internetschicht, Anwendungsschicht, Transportschicht und Netzwerk-
schnittstellenschicht.

Wenn eine Anwendung mit einer Anwendung auf einem anderen Computer
kommunizieren muss, was verwendet dann TCP/IP, um die Anwendungen
voneinander zu unterscheiden und zu identifizieren, zu welchem Computer
sie gehdren?

TCP/IP verwendet ein Socket.

Aus welchen drei Elementen setzt sich ein Socket zusammen?

Aus einer IP-Adresse, dem Port und dem Protokoll der Transport-
schicht.

Wie heiflen die sechs in der TCP/IP-Suite von Microsoft bereitgestellten
Hauptprotokolle?

TCP, UDP, ICMP, IGMP, IP und ARP.
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. Welches der sechs Hauptprotokolle wiirden Sie verwenden, wenn Sie eine

Anwendung benétigten, die Kreditkarten im Netzwerk akzeptiert, und wenn
Sie gewihrleisten mochten, dass die Daten ankommen?

TCP.

. Welches der sechs Hauptprotokolle ist fiir das Adressieren und Routen der

Daten an das endgiiltige Ziel zustéindig?
IP.

. Als Administrator eines Netzwerkes mochten Sie {iberpriifen, ob die

TCP/IP-Suite ordnungsgemal installiert ist, und Sie mochten die
Kommunikation im Netzwerk testen. Welches TCP/IP-Dienstprogramm
verwenden Sie dafiir?

Ping.

. Angenommen, Sie mdchten einen benutzerfreundlichen Computernamen

statt einer IP-Adresse zum Identifizieren eines Computers verwenden,
welche Speicherorte gibt es dann, die die Computernamen zu [P-Adressen
zuordnen konnen?

Die Datei ,,Hosts“, die Datei ,,Lmhosts“, DNS und WINS.

. Wenn zum Senden eines Pakets von einem Quellcomputer an einen

Zielcomputer die indirekte Ubermittlung verwendet wird, muss der
Quellcomputer zuerst die MAC-Adresse bestimmen. Wozu gehort diese
MAC-Adresse?

Zu einem Router.
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Hinweise fir den Kursleiter

Prasentation:
60 Minuten

Ubungseinheiten:
60 Minuten

In dieser Unterrichtseinheit erhalten die Kursteilnehmer eine Ubersicht iiber
die klassenbasierte [P-Adressierung, Subnetze, das Zuweisen von IP-Adressen
und das Anzeigen der TCP/IP-Konfiguration. Der erste Abschnitt definiert

die Komponenten einer IP-Adresse und beschreibt die IP-Adressklassen. Der
zweite Abschnitt erldutert dann den Vorgang des Subnettings mit Subnetzen
und Subnetzmasken. In der Ubungseinheit im Anschluss an diese Abschnitte
identifizieren die Kursteilnehmer die Klasse einer [P-Adresse, ihre Komponen-
ten und die standardméBige Subnetzmaske. Der dritte Abschnitt behandelt die
Adressierungsrichtlinien und die giiltigen Bereiche fiir Netzwerkkennungen
und Hostkennungen. In der Ubungseinheit im Anschluss an diesen Abschnitt
weisen die Kursteilnehmer IP-Adressen zu und identifizieren giiltige IP-Kon-
figurationen.

Der letzte Abschnitt dieser Unterrichtseinheit behandelt die statische und

die dynamische Adressierung und die Methoden zum Anzeigen von TCP/IP-
Informationen. Die Schliisselfunktion dieses Abschnitts besteht im Identifi-
zieren der verschiedenen Griinde fiir die Verwendung des jeweiligen Tools.

In der Ubungseinheit im Anschluss verwenden die Kursteilnehmer zwei
Methoden, um die TCP/IP-Informationen auf ihren Computern anzuzeigen,
nédmlich das Dienstprogramm Ipconfig und das Dialogfeld Eigenschaften

von Internetprotokoll (TCP/IP). AuBlerdem identifizieren die Kursteilnehmer
die entsprechende Verwendung der beiden Methoden.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage
sein, die folgenden Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben der klassenbasierten IP-Adressierung und der Merkmale der
jeweiligen Klasse.

m  Beschreiben des Verfahrens fiir das Subnetting eines Netzwerkes.

m  Beschreiben der Aspekte im Zusammenhang mit der Planung der IP-
Adressen fiir ein Netzwerk.

m  Beschreiben des Verfahrens zum Zuweisen einer IP-Adresse mit Hilfe der
Tools von Microsofta Windowsa 2000.

Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erldutert, die nétig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, bendtigen Sie folgende
Unterlagen:

= Die Microsoft PowerPointe-Datei 2046A_07.ppt

= Die Unterrichtseinheit 7, ,,Untersuchen der [P-Adressierung*
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Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermalien vor:

Lesen Sie alle Unterlagen fiir diese Unterrichtseinheit.

Lesen Sie die Whitepaper Introduction to TCP/IP und Microsoft
Windows 2000 TCP/IP Implementation Details auf der Kursleiter-CD.

Lesen Sie den Abschnitt zur [P-Adressierung in der Windows 2000-Hilfe.
Arbeiten Sie die drei Ubungseinheiten durch.

Gehen Sie die methodischen Hinweise und die Kernpunkte fiir jeden
Abschnitt und jedes Thema durch.

Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage alternative Antworten vor.

Uberlegen Sie sich, welche Fragen mdglicherweise von den Kursteilneh-
mern gestellt werden kdnnen, und bereiten Sie die entsprechenden Ant-
worten vor.

Strategie fiir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
présentieren:

Klassenbasierte IP-Adressierung

Beginnen Sie die Unterrichtseinheit mit einer Wiederholung des IP-
Adresskonzepts, das in Unterrichtseinheit 6, ,,Untersuchen von TCP/IP,

in Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum Netzwerk und
Betriebssystem, eingefiihrt wurde. Beschreiben Sie die Komponenten einer
IP-Adresse. Geben Sie anschlieBend eine Ubersicht iiber die klassenbasierte
Adressierung, und erldutern Sie die Adressklassentypen und ihre Funktion
beim Identifizieren der Komponenten einer IP-Adresse.

Subnetting eines Netzwerkes

Beschreiben Sie, warum in einem Netzwerk Subnetze erstellt werden.
Erldutern Sie anschlieBend die Konzepte von Subnetting und Subnetz-
masken und den Grund, warum benutzerdefinierte Subnetzmasken zum
Aufteilen einer Netzwerkkennung hilfreich sind. Beschreiben Sie dann, wie
bestimmt werden kann, ob zwei Hosts in Bezug auf das Subnetz zueinander
lokal oder remote sind.

Planen der IP-Adressierung

Erldutern Sie die Einschrankungen fiir die Werte der Netzwerk- und der
Hostkennung, die vor dem Zuweisen einer IP-Adresse beriicksichtigt
werden miissen. Beschreiben Sie im Anschluss daran die giiltigen Bereiche
fiir Netzwerkkennungen und Hostkennungen.

Zuweisen von TCP/IP-Adressen

Unterscheiden Sie zwischen statischer und automatischer IP-Adressierung.
Fiihren Sie vor, wie einem Host eine IP-Adresse zugewiesen wird, und
erldutern Sie dann die beiden Methoden zum Anzeigen von TCP/IP-Infor-
mationen. Fiithren Sie vor, wie das Dienstprogramm Ipconfig verwendet
wird, und beschreiben Sie anschliefend die Situationen, in denen diese
Methoden jeweils am besten geeignet sind.
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Anpassungsinformationen

Dieser Abschnitt beschreibt die Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungs-
einheiten fiir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurationsdnderungen, die
wihrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmercomputern vorgenommen
werden. Diese Informationen sollen Ihnen beim Replizieren oder Anpassen der
Microsoft Official Curriculum-Courseware (MOC) helfen.

Wichtig Die Ubungseinheiten in dieser Unterrichtseinheit hingen auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,,Anpassungsinformationen‘
am Ende des Dokuments Handbuch fiir das Einrichten von Schulungscom-
putern fiir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheiten

Auf den Kursteilnehmercomputern gibt es keine Konfigurationsdnderungen, die
die Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
Uber die Themen und Lern-
ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg

In dieser Unterrichtseinheit
lernen Sie, wie mit Hilfe von
IP-Adressen die Adress-
klasse eines Computers
bestimmt wird, wie Sub-
netze flr Netzwerke ein-
gerichtet werden, wie IP-
Adressen geplant werden
und wie sie in einem Netz-
werk zugewiesen werden.

= Klassenbasierte IP-Adressierung
= Subnetting eines Netzwerkes
= Planen der IP-Adressierung

m Zuweisen von TCP/IP-Adressen
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Die Hauptfunktion von IP (Internetprotokoll) ist es, Adressinformationen zu
Datenpaketen hinzuzufiigen und diese liber das Netzwerk an die entsprechende
Zieladresse weiterzuleiten. Um zu verstehen, wie IP dabei vorgeht, miissen Sie
mit den Konzepten vertraut sein, die die Zwischen- und Endzieladressen eines
Datenpakets bestimmen.

Um den Standort eines Zielhosts beziiglich des Quellcomputers zu bestimmen,
sind IP-Adressen in Klassen unterteilt. Dies wird als klassenbasierte IP-
Adressierung bezeichnet. Sie miissen allen Computern, die mit dem Netzwerk
verbunden sind, IP-Adressen zuweisen. Uber einen Router verbundene
Netzwerksegmente werden als Subnetze bezeichnet. Das Aufteilen des
Netzwerkes in Subnetze zum Zwecke der Zuweisung von IP-Adressen wird als
Subnetting bezeichnet.

Auf der Grundlage der Regeln fiir die klassenbasierte IP-Adressierung planen
Sie mit Hilfe der Tools von Microsofte Windows® 2000 die IP-Adressen und
weisen sie jedem Computer zu.

Anmerkung Die Bezeichnung Host wird oft verwendet, um ein beliebiges
Gerit in einem Netzwerk zu beschreiben, das mit Hilfe einer IP-Adresse
Informationen sendet und empfangt. Alle Computer, Drucker und Router in
einem TCP/IP-Netzwerk sind Hosts und erfordern fiir die Kommunikation
mindestens eine IP-Adresse.
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Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

Beschreiben der klassenbasierten IP-Adressierung und der Merkmale der
jeweiligen Klasse.

Beschreiben des Verfahrens fiir das Subnetting eines Netzwerkes.

Beschreiben der Aspekte im Zusammenhang mit der Planung der IP-
Adressen fiir ein Netzwerk.

Beschreiben des Verfahrens zum Zuweisen einer IP-Adresse mit Hilfe der
Tools von Windows 2000.
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3

€ Klassenbasierte IP-Adressierung

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie das Konzept der
|P-Adressklassen vor.

Einstieg

Ein Computer muss den
Standort eines anderen
Computers bestimmen, um
Daten an diesen Computer
senden zu konnen.

m IP-Adressen

m IP-Adressklassen
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Fiir die Kommunikation in einem Netzwerk benétigt jeder Computer eine
eindeutige [P-Adresse. Bei der klassenbasierten IP-Adressierung gibt es drei
Adressklassen, die zum Zuweisen von [P-Adressen zu Computern verwendet
werden. Die GroBe und die Art eines Netzwerkes bestimmen die von Thnen
verwendete IP-Adressklasse, wenn Sie IP-Adressen fiir Computer und andere
Hosts im Netzwerk bereitstellen.
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IP-Adressen

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie eine
|P-Adresse.

Einstieg

IP-Adressen stellen das
Backbone (Riickgrat) des
TCP/IP-Kommunikations-
vorgangs dar.

192.168.1.100

Adresse

( 192.168.1.0

Netzwerkkennung ‘

Hostkennung ‘
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Methodischer Hinweis
Die Folie zeigt vier Compu-
ter mit IP-Adressen, die sich
in drei verschiedenen Netz-
werken befinden. Die Folie
zeigt, dass die IP-Adressen
dieselbe Host- oder Netz-
werkkennung représentieren
kénnen, dass jedoch die
gesamte IP-Adresse fiir die
Kommunikation mit einem
anderen Computer eindeutig
sein muss.

Kernpunkt

Eine IP-Adresse ist nicht nur
eine Kennung; sie ist viel-
mehr auch eine Mdglichkeit,
um einen Computer im
Netzwerk zu finden. Des-
halb soll auf dieser Seite
das Konzept der Netzwerk-
und Hostkennung vorgestellt
werden. Zu diesem Zeit-
punkt miissen die Kursteil-
nehmer wissen, dass die IP-
Adressen selbst eindeutig
sind und dass der erste Teil
fir die Netzwerkkennung
und der zweite Teil fir die
Hostkennung verwendet
wird. Die genaue Formatie-
rung der Host- und Netz-
werkkennung wird auf der
folgenden Seite behandelt.

Die IP-Adresse ist die eindeutige Kennung, die einen Computer von einem
anderen Computer in einem Netzwerk unterscheidet und die Suche nach diesem
Computer im Netzwerk erleichtert. Eine IP-Adresse ist fiir jeden Computer und
jede Netzwerkkomponente, wie z. B. einen Router, erforderlich, der bzw. die
mit Hilfe von TCP/IP kommuniziert.

Die IP-Adresse identifiziert den Standort eines Computers im Netzwerk,
dhnlich wie eine Hausnummer ein Haus in einer Stadt identifiziert. So wie die
Adresse fiir ein bestimmtes Haus eindeutig sein muss und dabei bestimmten
Adresskonventionen folgen muss, sollte auch eine IP-Adresse eindeutig sein
und zugleich einem Standardformat entsprechen. Eine IP-Adresse besteht aus
vier Zahlen, die jeweils zwischen 0 und 255 liegen kdnnen.

Komponenten einer IP-Adresse

So wie eine Postanschrift aus zwei Teilen besteht (aus einer Strafie mit Haus-
nummer und aus einer Postleitzahl), weist auch eine IP-Adresse zwei Teile auf,
nidmlich die Hostkennung und die Netzwerkkennung.

Netzwerkkennung

Der erste Teil der IP-Adresse ist die Netzwerkkennung, die das Netzwerk-
segment identifiziert, in dem sich der Computer befindet. Fiir alle Computer
im selben Segment ist die gleiche Netzwerkkennung erforderlich, so wie alle
Hauser in einem bestimmten Bezirk die gleiche Postleitzahl haben miissen.
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Hostkennung

Der zweite Teil der IP-Adresse ist die Hostkennung, die einen Computer, einen
Router oder ein anderes Gerét innerhalb eines Segments identifiziert. Die Host-
kennung muss innerhalb des Netzwerksegments eindeutig sein, so wie die
Straflenangabe fiir ein Haus innerhalb des Postleitzahlbereichs eindeutig sein
muss.

Beachten Sie unbedingt, dass zwei Computer mit unterschiedlichen Netzwerk-
kennungen die gleiche Hostkennung aufweisen kénnen, so wie zwei unter-
schiedliche Postleitzahlbereiche die gleiche Strafle enthalten kdnnen. Die
Kombination aus Netzwerk- und Hostkennung muss jedoch fiir alle Computer
bei der Kommunikation miteinander eindeutig sein.
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IP-Adressklassen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie das IP-
Adressklassifikationssystem.

Einstieg

|P-Adressen sind zur
einfacheren Verwaltung in
funf Kategorien unterteilt,
von denen drei verwendet
werden, um Computern |P-
Adressen zuzuweisen.

Netzwerk- Hostkennung
Netzwerkkennun Hostkennun
Klasse B 4 J
Netzwerkkennun Host-
Klasse C o kennung
A A A
w X y Z
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Kernpunkt

Stellen Sie sicher, dass die
Kursteilnehmer verstanden
haben, dass nur Adressen
der Klassen A, Bund C
Hosts zugewiesen werden.
Weisen Sie auerdem
darauf hin, dass Klassen
neben der Trennung von
Host- und Netzwerkken-
nungen zum Zuweisen von
IP-Adressen verwendet
werden, um die Kommuni-
kation im Internet zu ermdg-
lichen.

Mit Adressklassen werden Organisationen Netzwerkkennungen zugewiesen,
damit die Computer in deren Netzwerken im Internet kommunizieren kdonnen.
Mit Adressklassen wird auerdem die Trennung zwischen der Netzwerk-

und der Hostkennung definiert. Einer Organisation wird ein Bereich von IP-
Adressen zugewiesen, auf die die Netzwerkkennung des Adressaten Bezug
nimmt und die auf der GroBe der Organisation basieren. Beispielsweise wird
einer Organisation mit 200 Hosts eine Netzwerkkennung der Klasse C zuge-
wiesen, wihrend einer Organisation mit 20.000 Hosts eine Netzwerkkennung
der Klasse B zugewiesen wird.

Klasse A

Adressen der Klasse A werden Netzwerken mit sehr vielen Hosts zugewiesen.
Diese Klasse unterstiitzt 126 Netzwerke, indem die erste Zahl fiir die Netzwerk-
kennung verwendet wird. Die verbleibenden drei Zahlen werden fiir die Host-
kennung verwendet, wodurch pro Netzwerk 16.777.214 Hosts mdglich sind.

Klasse B

Adressen der Klasse B werden mittleren bis groflen Netzwerken zugewiesen.
Diese Klasse unterstiitzt 16.384 Netzwerke, indem die ersten beiden Zahlen
fiir die Netzwerkkennung verwendet werden. Die verbleibenden zwei Zahlen
werden fiir die Hostkennung verwendet, wodurch pro Netzwerk 65.534 Hosts
moglich sind.

Klasse C

Adressen der Klasse C werden fiir kleine LANs (Local Area Networks) ver-
wendet. Diese Klasse unterstiitzt etwa 2.097.152 Netzwerke, indem die ersten
drei Zahlen fiir die Netzwerkkennung verwendet werden. Die verbleibende Zahl
wird fiir die Hostkennung verwendet, wodurch pro Netzwerk 254 Hosts mog-
lich sind.
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Klasse D und E

Die Klassen D und E werden nicht Hosts zugewiesen. Adressen der Klasse D
werden flir das Multicasting verwendet, und Adressen der Klasse E sind fiir die
zukiinftige Verwendung reserviert.

Bestimmen der Adressklasse

Die klassenbasierte IP-Adressierung basiert auf der Struktur der IP-Adresse und
stellt eine systematische Mdglichkeit dar, um Netzwerkkennungen von Host-
kennungen zu unterscheiden. Eine IP-Adresse besteht aus vier numerischen
Abschnitten. Eine [P-Adresse kann als w.x.y.z dargestellt werden, wobei w, x, y
und z fiir Zahlen zwischen 0 und 255 stehen. Auf der Grundlage des Wertes der
ersten Zahl, w in der numerischen Darstellung, werden IP-Adressen gemif der
folgenden Tabelle in fiinf Adressklassen unterteilt.

IP-Adressklasse IP-Adresse Netzwerkkennung Wertebereich fiir w

A wx.y.z w.0.0.0 1-126*
B wxy.z w.x.0.0 128 - 191
C WXz w.xy.0 192 -223
D wx.y.z Nicht verfiigbar 224 - 239
E wxy.z Nicht verfiigbar 240 - 255

*Die Netzwerkkennung 127.0.0.0 ist zum Testen der Verbindung reserviert.

Bestimmen der Netzwerk- und Hostkennung

Bei den IP-Adressen der Klasse A ist die Netzwerkkennung die erste Zahl

in der IP-Adresse. Bei den IP-Adressen der Klasse B besteht die Netzwerk-
kennung aus den ersten beiden Zahlen; und bei den IP-Adressen der Klasse C
besteht die Netzwerkkennung aus den ersten drei Zahlen in der [P-Adresse.
Die verbleibenden Zahlen identifizieren die Hostkennung.

Die Netzwerkkennung weist wie die IP-Adresse eine aus vier Zahlen
bestehende Struktur auf. Wenn deshalb bei einer IP-Adresse die erste Zahl, w,
die Netzwerkkennung reprisentiert, lautet die Struktur der Netzwerkkennung
w.0.0.0, wobei die verbleibenden drei Zahlen 0 sind. Die Struktur der Host-
kennung ist x.y.z. Beachten Sie, dass vor dem Host keine 0 steht.

Beispielsweise ist die [P-Adresse 172.16.53.46 eine Adresse der Klasse B, weil
w=172 ist und zwischen 128 und 191 liegt. Dies ergibt die Netzwerkkennung
172.16.0.0 und die Hostkennung 53.46 (ohne Punkt am Ende).
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€ Subnetting eines Netzwerkes

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie das Konzept des
Subnettings vor.

Einstieg

Subnetze ermdglichen eine
effektive Kommunikation
vieler Computer in einem
Netzwerk. Dazu missen die
Computer zwischen einem
Computer im selben Sub-
netz und einem Computer
in einem anderen Subnetz
unterscheiden kénnen.

= Subnetze
m Subnetzmasken

m Bestimmen von lokalen Hosts und von Remotehosts
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Ein Netzwerk konnen Sie mit physischen Geréten erweitern, wie z. B. Routern
und Briicken, um Netzwerksegmente hinzuzufiigen. Sie konnen mit physischen
Geriten auch ein Netzwerk in kleinere Abschnitte aufteilen, um die Effizienz
des Netzwerkes zu steigern. Durch Router getrennte Netzwerksegmente werden
als Subnetze bezeichnet.

Beim Erstellen von Subnetzen miissen Sie die Netzwerkkennung fiir die
Hosts in den Subnetzen aufteilen. Das Aufteilen der fiir die Kommunikation
im Internet verwendeten Netzwerkkennung in kleinere (auf der Anzahl der
identifizierten IP-Adressen basierende) Netzwerkkennungen fiir ein Subnetz
wird als Subnetting eines Netzwerkes bezeichnet. Um dann die neue Netz-
werkkennung fiir jedes Subnetz zu identifizieren, miissen Sie mit Hilfe einer
Subnetzmaske angeben, welcher Teil der [P-Adresse fiir die neue Netzwerk-
kennung des Subnetzes verwendet werden soll.

Um einen Host in einem Netzwerk zu suchen, kénnen Sie die Netzwerkkennung
des Hosts analysieren. Ubereinstimmende Netzwerkkennungen zeigen an, welche
Hosts sich im selben Subnetz befinden. Falls die Netzwerkkennungen nicht
identisch sind, ist dies ein Zeichen dafiir, dass sie zu unterschiedlichen Subnetzen
gehdren und dass Sie einen Router fiir die Kommunikation zwischen ihnen
bendtigen.
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Subnetze

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Struktur
eines Subnetzes.

Einstieg

Dieses Thema erlautert,
warum Netzwerke in
kleinere Netzwerksegmente
unterteilt werden.

Subnetz 1

Subnetz 2
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Kernpunkt

Weisen Sie unbedingt
darauf hin, dass beim
Erstellen eines Subnetzes
jedes Subnetz eine eigene
Netzwerkkennung erhélt.
Betonen Sie auerdem die
wichtige Funktion eines
Routers als Subnetzgrenze.
Diese Beziehung zwischen
Subnetzen und Routern
fihrt zum Begriff Infernetz-
werk, der ein in Subnetze
unterteiltes Netzwerk
bezeichnet.

Die meisten Windows 2000-Netzwerke basieren auf Ethernettechnologie, bei
der Computer Broadcasts zum Ubertragen von Informationen verwenden. Mit
der Zunahme der Computer und des Datenverkehrs in einem Ethernetnetzwerk
geht eine Zunahme der Datenkonflikte und eine Abnahme der Netzwerkleistung
einher. Um dieses Problem zu 16sen, werden Computer in einem Ethernetnetz-
werk zu physischen Gruppen zusammengefasst, die als Segmente bezeichnet
werden und die durch ein physisches Gerit, wie ein Router oder eine Briicke,
getrennt sind.

In einer TCP/IP-Umgebung werden durch Router getrennte Segmente als Sub-
netze bezeichnet. Alle zu einem Subnetz gehorenden Computer weisen die
gleiche Netzwerkkennung in den IP-Adressen auf. Jedes Subnetz benétigt fiir
die Kommunikation mit anderen Subnetzen eine unterschiedliche Netzwerk-
kennung. Auf der Grundlage der Netzwerkkennung definieren Subnetze die
logischen Teile eines Netzwerkes. Computer in unterschiedlichen Subnetzen
miissen die Kommunikation {iber Router weiterleiten.
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Subnetzmasken

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Aufteilung
einer IP-Adresse in die
Netzwerk- und die Host-
kennung mit Hilfe einer
Subnetzmaske.

Einstieg

Dieses Thema beschreibt
den Vorgang, durch den der
Computer die Netzwerk-
und Hostkennung mit Hilfe
einer Subnetzmaske unter-
scheidet.

200

o 10.50.100.

Subnetz-
el 255255255, .
Net: k-

E==)
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Methodischer Hinweis
Es ist zwar mdglich, andere
als die hier erwahnten Sub-
netzmasken zu verwenden,
aber das Thema der Sub-
netzmasken soll so behan-
delt werden, dass die Kurs-
teilnehmer eine Subnetz-
maske konfigurieren kén-
nen, ohne Klassengrenzen
zu verwenden. Ein weiteres
Ziel besteht darin, zu erken-
nen, wie eine Subnetz-
maske die Netzwerkken-
nung in einer IP-Adresse
identifizieren kann. Da das
Hauptaugenmerk auf der
Netzwerkkennung liegt,
enthalt die Folie Anima-
tionen und veranschaulicht,
dass die IP-Adresse
10.50.100.200 unterschied-
liche Subnetzmasken haben
konnte.

Bei der klassenbasierten Methode wird die fiir eine bestimmte Adressklasse
verfligbare Anzahl der Netzwerk und Hosts vorab bestimmt. Deshalb hat eine
Organisation, der eine Netzwerkkennung zugewiesen wird, eine einzelne feste
Netzwerkkennung und eine bestimmte Anzahl von Hosts, die von der
Adressklasse bestimmt wird, zu der die IP-Adresse gehort.

Mit der einzelnen Netzwerkkennung kann die Organisation nur ein einziges
Netzwerk haben, das die zugewiesene Anzahl von Hosts verbindet. Falls es sich
um sehr viele Hosts handelt, zeigt das Netzwerk keine effiziente Leistung. Um
dieses Problem zu 16sen, wurde das Konzept des Subnettings eingefiihrt.

Mit dem Subnetting kann eine klassenbasierte Netzwerkkennung in kleinere
(gemal der definierten Anzahl der identifizierten IP-Adressen) Netzwerk-
kennungen aufgeteilt werden. Mit Hilfe dieser kleineren Netzwerkkennungen
kann das Netzwerk in Subnetze aufgeteilt werden, die jeweils eine eigene
Netzwerkkennung aufweisen, die auch als Subnetzkennung bezeichnet wird.

Struktur von Subnetzmasken

Zum Aufteilen einer Netzwerkkennung verwenden Sie eine Subnetzmaske.
Eine Subnetzmaske unterscheidet die Netzwerkkennung von der Hostkennung
in einer [P-Adresse, ist jedoch nicht durch die gleichen Regeln wie bei der
klassenbasierten Methode eingeschrédnkt. Eine Subnetzmaske besteht dhnlich
wie eine IP-Adresse aus vier Zahlen. Diese Zahlen kénnen im Bereich zwischen
0 und 255 liegen.

Bei der klassenbasierten Methode kann jede dieser vier Zahlen nur den Hochst-
wert 255 oder den Mindestwert 0 haben. Die vier Zahlen werden dann als zu-
sammenhingende Hochstwerte gefolgt von den zusammenhingenden Mindest-
werten angeordnet. Die Hochstwerte stellen die Netzwerkkennung und die Min-
destwerte die Hostkennung dar. Beispielsweise ist 255.255.0.0 im Gegensatz zu
255.0.255.0 eine giiltige Subnetzmaske. Die Subnetzmaske 255.255.0.0 identi-
fiziert die Netzwerkkennung als die ersten beiden Zahlen der IP-Adresse.
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StandardmaRige Subnetzmasken

Bei der klassenbasierten Methode hat jede Adressklasse eine standardméaBige
Subnetzmaske. In der folgenden Tabelle werden die standardmiaBigen
Subnetzmasken fiir jede Adressklasse aufgelistet.

IP-Adress- Netzwerk-

klasse IP-Adresse Subnetzmaske kennung Hostkennung
A W.XY.Z 255.0.0.0 w.0.0.0 xy.z

B W.XY.Z 255.255.0.0 w.x.0.0 Xy

C w.X.Y.Z 255.255.255.0 w.xy.0 z

Benutzerdefinierte Subnetzmasken

Wenn zum Zwecke des Erstellens zusétzlicher Subnetze fiir eine Netzwerk-
kennung das Subnetting ausgefiihrt wird, konnen Sie alle oben beschriebenen
Subnetzmasken mit jeder IP-Adresse oder Netzwerkkennung verwenden. Die
IP-Adresse 172.16.2.200 konnte demnach statt der standardméaBigen Subnetz-
maske 255.255.0.0 mit der Netzwerkkennung 172.16.0.0 die Subnetzmaske
255.255.255.0 mit der Netzwerkkennung 172.16.2.0 haben. Auf diese Weise
kann eine Organisation die vorhandene Klasse B-Netzwerkkennung 172.16.0.0
gemal der tatsdchlichen Konfiguration des Netzwerkes in kleinere Netzwerk-
kennungen aufteilen.
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Bestimmen von lokalen Hosts und von Remotehosts

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie lokale Hosts
und Remotehosts.

Einstieg

Bestimmen Sie nach dem
|dentifizieren der Netzwerk-
kennungen von IP-Adres-
sen, ob sich zwei Hosts
zueinander lokal oder
remote verhalten.

Beispiel 2

Remotehosts

maske
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Methodischer Hinweis
Erinnern Sie die Kursteil-
nehmer daran, dass die
gesamte Kommunikation
lokal stattfinden muss, wenn
ein Netzwerk nicht in Sub-
netze unterteilt ist. Wenn die
Netzwerkkennungen nicht
Ubereinstimmen, ist keine
Kommunikation mdglich.
Weisen Sie wiederum
nachdriicklich darauf hin,
dass IP dafiir verantwortlich
ist, ein Paket an das Ziel

zu senden. Hier liegt das
Augenmerk darauf, wie IP
bestimmt, ob ein Router fiir
die Kommunikation bendétigt
wird. Beachten Sie, dass in
den Beispielen die gleichen
|P-Adressen, aber unter-
schiedliche Subnetzmasken
verwendet werden. Dies
zeigt die Notwendigkeit
einer ordnungsgeman
konfigurierten Subnetz-
maske.

Nach dem Identifizieren der Netzwerkkennung eines Hosts ldsst sich auf
einfache Weise bestimmen, ob sich ein anderer Host zu diesem lokal oder
remote verhélt. Zu diesem Zweck vergleichen Sie die Netzwerkkennungen der
beiden Hosts. Falls die Netzwerkkennungen iibereinstimmen, befinden sich die
beiden Hosts im selben Subnetz. Falls die Netzwerkkennungen nicht iiberein-
stimmen, befinden sich die Hosts in unterschiedlichen Subnetzen, und es ist ein
Router erforderlich, um Daten zwischen ihnen zu {ibertragen.

Beispiel 1

Sie haben zwei Computer A und B mit den IP-Adressen 192.168.1.100 und
192.168.2.100 und der Subnetzmaske 255.255.0.0. Die Netzwerkkennungen
der IP-Adressen sind identisch, wie in der folgenden Tabelle dargestellt wird.
Deshalb sind die Computer A und B lokal.

Computer A Computer B
IP-Adresse 192.168.1.100 192.168.2.100
Subnetzmaske 255.255.0.0 255.255.0.0
Netzwerkkennung 192.168.0.0 192.168.0.0
Beispiel 2

In einem weiteren Beispiel haben die beiden Computer A und D die [P-Adressen
192.168.1.100 und 192.168.2.100 und die Subnetzmaske 255.255.255.0. Die Netz-
werkkennungen dieser IP-Adressen sind nicht identisch, wie in der folgenden
Tabelle dargestellt wird. Deshalb ist Computer A in Bezug auf Computer D remote.

Computer A Computer D
IP-Adresse 192.168.1.100 192.168.2.100
Subnetzmaske 255.255.255.0 255.255.255.0

Netzwerkkennung 192.168.1.0 192.168.2.0
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Ubungseinheit A: Bestimmen von Adressklassen und
Subnetzmasken

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
identifizieren Sie die
korrekte Adressklasse und
Subnetzmaske fiir eine
bestimmte IP-Adresse und
bestimmen anschlielend
die Host- und Netzwerk-
kennung der IP-Adresse.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

= Identifizieren der Klasse einer IP-Adresse.
= Identifizieren der standardméBigen Subnetzmaske einer IP-Adresse.
m Identifizieren der Netzwerkkennung einer IP-Adresse.

m Identifizieren der Hostkennung einer IP-Adresse.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1
Verwenden von IP-Adressklassen zum Bestimmen der Netzwerk-
und Hostkennungen

Szenario

Sie sind ein Administrator und miissen die Netzwerk- und Hostkennungen fiir eine bestimmte IP-
Adresse identifizieren, um zu bestimmen, ob ein Router fiir die Kommunikation zwischen zwei
Computern benétigt wird.

Zielsetzung

In dieser Ubung identifizieren Sie die Klasse der IP-Adresse und die standardméBige Subnetz-
maske. Anschlielend trennen Sie die Netzwerkkennung von der Hostkennung.

Aufgaben

Einzelne Schritte

1.

Identifizieren Sie die Klasse,
die Subnetzmaske, die
Netzwerkkennung und die
Hostkennung fiir die IP-
Adresse 131.107.2.1

a. Verwenden Sie die erste Zahl der IP-Adresse, um die Standardklasse
und die zugehdrige Subnetzmaske fiir die Adresse zu identifizieren.

b. Berechnen Sie die Netzwerkkennung mit Hilfe der numerischen Werte
in der IP-Adresse, die in der Subnetzmaske 255 entsprechen, und fiillen
Sie den Rest mit Nullen (0) auf.

c. Berechnen Sie die Hostkennung mit Hilfe der numerischen Werte in
der IP-Adresse, die in der Subnetzmaske 0 entsprechen.

erkung: Wiederholen Sie diese Schritte fiir jede IP-Adresse in der folgenden Tabelle. Die erste IP-Adresse soll

Aﬁ als Beispiel dienen.

IP-Adresse

Klasse/Subnetzmaske Netzwerkkennung Hostkennung

129.102.197.23

B/255.255.0.0 129.102.0.0 197.23

131.107.2.1

199.32.123.54

32.12.54.23

1.1.1.1

221.22.64.7

93.44.127.235

23.46.92.184

152.79.234.12

192.168.2.200

168.192.3.26

224.224.224.224

200.100.50.25

172.71.243.2

163.37.212.32

76.35.61.23
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Aufgaben

Einzelne Schritte

konnen Sie mit der Berechnung der Netzwerkkennung bestimmen?

Si€®Berechnen die Netzwerkkennung, um sie mit der Netzwerkkennung des Zielcomputers zu
vergleichen. Falls die Netzwerkkennungen identisch sind, befinden sich beide Computer im selben
Subnetz. Falls die beiden Netzwerkkennungen nicht identisch sind, miissen Sie fiir die Kommuni-
kation einen Router verwenden.

kann die Hostkennung zum Identifizieren eines Computers in einem bestimmten Segment verwendet werden,
aber welche Adresse benutzt TCP/IP, um zu bestimmen, ob die Kommunikation mit dem entsprechenden
Computer stattfindet?

Zwar ist die Hostkennung eine benutzerfreundliche Methode zum Identifizieren eines Computers,
aber die MAC-Adresse ist stets die fundamentalste Kennung, die fiir die Kommunikation zwischen
Computern verwendet wird. Die Hostkennung ist weiterhin wichtig, da sie in einem bestimmten
Segment eindeutig sein muss, damit die IP-Adresse in eine MAC-Adresse aufgelost werden kann.

he Art von Kommunikationsiibertragung wird zum Identifizieren der MAC-Adresse und zum Einschrinken der
Identifikation einer MAC-Adresse nur auf die Computer im selben Segment verwendet?

TCP/IP verwendet ARP, das wiederum eine Broadcastnachricht zum Auflosen einer MAC-Adresse
durch eine IP-Adresse verwendet. Da ARP alle Computer im selben Segment abfragt, muss jeder
Computer in diesem Segment eine eindeutige IP-Adresse haben.
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Aufgaben Einzelne Schritte

\ﬁm ist es so wichtig, Router fiir die physische Aufteilung eines Netzwerkes zu verwenden?
[D

hysische Aufteilung eines Netzwerkes ermoglicht die Kommunikation von mehr Computern, da
es sich eriibrigt, dass jeder Computer jedes gesendete Paket iiberwacht. Auf diese Weise sind nur fiir
die begrenzte Anzahl von im selben Segment vorhandenen Computern alle gesendeten Pakete sicht-
bar. Nur die fiir andere Segmente bestimmte Pakete sind fiir mehr als ein Segment sichtbar.
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€ Planen der IP-Adressierung

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Richtlinien
zum Zuweisen von Netz-
werk- und Hostkennungen
vor.

Einstieg

Nach dem Einrichten eines
Netzwerkes sind fiir alle
darin vorhandenen Com-
puter IP-Adressen erfor-
derlich. Dieser Abschnitt
erlautert, wie Sie die Zu-
weisung von IP-Adressen so
planen, dass keine Konflikte
auftreten.

= Richtlinien fiir die Adressierung
= Zuweisen von Netzwerkkennungen

m Zuweisen von Hostkennungen
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Nach dem Einrichten eines Netzwerkes sind fiir alle darin vorhandenen
Computer IP-Adressen erforderlich; dhnlich wie Hausern in einem Stadt-
bereich Adressen zugewiesen werden miissen. Ohne IP-Adresse empfangt ein
Computer keine an ihn gesendeten Daten. Und wie bei Postanschriften muss
sich das Format der IP-Adresse an bestimmte Richtlinien halten, um sicher-

zustellen, dass die Daten an den entsprechenden Computer iibertragen werden.

Dieser Abschnitt erldutert die Richtlinien zum Zuweisen von Netzwerk- und
Hostkennungen.
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Richtlinien fiir die Adressierung

Inhalt dieser Folie
Betonen Sie die wichtigen
Richtlinien fiir die
Adressierung.

Einstieg

Nicht alle mdglichen IP-
Adressen konnen Host-
computern zugewiesen
werden.

Die erste Zahl in der Netzwerkkennung darf nicht 127 sein

Die Hostkennung darf nicht nur aus der Wiederholung des
Wertes 255 bestehen

@ Die Hostkennung darf nicht nur aus Nullen bestehen

@ Die Hostkennung muss fiir die lokale Netzwerkkennung
eindeutig sein
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Methodischer Hinweis
Zwar werden diese Richt-
linien bei der Behandlung
von binaren IP-Adressen
und Subnetzen weiter
definiert, aber sie sind auch
geeignet fir klassenbasierte
und einfache IP-Adress-
zuweisungen (jene, die nur
den Wert 255 in der Sub-
netzmaske verwenden).
Das Ziel ist es, keine
zusatzlichen Inhalte ohne
Beziehung zur Unterrichts-
einheit hinzuzufigen.

Beim Zuweisen einer [P-Adresse mit Hilfe von Klassen miissen Sie die fol-
genden Richtlinien beziiglich der Zahlen fiir die Netzwerk- und Hostkennung
beachten:

= Die erste Zahl der Netzwerkkennung darf nicht 127 sein. Diese Kennungs-
zahl ist reserviert zum Testen von Verbindungen, wie z. B. das lokale
Loopback.

m Die Hostkennung darf nicht nur aus der Wiederholung des Wertes 255
bestehen, da diese Adresse als IP-Broadcastadresse verwendet wird.

m  Die Hostkennung darf nicht nur aus Nullen (0) bestehen, da mit dieser
Adresse eine Netzwerkkennung ausgewiesen wird.

m  Die Hostkennung muss fiir die lokale Netzwerkkennung eindeutig sein.
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Zuweisen von Netzwerkkennungen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die giiltigen
Bereiche flir Netzwerk-
kennungen.

Einstieg

Jedes Subnetz muss durch
eine Netzwerkkennung
identifiziert werden.

-_.
B Router! M
)
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Methodischer Hinweis
Erinnern Sie die Kurs-
teilnehmer daran, dass
Klassen eine effektive
Methode sind, um die IP-
Adressen fiir Organisa-
tionen im Internet aufzu-
teilen. Deshalb bendtigt jede
im Internet kommunizie-
rende Organisation eine
eindeutige Netzwerk-
kennung.

Die Netzwerkkennung identifiziert die TCP/IP-Hosts, die sich im selben
physischen Subnetz befinden. Allen Hosts im selben Subnetz muss die gleiche
Netzwerkkennung zugewiesen werden, damit sie miteinander kommunizieren
konnen.

Jedes Subnetz bendtigt eine eindeutige Netzwerkkennung. Beispielsweise
konnte Subnetz A die Netzwerkkennung 10.0.0.0, Subnetz B die Netzwerk-
kennung 192.168.2.0 und Subnetz C die Netzwerkkennung 172.16.0.0 haben.

In der folgenden Tabelle werden die giiltigen Bereiche der Netzwerkkennungen
fiir ein Netzwerk aufgelistet.

Adressklasse Anfangsbereich Endbereich
Klasse A 1.0.0.0 126.0.0.0
Klasse B 128.0.0.0 191.255.0.0
Klasse C 192.0.0.0 223.255.255.0

Anmerkung Wenn Sie planen, Ihr Netzwerk mit dem Internet zu verbinden,
miissen Sie sicherstellen, dass der Netzwerkkennungsabschnitt der IP-Adresse
unter allen anderen Netzwerken im Internet eindeutig ist. Um eine giiltige IP-
Netzwerknummer zu erhalten, konnen Sie sich an Ihren Internetdienstanbieter
wenden. Anschliefend kdnnen Sie Ihr Netzwerk mit Hilfe von Subnetzmasken
in Subnetze unterteilen.
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Zuweisen von Hostkennungen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die giiltigen
Bereiche fiir Host-
kennungen.

Einstieg

Berlicksichtigen Sie die
folgenden Punkte, bevor Sie
Hostkennungen zuweisen.

| 10001 | 17246.0.1 |

:
Ie — -'
192.168.2@

192.168.2.1 17 2

(2]

=
Ciateas)
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Methodischer Hinweis
Zwar hilft das Berechnen
der Hostkennung beim
Zuweisen von |P-Adressen
in einem Subnetz, aber die
Hostkennung alleine niitzt
nichts. Sie bendtigen eine
volistandige IP-Adresse, um
einen Host zu identifizieren.

Die Hostkennung identifiziert einen TCP/IP-Host innerhalb eines Netzwerkes
und muss fiir die Netzwerkkennung eindeutig sein. Alle TCP/IP-Hosts, ein-
schlieBlich der Router, erfordern eindeutige Hostkennungen. Fiir das Zuweisen
von Hostkennungen in einem Subnetz gibt es keine Regeln. Sie kdnnen z. B.
alle TCP/IP-Hosts fortlaufend durchnummerieren, oder Sie nummerieren sie so,
dass sie problemlos zu identifizieren sind, indem Sie beispielsweise dem Router
in jedem Subnetz die Zahl 1 als letzte Zahl der Hostkennung zuweisen.

Gultige Hostkennungen

In der folgenden Tabelle werden die giiltigen Bereiche der Hostkennungen fiir
jede Netzwerkklasse aufgelistet.

Adressklasse Anfangsbereich Endbereich
Klasse A w.0.0.1 w.255.255.254
Klasse B w.x.0.1 w.x.255.254
Klasse C wxy.l w.x.y.254
Standardgateway

Fiir einen Host wird die IP-Adresse des Routers, der sich im selben Segment
wie der Host befindet, als das Standardgateway des Hosts bezeichnet. Alle vom
Host zum Senden an andere Segmente benotigten Informationen werden {iber
das Standardgateway geroutet.

Da sich ein Host und sein Standardgateway im selben Segment befinden, haben
sie die gleiche Netzwerkkennung, aber unterschiedliche Hostkennungen. Bei-
spielsweise lautet fiir den Host mit der IP-Adresse 192.168.2.11 die IP-Adresse
des Standardgateways 192.168.2.1.
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Ubungseinheit B: Identifizieren giiltiger IP-Adressen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
werden Sie IP-Adressen
zuweisen und dann die
Griinde nennen, warum
fir unterschiedlich groRe
Netzwerke verschiedene
IP-Adressen gliltig sind.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Zuweisen von IP-Adressen in einer Umgebung mit nur einem

Netzwerksegment.

= Zuweisen von [P-Adressen in einer Umgebung mit mehreren
Netzwerksegmenten.

m Identifizieren ungiiltiger IP-Konfigurationen.

Einrichten der Ubungseinheit

Diese Ubungseinheit ist eine Simulation. Um diese Ubungseinheit zu
bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

= Einen Computer, auf dem Windows 2000, Microsoft Windows NTe,
Version 4.0, Microsoft Windows 98 oder Microsoft Windows 95 ausgefiihrt
wird.

= Microsoft Internet Explorer 5 oder hoher.

= FEine Bildschirmauflgsung von mindestens 800 x 600 Pixeln mit 256 Farben.
Empfohlen wird eine Bildschirmauflgsung von 800 x 600 Pixeln mit High
Color (16-Bit).
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» So starten Sie die Ubungseinheit

1. Melden Sie sich bei Windows 2000 als Administrator mit dem Kennwort
password an.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Internet Explorer.

3. Klicken Sie auf der Webseite mit den Unterlagen fiir die Kursteilnehmer auf
Simulationen (in Englisch).

4. Klicken Sie auf Identifying Valid IP Addresses.

5. Lesen Sie die einfiihrenden Informationen, und klicken Sie dann auf die
Verkniipfung zum Starten der Simulation.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 30 Minuten
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€ Zuweisen von TCP/IP-Adressen

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Vorgange
zum Zuweisen von TCP/IP-
Adressen vor.

Einstieg

Nach dem Festlegen der
Netzwerk- und Host-
kennungen mussen im
nachsten Schritt die
Computer entsprechend
konfiguriert werden.

= Statische IP-Adressierung
= Automatische IP-Adressierung
= Anzeigen der TCP/IP-Konfiguration

= Anzeigen der TCP/IP-Konfiguration mit Hilfe von
Ipconfig
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IP-Adressen konnen entweder statisch oder automatisch festgelegt werden.
Wenn Sie die [P-Adresse statisch festlegen, miissen Sie die Adresse auf jedem
Computer im Netzwerk manuell konfigurieren. Wenn Sie die IP-Adresse auto-
matisch festlegen, konnen Sie die IP-Adressen fiir ein gesamtes Netzwerk von
einem einzigen Punkt aus konfigurieren und dann allen Computern dynamisch
zuweisen.

Nach dem Festlegen der IP-Adresse konnen Sie ihre TCP/IP-Konfiguration
anzeigen. Verwenden Sie dazu das Dialogfeld Eigenschaften von Internet-
protokoll (TCP/IP) oder das Dienstprogramm Ipconfig.
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Statische IP-Adressierung

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die statische
IP-Adressierung.

Einstieg

IP-Adressen konnen Sie
manuell im Dialogfeld
Eigenschaften von Inter-
netprotokoll (TCP/IP)
zuweisen.

Eigenschaften von Internetprotokol 2

Allgemein

|P-Einstellungen konnen automatizch zugewiesen werden, wenn das
Metzwerk diese Funklion unterstiitzt, Wenden Sie sich andemfalls an
den Metzwerkadministrator, um die geeigneten |P-Einstellungen zu
beziehen.

" IP-Adesse automatizch bezishen
I‘> —(* Folgende IP-Adresse venwenden:

IP-&dresse: 192168 . 1 . 200
I 285,285 255, O

192 168 . 1 . 1

Subnetzmazke:

Standardgateway:

" DS -Gerveradiesse automatisch beziehen

—* Folgende DNS-Serveradressen verwendsn:

Bevarzugter DNS-Server
Alternativer DMS-Server: I . . .
Enweitert... |
Abbrachenl
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Methodischer Hinweis
Fuhren Sie vor, wie das
Dialogfeld Eigenschaften
von Internetprotokoll
(TCP/IP) verwendet wird,
und erlautern Sie, wie die
Option zum statischen
Festlegen von Adressen
ausgewahlt wird. Sie
kénnen dies als Einfiihrung
fir die nachste Seite ver-
wenden, indem Sie die
Kursteilnehmer das Dialog-
feld Eigenschaften von
Internetprotokoll (TCP/IP)
auf ihren Computern 6ffnen
lassen. Fragen der Kurs-
teilnehmer, warum sie ihre
IP-Adressen nicht sehen
kénnen, liefern lhnen einen
Einstieg in die nachste
Seite. Beachten Sie, dass
lhre IP-Adresse statisch ist,
die IP-Adressen der Kurs-
teilnehmer jedoch auto-
matisch sind, falls die

raumkonfiguration ver-
wendet wird.

standardmafige Schulungs-

Die statische IP-Adressierung bezieht sich auf das manuelle Konfigurieren
von [P-Adressen. Bei dieser Methode konnen Sie ein Dienstprogramm von
Windows 2000 zum Zuweisen einer IP-Adresse verwenden. Windows 2000
stellt das Dialogfeld Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP) bereit,
um eine [P-Adresse manuell einem TCP/IP-Host oder -Gerit zuzuweisen.

» So offnen Sie das Dialogfeld ,,Eigenschaften von Internetprotokoll
(TCP/IP)*

1. Zeigen Sie im Startmenii auf Einstellungen, und klicken Sie auf Netzwerk-
und DFU-Verbindungen.

2. Klicken Sie im Dialogfeld Netzwerk- und DFU-Verbindungen mit der
rechten Maustaste auf das Symbol LAN-Verbindung, und klicken Sie dann
auf Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von LAN-Verbindung auf
Internetprotokoll (TCP/IP), und klicken Sie dann auf Eigenschaften,
um das Dialogfeld Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP)
anzuzeigen.

Klicken Sie in diesem Dialogfeld auf Folgende IP-Adresse verwenden, um
Werte fiir die [P-Adresse, die Subnetzmaske und das Standardgateway
einzugeben.

Anmerkung Im Allgemeinen ist in den meisten Computern nur ein Netzwerk-
adapter installiert, und es wird deshalb nur eine einzige IP-Adresse bendtigt.
Sollten in einem Gerét, wie z. B. in einem Router, mehrere Netzwerkadapter
installiert sein, ist fiir jeden Adapter eine eigene IP-Adresse erforderlich.
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Automatische IP-Adressierung

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die auto-
matische IP-Adressierung.

Einstieg

Windows 2000 vereinfacht
das automatische Zuweisen
von |P-Adressen.

2

Eigenschaften von Internetprotok

Allgemein |

IP-Einstellungen konnen automatizch zugewiesen werden, wenn das
Metawerk digse Funklion unterstiitzt, “Wenden Sie sich andemfalls an
den Metzwerkadministrator, um die geeigneten IP-Einstellungen zu

beziehen
I-.> % {iP-dresse automatisch bezieheri
—{" Folgende |P-Adresse venwenden:

IF-dresse:

" DM5-Serveradresse automatisch beziehen

Subnetzmaske:

Standardgatetway:

—(* Folgende DNS-Gerveradressen verwenden, ——————————————
Enweitert,..

0K | Abbrechen |

Bevarzugter DMS-Server:

Altemativer DNS-Server:
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Methodischer Hinweis
Fuhren Sie das Dialogfeld
Eigenschaften von
Internetprotokoll (TCP/IP)
vor, und verweisen Sie auf
die Optionen fiir das auto-
matische Zuweisen. Fir die
Kursteilnehmercomputer
sollte das automatische
Zuweisen von IP-Adressen
festgelegt sein, falls die
standardmaRige Schulungs-
raumkonfiguration verwen-
det wird.

StandardmiBig ist Windows 2000 fiir die automatische IP-Adressierung mit
Hilfe von DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) konfiguriert.

DHCP

DHCEP ist ein TCP/IP-Standard fiir die vereinfachte Verwaltung der IP-
Konfiguration und -Zuweisung in einem Internetzwerk. DHCP verwendet einen
DHCP-Server zum dynamischen Zuweisen von [P-Adressen. DHCP-Server
enthalten eine Datenbank mit IP-Adressen, die Hosts im Netzwerk zugewiesen
werden konnen.

Um DHCP in einem Netzwerk zu verwenden, muss fiir die Hosts in diesem
Netzwerk DHCP aktiviert sein. Zum Aktivieren von DHCP miissen Sie das
Kontrollkédstchen IP-Adresse automatisch beziehen aktivieren, das unter
Windows 2000 standardméBig aktiviert ist.

DHCP reduziert die Komplexitit und den Umfang an Verwaltungsaufgaben, die
mit dem Neukonfigurieren von Computern in TCP/IP-basierten Netzwerken
verbunden sind. Wenn Sie einen Computer von einem Subnetz in ein anderes
Subnetz verschieben, miissen Sie seine [P-Adresse gemél der neuen Netzwerk-
kennung dndern. Mit DHCP kann einem Host, der auch als DHCP-Client
bezeichnet wird, aus einer dem Subnetz zugewiesenen Adressdatenbank
automatisch eine IP-Adresse zugewiesen werden. Wenn ein Computer fiir einen
bestimmten Zeitraum offline ist, kann DHCP seine IP-Adresse auch erneut
zuweisen.
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APIPA (Automatic Private IP Addressing)

Fiir den Fall, dass kein DHCP-Server fiir das automatische Zuweisen einer
IP-Adresse erreicht werden kann, bestimmt Windows 2000 eine Adresse in
der fiir Microsoft reservierten [P-Adressierungsklasse, die von 169.254.0.1 bis
169.254.255.254 reicht. Diese Adresse wird verwendet, bis ein DHCP-Server
gefunden wird. Diese Methode des Beziehens einer IP-Adresse wird als auto-
matische [P-Adressierung bezeichnet. Bei dieser Methode wird kein DNS,
WINS oder Standardgateway zugewiesen, da diese Methode nur fiir ein kleines
Netzwerk mit einem einzigen Netzwerksegment entworfen wurde.
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Anzeigen der TCP/IP-Konfiguration

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie, wie mit dem
Dialogfeld Eigenschaften
von Internetprotokoll
(TCP/IP) TCP/IP-Informa-
tionen angezeigt werden.

Einstieg

Nachdem Sie eine TCP/IP-
Konfiguration auf einem
Computer festgelegt haben,
kénnen Sie jederzeit die
Konfiguration anzeigen,
vorausgesetzt die IP-
Adresse ist statisch.

Eigenschaften won Internetprotukoll:

Allgemein |

IP-Einztellungen konnen automatizch zugewiesen werden, wenn das
Metzwerk diese Funktion unterstiitat. Wenden Sie sich andernfallz an
den Metzwerkadministrator, um die geeigneten [P-Einstellungen zu
beziehen

" |P-Adresse automatisch beziehen

2

=

—{* Folgende IP-Adresse venwender:

IP-Adresse: 152 . 168. 1 . 200
Subnetzmaske: I 255285 256 . 0
Standardgateway: 192 16B. 1 . 1

1 DNS Serveradizsse automatizeh bezishen
—{* Fuolgende DNS-Serveradressen venwenden:
Bevaorzugter DMS-Server:

Alternativer DNS-Server:

Enweitert...

Abbrechen |
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Methodischer Hinweis
Falls die Kursteilnehmer
fragen, wie sie ihre IP-
Adresse anzeigen kdnnen,
verwenden Sie diese Frage
als Einflihrung in die
nachste Seite. Beachten
Sie, dass Sie lhre IP-
Adresse sehen konnen, die
Kursteilnehmer jedoch ihre
IP-Adressen nicht sehen
kénnen. Das Dialogfeld
Eigenschaften von
Internetprotokoll (TCP/IP)
ist wichtig, da damit fest-
gelegt wird, ob TCP/IP
statisch oder automatisch
konfiguriert wird. Die
Kursteilnehmer werden
dieses Dialogfeld in der
Ubungseinheit anzeigen.

Es konnen Situationen auftreten, in denen Sie die IP-Adressinformationen
fiir einen bestimmten Computer anzeigen miissen. Dies ist der Fall, wenn
Ihr Computer beispielsweise nicht mit anderen Computern im Netzwerk
kommuniziert oder wenn andere Computer nicht mit lhrem Computer
kommunizieren kdnnen. In solchen Situationen miissen Sie die IP-Adresse
der anderen Computer kennen, um die Ursache des Problems bestimmen zu

konnen.

Im Dialogfeld Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP) konnen Sie

statische TCP/IP-Informationen anzeigen.

Dialogfeld ,,Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP)*

Mit Hilfe des Dialogfeldes Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP)

konnen Sie bestimmen, ob die IP-Adresskonfiguration dynamisch oder statisch
ausgefiihrt wurde. Wenn die IP-Adresse jedoch mit Hilfe von DHCP dynamisch
konfiguriert wurde oder automatisch durch Windows 2000, ist es nicht mdglich,

die Werte der TCP/IP-Konfigurationsoptionen zu bestimmen. Zu diesen
Optionen zdhlen die IP-Adresse, die Subnetzmaske und das Standardgateway.
Diese Werte konnen Sie nur bestimmen, wenn die Konfiguration statisch

erfolgte.
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Anzeigen der TCP/IP-Konfiguration mit Hilfe von Ipconfig

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die
Befehlssyntax des Dienst-
programms Ipconfig, um
TCP/IP-Informationen
anzuzeigen.

Einstieg

Nachdem Sie eine TCP/IP-
Konfiguration auf einem
Computer festgelegt haben,
kénnen Sie jederzeit die
Konfiguration anzeigen.

Eingabeaufforderung

Microsoft Windows 2000 [Version 5.00.2195
(C) Copyright 1985-1999 Microsoft Corp.

C:\>ipconfig

Windows 2000-IP-Konfiguration
Ethernetadapter “LAN-Verbindung”:

Verbindungsspezifisches DNS-Suffix
IP-Adresse

Subnetzmaske

Standardgateway

:192.168.1.200
: 255.255.255.0
:192.168.1.1
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Methodischer Hinweis
Fihren Sie das Verfahren
zum Zugreifen auf das
Dienstprogramm Ipconfig
vor. Betonen Sie gegeniiber
den Kursteilnehmern, dass
mit dem Dienstprogramm
Ipconfig nicht die TCP/IP-
Konfiguration festgelegt
werden kann.

Befragen Sie die Kursteil-
nehmer nach den Unter-
schieden beziglich der
Informationen, die mit Hilfe
von Ipconfig und mit dem
Dialogfeld Eigenschaften
von Internetprotokoll
(TCPI/IP) angezeigt werden.
Dies ist der Gegenstand der
nachsten Ubungseinheit.

Windows 2000 enthélt ein Befehlszeilendienstprogramm mit der Bezeichnung
Ipconfig, um TCP/IP-Informationen anzuzeigen.

Ipconfig

Mit dem Dienstprogramm Ipconfig werden die TCP/IP-Konfigurationsoptionen
auf einem Host iiberpriift, aber nicht festgelegt. Zu diesen Optionen zihlen die
IP-Adresse, die Subnetzmaske und das Standardgateway. Die Befehlssyntax fiir
dieses Dienstprogramm lautet ipconfig.

Um das Dienstprogramm Ipconfig zu starten, geben Sie an der Eingabeauf-
forderung ipconfig ein. Die Werte der drei primiren Konfigurationsparameter
werden angezeigt. Mit diesem Dienstprogramm koénnen Sie jedoch nicht
bestimmen, ob die IP-Adresse mit Hilfe der statischen oder der dynamischen
Methode zugewiesen wurde.

Ipconfig /all

Ausfiihrlichere Informationen erhalten Sie mit dem Dienstprogramm Ipconfig,
wenn Sie die Option all angeben. Um das Dienstprogramm Ipconfig mit dieser
Option zu verwenden, geben Sie an der Eingabeaufforderung ipconfig /all ein.

Auf dem Bildschirm werden die Informationen zu allen TCP/IP-Konfigura-
tionsoptionen angezeigt. Nun sehen Sie, ob DHCP aktiviert ist. Wenn der
Parameter DHCP aktiviert auf Ja festgelegt ist und eine IP-Adresse fiir einen
DHCP-Server angezeigt wird, bedeutet dies, dass die IP-Adresse mit Hilfe von
DHCP bezogen wurde.
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Ein DHCP-Server verleiht eine IP-Adresse fiir einen bestimmten Zeitraum an
einen Client. Die Optionen Lease erhalten und Lease liduft ab zeigen an, wann
die Adresse erhalten wurde bzw. wann sie ablaufen wird.

Falls ein DHCP-Server keine IP-Adresse zuweisen konnte und die IP-Adresse
automatisch zugewiesen wurde, wiirde fiir die [P-Adresse des Computers das
Wort Autokonfiguration angezeigt. Die Option Autokonfiguration aktiviert
wire auf Ja festgelegt. AuBBerdem wiirde die IP-Adresse fiir den DHCP-Server
nicht angezeigt.
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Ubungseinheit C: Untersuchen der TCP/IP-Konfiguration

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
werten Sie ein Szenario aus
und identifizieren Fehler bei
der Zuweisung von |P-
Adressen.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Anzeigen der TCP/IP-Konfiguration mit Hilfe des Dienstprogramms
Ipconfig.

m  Anzeigen der TCP/IP-Konfiguration mit Hilfe des Dialogfeldes
Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP).

m Identifizieren der angemessenen Verwendung des Dienstprogramms
Ipconfig und des Dialogfeldes Eigenschaften von Internetprotokoll
(TCP/1P).

Voraussetzungen

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

= Kenntnisse in Bezug auf die TCP/IP-Produkte von Windows 2000.
= Kenntnisse in [P-Adressen.

m  Kenntnisse im Anmelden bei Windows 2000.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1
Untersuchen der TCP/IP-Konfiguration

Szenario

Sie sind der Administrator eines kleinen Netzwerkes und mochten die Konfiguration der Computer
in Threm Netzwerk anzeigen.

Zielsetzung

In dieser Ubung verwenden und vergleichen Sie das Dialogfeld Eigenschaften von Internet-
protokoll (TCP/IP) und das Dienstprogramm Ipconfig, um die aktuelle IP-Konfiguration des
Computers zu identifizieren.

Aufgaben Einzelne Schritte

1. Melden Sie sich als a. Melden Sie sich bei Windows 2000 als Administrator mit dem
Administrator mit dem Kennwort password an.
{(ennwoFt passwprd an, und b. Zeigen Sie im Startmenii auf Einstellungen, und klicken Sie dann auf
offnen Sie das Dialogfeld Netzwerk- und DFU-Verbindungen.
Eigenschaften von .. . .

Das Fenster Netzwerk- und DFU-Verbindungen wird

Internetprotokoll :
(TCP/IP). angezeigt.

c¢. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol LAN-
Verbindung.

d. Klicken Sie auf Eigenschaften.
e. Klicken Sie auf Internetprotokoll (TCP/IP).
f. Klicken Sie auf Eigenschaften.

pnen Sie feststellen, ob Thre IP-Adresse zugewiesen ist? Falls ja, wie ist sie zugewiesen?

D omputer ist fiir den automatischen Bezug der IP-Adresse konfiguriert.

]@en Sie Thre IP-Adresse anzeigen? Falls ja, wie lautet sie?
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Aufgaben Einzelne Schritte

piyen sie TCP/IP zum Verwenden einer statischen IP-Adresse konfigurieren? Falls ja, wie?

J®&¥urch Klicken auf ,,Folgende IP-Adresse verwenden®.

1. (Fortsetzung) g. SchlieBen Sie alle gedffneten Fenster. (Klicken Sie auf Abbrechen,
falls diese Moglichkeit vorhanden ist.)
2. Verwenden Sie das Dienst- a. Zeigen Sie im Startmenii auf Programme, zeigen Sie auf Zubehér,
programm Ipconfig, um die und klicken Sie dann auf Eingabeaufforderung.
P -Adrf:sse des Computers b. Geben Sie im Fenster Eingabeaufforderung den Befehl ipconfig ein,
anzuzeigen. und driicken Sie die EINGABETASTE.

]@nen Sie feststellen, wie Thre IP-Adresse zugewiesen wurde? Falls ja, wie?

pnen Sie Thre IP-Adresse anzeigen? Falls ja, wie lautet sie?
J5492.168.y.x (wobei y die Schulungsraumnummer und x ein Wert zwischen 100 und 199 darstellt).
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Aufgaben

Einzelne Schritte

he zusétzlichen Konfigurationsinformationen werden angezeigt? Wie sieht die zusétzliche Konfiguration des

Computers aus?

Subnetzmaske und Standardgateway. 255.255.255.0 und 192.168.y.1.

Nfgxen Sie mit Ipconfig Thre IP-Adresse manuell festlegen? Wie?

3. Verwenden Sie eine Option
des Dienstprogramms
Ipconfig, um ausfiihrliche
Informationen zur IP-
Konfiguration des
Computers anzuzeigen.

a. Geben Sie im Fenster Eingabeaufforderung den Befehl ipconfig /all
ein, und driicken Sie die EINGABETASTE.

]ﬁen Sie feststellen, wie Thre IP-Adresse zugewiesen wurde? Falls ja, wie?
J 8

it DHCP.
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Aufgaben Einzelne Schritte

Iﬁen Sie die alte [P-Adresse und die alten IP-Konfigurationsoptionen weiterhin anzeigen?
J

i lautet die IP-Adresse des Servers, der die IP-Adresse bereitgestellt hat?
w3%.z (Kursleitercomputer).

\ﬁ lauft Thre IP-Adresse ab?
D ntworten konnen variieren, aber die IP-Adresse liuft eine Stunde nach der letzten Lease ab.

he Ergebnisse wiirden angezeigt, wenn Thr Computer fiir den automatischen Bezug einer IP-Adresse
konfiguriert ist, aber kein DHCP-Server verfiigbar ist, und wenn Sie im Fenster Eingabeaufforderung den
Befehl ipconfig /all eingeben? Was wiirde nicht angezeigt?

[Das Wort ,,Autokonfiguration“ wiirde fiir die IP-Adresse angezeigt, und es wiirde keine DHCP-
Serveradresse angezeigt.
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Aufgaben Einzelne Schritte

hes sind die Vorteile der Verwendung des Dialogfeldes Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP) im
Vergleich zum Dienstprogramm Ipconfig?

Mit dem Dialogfeld ,,Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP)* kann der Administrator eine
statische IP-Adresse festlegen und zwischen der statischen und der automatischen IP-Adressierungs-
methode wechseln.

hes sind die Vorteile der Verwendung des Dienstprogramms Ipconfig im Vergleich zum Dialogfeld
Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP)?

Mit dem Dienstprogramm Ipconfig kann der Administrator eine IP-Adresse unabhiingig von der
Methode, mit der diese zugewiesen wurde, anzeigen. Aullerdem konnen Sie mit dem Dienstpro-
gramm Ipconfig bestimmen, ob die Autokonfiguration oder die DHCP-Methode verwendet wurde.

mhe IP-Adressklasse haben Sie?
e C.
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Aufgaben Einzelne Schritte

Iggadbire Subnetzmaske mit der standardméfigen Subnetzmaske fiir eine IP-Adresse der Klasse C identisch?

J ®Beide lauten 255.255.255.0.

i lautet Thre Netzwerkkennung?
19 68.1.0.

i lautet die [P-Adresse des Standardgateways?
19¥M68.1.1.

Iyas Standardgateway dieselbe Netzwerkkennung wie Thr Computer?
J 2
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Aufgaben

Einzelne Schritte

J

I%ﬁndet sich das Standardgateway in Threm Netzwerksegment?

er.

\/ﬁlautet eine andere Bezeichnung fiir Standardgateway?
R

\'bviele IP-Adressen mit der gleichen Netzwerkkennung konnten Computern in lhrem Netzwerksegment

zugewiesen werden?

254

4. Schlielen Sie alle Fenster
und melden Sie sich von
Windows 2000 ab.

a. Schlielen Sie alle Fenster, und melden Sie sich von Windows 2000 ab.
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele
dieser Unterrichtseinheit,
indem Sie die Kernpunkte
wiederholen.

Einstieg

Die Fragen zur Lernziel-
kontrolle beziehen sich
auf einige der Schliissel-
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.

m Klassenbasierte IP-Adressierung
m Subnetting eines Netzwerkes
m Planen der IP-Adressierung

m Zuweisen von TCP/IP-Adressen
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1.

Welche Aufgabe hat eine IP-Adresse?

Eine IP-Adresse unterscheidet einen Computer vom anderen als
separate Einheit in einem Netzwerk und hilft bei der Suche nach einem
Computer in einem Internetzwerk.

Welche Zahlen (w, x, y, z) in der [P-Adresse reprasentieren bei den drei
Klassen (A, B und C) die Netzwerkkennung und welche repréasentieren die
Hostkennung?

Klasse A: Die Netzwerkkennung ist die erste Zahl in der IP-Adresse.
Die letzten drei Zahlen stellen die Hostkennung dar.

Klasse B: Die Netzwerkkennung besteht aus den ersten beiden Zahlen
in der IP-Adresse. Die letzten zwei Zahlen stellen die Hostkennung dar.

Klasse C: Die Netzwerkkennung besteht aus den ersten drei Zahlen. Die
letzte Zahl ist die Hostkennung.

Als Administrator miissen Sie sicherstellen, dass die Computer im Netzwerk
effektiv miteinander kommunizieren. Was konnen Sie bei einer Vergrof3e-
rung des Netzwerkes tun, um die Zahl der Computer in den einzelnen Netz-
werksegmenten zu reduzieren?

Das Netzwerk in Subnetze aufteilen.
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4. Sie sind dabei, Computern in Threm Netzwerk IP-Adressen zuzuweisen.
Was miissen Sie beim Zuweisen von [P-Adressen berticksichtigen?

Die folgenden Richtlinien fiir die Adressierung: Die erste Zahl der
Netzwerkkennung darf nicht 127 sein, die Zahlen der Hostkennung
diirfen nicht nur aus Nullen (0) oder aus Wiederholungen des Wertes
255 bestehen, und die Hostkennung muss fiir jede Netzwerkkennung
eindeutig sein. Achten Sie beim Zuweisen der Netzwerkkennung
aullerdem darauf, dass fiir jedes Subnetz eine Netzwerkkennung
vorhanden ist.

5. Als Administrator eines gro3en Netzwerkes mochten Sie die Zuweisung
von [P-Adressen in Threm Netzwerk vereinfachen. Womit kdnnten Sie
Computern in Ihrem Netzwerk automatisch [P-Adressen zuweisen.

DHCP. Obwohl IP-Adressen standardmiiig auch ohne DHCP auto-
matisch zugewiesen werden, ist DHCP nur im Zusammenhang mit
einem einzigen Subnetz effektiv und lisst keine Kommunikation mit
dem Internet zu.

6. Beim Arbeiten im Netzwerk kann Ihr Computer nicht mit anderen Com-
putern im Netzwerk kommunizieren. Sie mochten die IP-Adresse der
anderen Computer anzeigen, um das Problem zu bestimmen. Mit welchen
beiden Dienstprogrammen von Windows 2000 konnen Sie die IP-Adress-
konfiguration anzeigen? Welche Vor- und Nachteile bieten diese Tools?

Mit dem Dialogfeld ,,Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP)“
und mit dem Befehlszeilendienstprogramm Ipconfig. Das Dialogfeld
»Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP)“ ist hilfreich, um
zwischen der automatischen und der statischen IP-Adressierung zu
wechseln und um eine statische IP-Adresse zuzuweisen. Ipconfig ist
hilfreich, um TCP/IP-Konfigurationsoptionen anzuzeigen, einschlief}-
lich der automatischen IP-Adressen und der DHCP-Leaseinforma-
tionen.
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Hinweise fiur den Kursleiter

Prasentation:
120 Minuten

Ubungseinheiten:
60 Minuten

Diese Unterrichtseinheit vermittelt den Kursteilnehmern die erforderlichen
Kenntnisse und Fahigkeiten zum optimalen Zuweisen von IP-Adressen. In der
Unterrichtseinheit werden zunéchst die Einschrankungen der klassenbasierten
[P-Adressierung erldutert und dann die Vorteile von CIDR (Classless Inter-
Domain Routing) vorgestellt. Im nichsten Abschnitt werden die Verfahren
zum Umwandeln von Zahlen aus der Dezimalnotation in die Bindrnotation
und umgekehrt beschrieben. Die Kursteilnehmer erproben die Fahigkeiten,
die sie in diesem Abschnitt erwerben, in der darauf folgenden Ubungseinheit.

Im dritten Abschnitt der Unterrichtseinheit wird die Verwendung der CIDR-
Notation zum Darstellen von IP-Adressen eingefiihrt und das Verfahren zum
Berechnen einer Netzwerkkennung in Bindrnotation erldutert. An diesen
Abschnitt schlieBt sich eine Ubungseinheit an, in der die Kursteilnehmer

die Netzwerkkennung aus einer gegebenen IP-Adresse und Subnetzmaske
berechnen und bestimmen, ob es sich bei dem Zielcomputer um einen lokalen
oder um einen Remotecomputer handelt. Der letzte Abschnitt der Unterrichts-

einheit enthilt eine Ubersicht iiber den Bereich der verfiigbaren Hostkennungen

und die Konzepte Supernetting und Subnetting. In der Ubungseinheit im
Anschluss an den Abschnitt bestimmen die Kursteilnehmer die GroB3e der
erforderlichen Netzwerkkennung in Abhingigkeit von der Anzahl der
Computer im Netzwerk.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage sein,

die folgenden Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben der Features von CIDR.
m  Umwandeln von IP-Adressen vom Dezimalformat in das Bindrformat.

= Umwandeln von Subnetzmasken in das Binédrformat und Berechnen der
Netzwerkkennung, um lokale und Remotehosts zu bestimmen.

m  Beschreiben der Zuweisung von IP-Adressen mit Hilfe von CIDR.

Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erléutert, die notig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, bendtigen Sie folgende
Unterlagen:

= Die Microsofte PowerPointe-Datei 2046A_08.ppt

= Die Unterrichtseinheit 8, ,,Optimieren der Zuweisung von [P-Adressen®
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Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermalien vor:

Lesen Sie alle Unterlagen fiir diese Unterrichtseinheit.

Lesen Sie die Whitepaper Introduction to TCP/IP und Microsoft
Windows 2000 TCP/IP Implementation Details auf der Kursleiter-CD.

Arbeiten Sie die drei Ubungseinheiten durch.

Gehen Sie die methodischen Hinweise und die Kernpunkte fiir jeden
Abschnitt und jedes Thema durch.

Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage alternative Antworten vor.

Uberlegen Sie sich, welche Fragen mdglicherweise von den Kursteilneh-
mern gestellt werden kdnnen, und bereiten Sie die entsprechenden Ant-
worten vor.

Strategie fir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
présentieren:

CIDR

Erortern Sie die Einschrankungen der klassenbasierten IP-Adressierung, und
erldutern Sie die CIDR zugrunde liegende Philosophie.

Binire IP-Adressen

Erldutern Sie das Konzept der Bindrnotation, und beschreiben Sie das
Verfahren zum Umwandeln der Dezimalnotation in die Bindrnotation und
umgekehrt.

Binire Subnetzmasken

Erldutern Sie den Vorteil der Verwendung von Subnetzmaskenbits.
Definieren Sie die CIDR-Notation, und beschreiben Sie das Verfahren
zum Berechnen der Netzwerkkennung in Binérnotation. Erldutern Sie
zum Abschluss, wie bestimmt wird, ob ein Zielhost ein lokaler oder ein
Remotecomputer ist.

Zuweisung von IP-Adressen mit Hilfe von CIDR

Beschreiben Sie das Verfahren zum Berechnen der Anzahl von Hosts,
die durch einen Adressblock angegeben werden, und erldutern Sie die
Richtlinien fiir bindre [P-Adressen. Erortern Sie dann die Konzepte
Supernetting und Subnetting.
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Anpassungsinformationen

Dieser Abschnitt beschreibt die Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungs-
einheiten fiir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurationsdnderungen, die
wihrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmercomputern vorgenommen
werden. Diese Informationen sollen Ihnen beim Replizieren oder Anpassen der
Microsoft Official Curriculum-Courseware (MOC) helfen.

Wichtig Die Ubungseinheiten in dieser Unterrichtseinheit hingen auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,,Anpassungsinformationen‘
am Ende des Dokuments Handbuch fiir das Einrichten von Schulungscom-
putern fiir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheiten

Es gibt keine Konfigurationsdnderungen auf Kursteilnehmercomputern, die die
Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
Uber die Themen und Lern-
ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg

In dieser Unterrichtseinheit
erhalten Sie Informationen
zur binéren Darstellung und
zur effektiven Zuweisung
von |P-Adressen.

= CIDR
m Binare IP-Adressen
= Binidre Subnetzmasken

= Zuweisung von IP-Adressen mit Hilfe von CIDR

#xxirrikk*NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG ¥ ¥ ¥

Die Entwickler des Internets haben nicht vorausgesehen, welcher Beliebtheit es
sich heute erfreut. [hnen waren die langfristigen Konsequenzen nicht bewusst,

als sie eine groBe Anzahl an IP-Adressen zuwiesen, ohne die Auswirkungen auf

die Verfiigbarkeit von IP-Adressen zu bedenken. Mit der zunehmenden Grof3e
des Internets nahm die Anzahl der verfiigbaren IP-Adressen rapide ab.

Der Mangel an verfligbaren [P-Adressen wurde durch die Organisation der IP-
Adressen in [P-Adressklassen verursacht. Die klassenbasierte IP-Adressierung
erwies sich als ineffizient, da sie nur drei feste GréBen fiir Netzwerke im Inter-
net ermoglicht, und zwar jeweils eine GroBe fiir jede Adressklasse: A, B und C.
Diese GroBen sind das Ergebnis der natiirlichen Unterteilung einer IP-Adresse
in Dezimalnotation.

Der erschopfte Vorrat an IP-Adressen fiihrte zur Erstellung eines neuen
Adressierungssystems mit der Bezeichnung Classless Inter-Domain Routing
(CIDR). CIDR stellt [P-Adressen und Subnetzmasken in Bindrnotation dar,
um die herkdmmlichen festen Netzwerkgrof3en weiter zu unterteilen. Dies
macht CIDR zu einer effizienteren Mdglichkeit fiir die Zuweisung von IP-
Adressen als die klassenbasierte Methode.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben der Features von CIDR.
»  Umwandeln von IP-Adressen vom Dezimalformat in das Bindrformat.

m  Umwandeln von Subnetzmasken in das Bindrformat und Berechnen der
Netzwerkkennung, um lokale Hosts und Remotehosts zu bestimmen.

= Beschreiben der Zuweisung von IP-Adressen mit Hilfe von CIDR.
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4 CIDR

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflihrung
in das Konzept von CIDR.

Einstieg = Einschrankungen der klassenbasierten IP-Adressierung

Die Methode, IP-Adressen
in Klassen einzuteilen,
bereitet bestimmte
Probleme.

m Definieren von CIDR
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IP-Adressklassen stellen eine einfache Methode bereit, um lokale Hosts von
Remotehosts zu unterscheiden und um die Route zu einem Remotehost zu
ermitteln. Allerdings ldsst die Methode nur sehr wenige Variationen der Netz-
werkgrofle zu, was zu Problemen wie dem Zuweisen ungeeigneter [P-Adressen
fiihrte. Um diese Einschriankungen zu umgehen, wurde eine Methode mit der
Bezeichnung Classless Inter-Domain Routing (CIDR) entwickelt, mit der sich

Netzwerke in eine Anzahl von Netzwerken unterschiedlicher Gro3en aufteilen
lassen.

In diesem Abschnitt lernen Sie die Einschrankungen der klassenbasierten
IP-Adressierung und die Vorteile der Verwendung von CIDR kennen.
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Einschrankungen der klassenbasierten IP-Adressierung

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Ein-
schrankungen der klassen-
basierten IP-Adressierung.

Einstieg

Aufgrund der zunehmenden
Verwendung der IP-Adress-
klassen konnten Netzwer-
ken mittlerer Grofle keine
IP-Adressen mehr zuge-
wiesen werden.

Fiigt mehrfache Eintrage zu Routingtabellen hinzu
Netzwerkkennung Hostkennung
Klasse C 255 255 0
A A ————
Firmennetzwerk- w X y Z
kennungen
192.168.1.0 )—— A
192.1682.0 )—| |
192.168.3.0 )— . -
32:168.3.0 Abschnitt der Internetroutingtabellen
192.168.4.0 )— 192.168.1.0 255.255.255.0 192.168.1.1
192.168.2.0 255.255.255.0 192.168.2.1
192.168.5.0 )— 192.168.3.0 255.255.255.0 192.168.3.1
192.168.4.0 255.255.255.0 192.168.4.1
192.168.6.0 J—— 192.168.5.0 255.255.255.0 192.168.5.1
192.168.6.0 255.255.255.0 192.168.6.1
192,165.1.0 192.168.7.0 255.255.255.0 192.168.7.1
192.168.8.0 )—— 192.168.8.0 255.255.255.0 192.168.8.1

E=s=)
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Methodischer Hinweis
Flihren Sie anhand der
Animationen in der Folie
die nicht verwendeten IP-
Adressen eines Klasse B-
Netzwerkes vor. Zeigen

Sie dann, wie eine Losung
des Problems der nicht
verwendeten Adressen zu
einem weiteren Problem
fuhrte: Uberlastete Router
im Internet. Die dritte Ein-
schrénkung des klassen-
basierten Adressierungs-
systems wird teilweise
einfach dadurch uber-
wunden, dass keine IP-
Adressen verschwendet
werden. Eine weitere
Lésung (mit Hilfe von NAT
oder einem Proxyserver)
des Problems der dritten
Einschrankung wird in
Unterrichtseinheit 9, ,Unter-
suchen der Webdienste*

in Kurs 2046A, Microsoft
Windows 2000 -Grundlagen
zum Netzwerk und Betriebs-
system, beschrieben. Diese
Lésungen werden im letzten
Abschnitt zusammen-
gefasst.

Aufgrund des enormen Wachstums des Internets traten Probleme mit der
Skalierbarkeit auf. Diese Probleme entstanden durch das Verwenden von
Adressklassen beim Zuweisen von IP-Adressen zu Netzwerken, die mit
dem Internet verbunden werden mussten.

Die klassenbasierte IP-Adressierung unterlag drei wesentlichen Ein-
schriankungen:

= Die Anzahl der verfiigbaren Adressen im Adressraum der Klasse B war
nahezu erschopft.

= Die Internetroutingtabellen waren beinahe voll.

m In absehbarer Zeit wiren alle verfiigbaren IP-Adressen zugewiesen.

Erschopfung der Klasse B-Adressen

Die ungleichartigen NetzwerkgrofBen, die die klassenbasierte Adressierung
bietet, fiihrten zur Erschopfung der Klasse B-Adressen. In diesem System
gehort eine Organisation mit einem Netzwerk mittlerer Gréfe von 2.000
Computern zur Kategorie der Klasse B. Ihr werden 65.534 IP-Adressen zuge-
wiesen, obwohl sie unter Umstédnden nur 2.000 benétigt. Aufgrund dieser
Zuweisung werden 63.534 IP-Adressen nicht verwendet.

Auffiillen von Internetroutingtabellen

Um das Problem nicht verwendeter IP-Adressen zu umgehen, kann eine
Organisation mit einem Netzwerk mittlerer Gro3e von 2.000 Computern ihr

Netzwerk in acht kleinere Klasse C-Netzwerke mit je 254 Computern aufteilen.

Diese Losung fiihrt zum Erstellen von acht Routen oder Pfaden zu den acht
kleineren Netzwerken der Organisation. Infolgedessen muss jeder Router
im Internet acht Routen verwalten, um ein Paket an diese eine Organisation
weiterzuleiten, was den Umfang der Informationen in den Internetrouting-
tabellen erhdht.
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Erschopfung aller IP-Adressen

Aufgrund der Verschwendung von Adressen bei der klassenbasierten Methode
und der begrenzten Anzahl verfligbarer IP-Adressen wire der gesamte Vorrat
an [P-Adressen bereits erschopft, wenn die klassenbasierte Methode noch
immer verwendet wiirde.
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Definieren von CIDR

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Binér-
notation einer IP-Adresse.

Einstieg

Die CIDR-Methode wurde
entwickelt, um den verflig-
baren IP-Adressraum zu
optimieren.

IP-Adresse in w X Yy Z
gepunkteter
Dezimalnotation 1 0 '2 1 7 = 1 23 . 7
< 4 Werte >
Netzwerkkennung Hostkennung
SNESEEEEPRENEEEEE
I‘ 32 Werte >

IP-Adresse in Binadrnotation

00001010 11011001 01111011 00000111
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Methodischer Hinweis
Zeigen Sie anhand der
Folie, dass die Binarnotation
einer IP-Adresse 32 sepa-
rate Werte umfasst. Verglei-
chen Sie die 32 separaten
Werte, die fir Host- und
Netzwerkkennungen verfiig-
bar sind, mit den vier Wer-
ten, die im Dezimalformat
sichtbar sind.

CIDR verwendet die Bindrnotation, die klassenbasierte Methode verwendet
dagegen die Dezimalnotation.

Verwenden der Binarnotation

Computer verwenden fiir das interne Verarbeiten die Binérnotation, da sie mit
Hilfe von Signalen kommunizieren, die nur zwei Zustéinde haben: ein oder aus.
Da das Binérsystem ebenfalls nur zwei Werte hat, 0 oder 1, arbeiten Computer
mit der Bindrnotation.

VergroRerte Auswahl an NetzwerkgroRen

CIDR fibersetzt alle IP-Adressen und Subnetzmasken in die Bindrnotation.
CIDR teilt eine IP-Adresse statt in die vier vom klassenbasierten System ver-
wendeten Werte in eine Menge von 32 Werten auf. Diese Aufteilung ermog-
licht eine groflere Anzahl unterschiedlicher Netzwerkgroen und optimiert die
Zuweisung von [P-Adressen. Beim Verwenden von CIDR bleiben nicht viele
IP-Adressen ungenutzt, da Unternehmen jetzt IP-Adressen in einer Anzahl
erhalten konnen, die der erforderlichen Anzahl von Adressen wesentlich besser
entsprechen.

CIDR definiert keine standardméfige Subnetzmaske entsprechend der IP-
Adresse. Stattdessen wird jeder Host mit einer benutzerdefinierten Subnetz-
maske konfiguriert, und die IP-Adresse wird als Teil des Datenpakets an jeden
Router gesendet. Der Router verwendet dann eine Subnetzmaske aus seiner
Routingtabelle, um die Netzwerkkennung des Computers zu bestimmen, an
den das Paket weitergeleitet werden muss.
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& Binare IP-Adressen

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie das Konzept der
Binarnotation vor.

Einstieg

In diesem Abschnitt werden
die Grundlagen des Binar-
notationssystems beschrie-
ben.

= Umwandeln in das Binarformat

= Umwandeln in das Binarformat mit Hilfe von Rechner

wxrkwkk ¥ NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG*# ¥ ¥k

CIDR vermeidet die Einschrinkungen der klassenbasierten IP-Adressierung,
indem IP-Adressen in Binédrnotation dargestellt werden. Die Bindrnotation
besteht aus zwei Werten: 0 und 1. Dagegen hat die Dezimalnotation 10 Werte:
0 bis 9. In der Dezimalnotation wird eine Zahl in Potenzen von 10 ausgedriickt,
in der Binédrnotation in Potenzen von 2.

Dieser Abschnitt behandelt das Verfahren zum Umwandeln von binéren IP-
Adressen in die Dezimalnotation und umgekehrt, und zwar sowohl manuell als
auch mit Hilfe von Rechner in Microsofta Windowse 2000.
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Umwandeln in das Binarformat

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie, wie mit dem
Binarsystem gearbeitet wird.

Einstieg

Im Binarsystem wird ahnlich
gerechnet wie im Dezimal-
system.

Binarnotation (Basis 2)

\_Zé 26 | 25 | 24 |

9@%

| 128 | 64

21 20

28 | 22 |
@99
| 4 | 2

1

1*128 164 032 16 18 04 02 1

128 -+~ 64 0 16 8 0 0 1

Beispiel 217

E=t=)
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Methodischer Hinweis
Die Kursteilnehmer miissen
die Basis des Binarsystems
kennen. Erklaren Sie daher
zunachst die mathema-
tischen Hintergriinde der
Binarnotation, bevor Sie
den Kursteilnehmern das
Umwandeln zwischen
Dezimal- und Binarsystem
mit Hilfe von Rechner
beibringen. Konzentrieren
Sie sich je nach Interesse
der Kursteilnehmer ent-
weder auf das manuelle
Umwandeln oder auf das
Umwandeln mit Hilfe von
Rechner. Zeigen Sie an-
hand der Folie die Werte
jeder Position einer Binar-
zahl. Weisen Sie die Kurs-
teilnehmer darauf hin, dass
eine IP-Adresse aus vier
getrennten Zahlen besteht,
die einzeln umgewandelt
werden missen, und nicht
nur aus einer groen Binar-
zahl. Verwenden Sie dann
die zweite und dritte Folie
als Beispiele dafiir, wie das
dezimale und das binare

Zahlensystem funktionieren.

Im Binérsystem wird eine IP-Adresse als Folge von 32 Ziffern dargestellt.
Diese Ziffernfolge kann in vier Felder unterteilt werden, die jeweils als Oktett
oder Byte bezeichnet werden. Jedes Oktett besteht aus acht Bit. Ein Bit hat den
Wert 0 oder 1. Somit besteht eine IP-Adresse aus 4 Byte, das sind insgesamt
32 Bit.

Ein Beispiel fiir ein Oktett in Bindrnotation ist 11011001, ein Beispiel fiir eine
IP-Adresse in Bindrnotation ist 00001010 11011001 01111011 00000111.
Die Dezimalnotation dieses Oktetts und dieser IP-Adresse ist 217 bzw.
10.217.123.7.

Dezimalnotation

In der Dezimalnotation, oder Darstellung zur Basis 10, berechnen Sie den Wert
einer Zahl folgendermafBlen: Multiplizieren Sie, beginnend mit der am weitesten
rechts stehenden Ziffer, jede Ziffer mit steigenden Potenzen von 10 (beginnend
mit 100). Dann addieren Sie diese Werte, um die Zahl zu erhalten. Beispiels-
weise lautet die Berechnung fiir die Zahl 217:

7¥100=7*1=7
1*101=1*10=10
2*102=2*100 =200
200+10+7 =217
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Binarnotation

Zur Berechnung des Dezimalwertes einer Zahl in Bindrnotation verwenden Sie
ein dhnliches Verfahren. In diesem Fall wird die Basis 10 durch die Basis 2
ersetzt. Multiplizieren Sie jede Ziffer in der Darstellung mit Potenzen von 2
statt mit Potenzen von 10. Beispielsweise ergibt sich fiir die Zahl 11011001,
beginnend mit der am weitesten rechts stehenden Ziffer, die Berechnung:

1#20 = 1%] = |
0%21=0%2=0
0%22=0*4 =0
1#23 = 1*8 =8

1#24=1*16=16
0*25=0%32=0

1*26 = 1*64 = 64
1#27=1%128 =128
128+64+0+16+8+0+0+1 =217
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Umwandeln in das Binarformat mit Hilfe von Rechner

Inhalt dieser Folie
Zeigen Sie den wissen-
schaftlichen Modus des
Windows-Programms
Rechner an.

Einstieg

Windows 2000 stellt Rech-
ner bereit, der die Umwand-
lung von Dezimalzahlen in
Binérzahlen und umgekehrt
vereinfacht.

o ] B4
Bearbeiten | Ansicht  ?
I Standard 0.
" Hex & ® Wissenschaftlich Deg  Rad  Grad |
Hex [55]
[“Inv | e Dezimal F6 Back | CE | e |
Oktal F7
Stal F | | 8 | 9 | / |Mod| Andl
T e Degg F2
Ave dn  Rad F3 4 | 5] | 6 | * | Or | Xorl
~  Grad F4
Sum si 1 | 2 | 3 | | Lshl Notl
~—— / Zifferngruppierung
S cosl XS VT 0 | +/- | . + = | Int |
Datl tanlx"2|1/x| Pi| A|B|C| D|E| F|

Ez=)
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Methodischer Hinweis
Flihren Sie vor, wie mit Hilfe
von Rechner im wissen-
schaftlichen Modus Zahlen
vom Dezimal- in das Binar-
format und zuriick umge-
wandelt werden. Erinnern
Sie die Kursteilnehmer
daran, dass sie sich das
Binarsystem nicht merken
miissen, da sie Rechner
zum Umwandeln der Zahlen
verwenden konnen.

Das Multiplizieren jeder Ziffer in der Bindrnotation mit Potenzen von 2 ist eine
ermiidende Methode, um das dezimale Aquivalent zu erhalten. Mit Hilfe von
Rechner aus dem Betriebssystem Windows 2000 ldsst sich der Vorgang verein-
fachen.

StandardmiBig wird Rechner im Standardmodus angezeigt. Sie miissen in
den wissenschaftlichen Modus wechseln, um Berechnungen mit Bindrwerten
durchzufiihren.

P So wechseln Sie in den wissenschaftlichen Modus

e Klicken Sie im Mentui Ansicht auf Wissenschaftlich.

Die Anzeige von Rechner wird um Optionen zum Ausfithren mathematischer
Funktionen erweitert.

P So verwenden Sie Rechner zum Umwandeln vom Dezimal- in das
Bindarformat

1. Aktivieren Sie in Rechner die Anzeige Wissenschaftlich, und klicken Sie
auf Dez.

2. Geben Sie einen Dezimalwert ein, z. B. 29, und klicken Sie dann auf Bin.

Der Bindrwert 11101 wird angezeigt.
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» So verwenden Sie Rechner zum Umwandeln vom Binir- in das
Dezimalformat

1. Aktivieren Sie in Rechner die Anzeige Wissenschaftlich, und klicken Sie
auf Bin.

2. Geben Sie einen Bindrwert ein, z. B. 10010, und klicken Sie dann auf Dez.

Der Dezimalwert 18 wird angezeigt.

Anmerkung Rechner akzeptiert in der Bindrnotation keine fithrenden Nullen
(0) in einer Zahl. Geben Sie Binidrwerte beginnend mit der ersten 1 in der
Notation ein. Somit geben Sie im obigen Beispiel statt 00010010 nur 10010
ein. Entsprechend zeigt Rechner die fithrenden Nullen (0) eines Oktetts, das
mit 0 beginnt, nicht an. Um alle 8 Bit des Oktetts zu erhalten, miissen Sie
der angezeigten Zahl die erforderliche Zahl von Nullen (0) voranstellen.

Der Oktettwert von 11101 ist beispielsweise 00011101.
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Ubungseinheit A: Verwenden von Rechner zum
Umwandeln von Dezimal- und Binarzahlen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
verwenden Sie Rechner im
wissenschaftlichen Modus,
um Zahlen vom Dezimal- in
das Binarformat und zurlick
in das Dezimalformat
umzuwandeln.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Umwandeln von Dezimalzahlen in das Bindrformat.

»  Umwandeln von Binérzahlen in das Dezimalformat.

Voraussetzungen

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, miissen Sie iiber Folgendes verfiigen:

e Kenntnisse im Anmelden bei Windows 2000.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1

Umwandeln von Dezimalzahlen in Binarzahlen

Szenario

Sie sind ein Administrator und miissen die IP-Adressen der Computer in das Bindrformat
umwandeln, bevor Sie den Computern effizient Adressen zuweisen konnen.

Zielsetzung

In dieser Ubung wandeln Sie mehrere IP-Adressen in das Binirformat um, indem Sie zunichst die
einzelnen Dezimalzahlen der Adressen umwandeln.

Aufgaben

Einzelne Schritte

1. Melden Sie sich als
Administrator mit dem
Kennwort password an, und
Offnen Sie dann Rechner im
wissenschaftlichen Modus.

a.

Melden Sie sich als Administrator mit dem Kennwort password bei
Windows 2000 an.

Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Programme, zeigen Sie auf
Zubehor, und klicken Sie dann auf Rechner.

Klicken Sie im Menii Ansicht auf Wissenschaftlich.

@ Beachten Sie, dass Rechner erweitert wird und vier Optionsfelder
anzeigt, mit denen Sie Dezimalzahlen in Bindrzahlen und umgekehr|
umwandeln konnen.

Klicken Sie auf Dez, um sicherzustellen, dass sich Rechner im
Dezimalmodus befindet.

2. Wandeln Sie die IP-Adresse
131.107.2.200 in eine
Binédrzahl um.

Geben Sie im Rechnerfenster den Wert 131 ein, und klicken Sie dann
auf Bin.

1 011

s lautet die bindre Darstellung von 131?

8

\bviele Stellen hat die Binédrzahl fir 131?
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Aufgaben Einzelne Schritte

2. (Fortsetzung) b. Klicken Sie auf Dez, geben Sie 107 ein, und klicken Sie dann auf Bin.

i lautet die bindre Darstellung von 107?
1 11

\'bviele Stellen hat die Bindrzahl fir 107?
7

2. (Fortsetzung) c. Klicken Sie auf Dez, geben Sie 2 ein, und klicken Sie dann auf Bin.

\blautet die binidre Darstellung von 2?
1

\'@Viele Stellen hat die Binérzahl fiir 2?
2

2. (Fortsetzung) d. Klicken Sie auf Dez, geben Sie 200 ein, und klicken Sie dann auf Bin.

i lautet die bindre Darstellung von 200?
1 000
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Aufgaben Einzelne Schritte

\'bviele Stellen hat die Binérzahl fiir 200?
8

Oktetts in einer bindren IP-Adresse haben acht Stellen. Wenn eine Dezimalzahl nach dem Umwandeln in das
Bindrformat weniger als acht Stellen hat, werden der Binérzahl fiihrende Nullen vorangestellt. Wie lauten die
Binérzahlen fiir 107 und 2 nach dem Hinzufiligen fiihrender Nullen?

Fiir 107 wird aus der Bindrzahl 1101011 die Zahl 01101011. Fiir 2 wird aus der Binirzahl 10 die
Zahl 00000010.

Ejgag IP-Adresse wird durch vier Oktette dargestellt, die durch Dezimalpunkte getrennt sind. Wie lautet die
é vollstidndige Binérversion der IP-Adresse 131.107.2.200?

10000011.01101011.00000010.11001000
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Aufgaben

Einzelne Schritte

3. Wandeln Sie die IP-
Adressen in der folgenden

Tabelle in Bindrzahlen um.

Die erste Zahl ist als Bei-
spiel angegeben.

a. Wandeln Sie die erste Dezimalzahl in eine Bindrzahl um.
b. Wandeln Sie die zweite Dezimalzahl in eine Bindrzahl um.

Wandeln Sie die dritte Dezimalzahl in eine Bindrzahl um.

e

&

Wandeln Sie die vierte Dezimalzahl in eine Bindrzahl um.

e. Fiigen Sie fithrende Nullen zu allen Binirzahlen hinzu, um das
jeweilige Oktett zu vervollstindigen.

f. Trennen Sie die vier bindren Oktette durch Dezimalpunkte.

g. Wiederholen Sie den Vorgang, bis die Tabelle auf der nachsten Seite
vollsténdig ist.

Dezimale IP-Adresse Binire Teilwerte Binire IP-Adresse
122.131.25.64 1111010, 10000011, 11001, 1000000 01111010.10000011.00011001.01000000
215.34.211.9

97.49.153.122

64.144.25.100

176.34.68.78

42.89.215.61

71.73.65.166

47.245.235.84

156.213.67.23

124.87.235.87

7.23.87.2
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Ubung 2
Umwandeln von Binarzahlen in Dezimalzahlen

Szenario

Sie sind ein Administrator und miissen die IP-Adressen der Computer vom Binér- in das Dezimal-
format umwandeln, um sie in Windows 2000 konfigurieren zu kdnnen.

Zielsetzung

In dieser Ubung wandeln Sie mehrere IP-Adressen vom Binérformat in das Dezimalformat um,
indem Sie zunéchst die einzelnen Oktette in das Dezimalformat umwandeln.

Aufgaben

Einzelne Schritte

1.

Wandeln Sie die IP-Adresse
00110101.11100101.111010
10.00001011 in das
Dezimalformat um.

a. Verwenden Sie Rechner, und stellen Sie sicher, dass er sich im
wissenschaftlichen Modus befindet.

b. Klicken Sie auf Bin, geben Sie 110101 ein, und klicken Sie dann auf
Dez.

5

\'blautet die dezimale Darstellung des Bindrwertes 001101017

1.

(Fortsetzung)

c¢. Kilicken Sie auf Bin, geben Sie 11100101 ein, und klicken Sie dann auf
Dez.

2

\'blautet die dezimale Darstellung des Bindrwertes 11100101?

1.

(Fortsetzung)

d. Klicken Sie auf Bin, geben Sie 11101010 ein, und klicken Sie dann auf
Dez.
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Aufgaben Einzelne Schritte

\'blautet die dezimale Darstellung des Binidrwertes 111010107
2

1. (Fortsetzung) e. Klicken Sie auf Bin, geben Sie 1011 ein, und klicken Sie dann auf Dez.

\/'blautet die dezimale Darstellung des Bindrwertes 000010117
1

s lautet die dezimale Darstellung der bindren IP-Adresse 00110101.11100101.11101010.00001011?
535229.234.11

2. Wandeln Sie die IP-Adres- a. Wandeln Sie die Bindrzahlen nacheinander in Dezimalzahlen um.
sen in der folgenden Tabelle b. Trennen Sie die vier Dezimalzahlen durch einen Dezimalpunkt.
in das Dezimalformat um. . . o .
Die erste Zahl ist als Bei- c. Wiederholen Sie den Vorgang, bis die Tabelle auf der nachsten Seite

spiel angegeben. vollsténdig ist.
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(Fortsetzung)
Binire IP-Adresse Dezimale Teilwerte Dezimale IP-Adresse
01110110.00011010.10101111.01011101 118, 26, 175, 93 118.26.175.93

10101001.01010101.10101010.11011000

00011011.11011000.10110101.01010111

01111111.11100000.00000101.00101011

11000100.10101100.01100001.11101111

01110111.00111100.10111000.10101001

10100011.11101101.10100010.10101110

01010101.01100100.11110111.10101000

00111100.00111010.10101000.10101111

01010111.10111100.111011101.1010101

Aufgaben Einzelne Schritte

3. Schlie3en Sie alle Fenster, a. Schlieflen Sie alle Fenster, und melden Sie sich von Windows 2000 ab.

und melden Sie sich von
Windows 2000 ab.




Unterrichtseinheit 8: Optimieren der Zuweisung von IP-Adressen 19

& Binare Subnetzmasken

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie das Konzept der
binaren Subnetzmasken
VOr.

Einstieg

Nach der IP-Adresse
miissen die Subnetzmaske
und die Netzwerkkennung
ebenfalls in Binarnotation
umgewandelt werden.

= Subnetzmaskenbits
= CIDR-Notation
= Berechnen der Netzwerkkennung

m Bestimmen von lokalen Hosts und Remotehosts
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Damit die Subnetzmasken mit IP-Adressen in Bindrnotation kompatibel sind,
miissen sie ebenfalls in die Bindrnotation umgewandelt werden. Nach der
Umwandlung der IP-Adresse und der Subnetzmaske in die Bindrnotation kann
eine IP-Adresse in CIDR-Notation dargestellt werden. Die CIDR-Notation ist
eine Adressierungsmethode, bei der der IP-Adresse eine Subnetzmaske
zugeordnet wird.

Unabhéngig davon, ob die IP-Adresse und die Subnetzmaske in CIDR-Notation
oder in Dezimalnotation angegeben werden, konnen Sie die Netzwerkkennung
der IP-Adresse berechnen, indem Sie alle Werte in die Bindrnotation umwan-
deln. Nach dem Berechnen der Netzwerkkennung kénnen Sie bestimmen, ob

es sich bei einem Zielhost um einen lokalen oder um einen Remotecomputer
handelt.



20 Unterrichtseinheit 8: Optimieren der Zuweisung von IP-Adressen

Subnetzmaskenbits

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Binarwerte
von Subnetzmasken, die in
Dezimalnotation ausge-
driickt sind.

Einstieg

Subnetzmasken kdnnen mit
Hilfe desselben Verfahrens
in die Binarnotation umge-
wandelt werden wie IP-
Adressen.

Biné%‘rnbtation ‘ Dezirﬁalhotation
11111111 255
11111110 254
11111100 252
11111000 248
11110000 240
11100000 224
11000000 192
10000000 128
00000000 0

E=%=)
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Methodischer Hinweis
Verwenden Sie die Folie mit
Animationen, um den Kurs-
teilnehmern ein Beispiel
einer Subnetzmaske im
Binarformat zu zeigen. Zei-
gen Sie dann alle moglichen
dezimalen und bindren
Werte einer Subnetzmaske.
Betonen Sie das Konzept
der aufeinander folgenden
Maximalwerte, in diesem
Fall binare Einsen, im Ver-
gleich zum Maximalwert 255
in der Dezimalnotation.

In Bindrnotation wird eine Subnetzmaske ebenso wie eine IP-Adresse durch
vier Oktette dargestellt. Die folgende Tabelle zeigt die Bindrnotation der
standardméaBigen Subnetzmasken, die bei der klassenbasierten Methode

verwendet werden.

Dezimalnotation

Bindrnotation

255.0.0.0
255.255.0.0
255.255.255.0

11111111 00000000 00000000 00000000
11111111 11111111 00000000 00000000
11111111 11111111 11111111 00000000

Wenn Sie die Bindrnotation einer Subnetzmaske verwenden, kénnen Sie

32 Zahlen anstelle der vier Zahlen in der Dezimalnotation verdandern. Diese
verbesserte Moglichkeit bietet eine groflere Auswahl an Netzwerkgrofen im
Vergleich zu den drei festen Grofen bei der klassenbasierten Methode.
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Binare Subnetzmasken im Vergleich zu dezimalen
Subnetzmasken

Subnetzmasken sind immer zusammengesetzt aus aufeinander folgenden
Maximalwerten, gefolgt von aufeinander folgenden Minimalwerten. In
Bindrnotation entspricht dies einer Reihe von aufeinander folgenden Einsen,
gefolgt von aufeinander folgenden Nullen. Die aufeinander folgenden Einsen
bestimmen die Netzwerkkennung und die aufeinander folgenden Nullen die
Hostkennung. Da eine binédre Subnetzmaske aus einer Reihe von aufeinander
folgenden Einsen, gefolgt von aufeinander folgenden Nullen besteht, stellt jedes
Oktett in der Subnetzmaske nur eine beschrinkte Anzahl von Dezimalwerten
dar, wie die folgende Tabelle zeigt.

Bindrnotation Dezimalnotation
11111111 255
11111110 254
10000000 128

00000000 0
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CIDR-Notation

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die CIDR-
Notation.

Einstieg

Die CIDR-Notation stellt
eine einfache Methode zum
|dentifizieren der einer IP-
Adresse zugeordneten
Subnetzmaske bereit.

IP-Adresse
00001010 11011001 01111011 00000111

255 . 255 . 240 . 0
11111111 11111111 11110000 00000000

Subnetz-
maske

Anzahl der Bits
in der Subnetz-
maske (Einsen)

| 8+8+4+0=20 |

10.217.123.7/20

IP-Adresse in
CIDR-Notation

wxrkwkk ¥ NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG*# ¥ ¥k

Methodischer Hinweis
|P-Adressen werden in
Gruppen aufgeteilt, die
durch eine Netzwerk-
kennung dargestellt sind.
Bei Verwendung von CIDR
ist die Anzahl der verfiig-
baren Gruppen gréRer als
bei der klassenbasierten
Methode. Die Tabelle auf
der folgenden Seite zeigt
die Beziehung zwischen
klassenbasierten und CIDR-
Adressen. Erinnern Sie die
Kursteilnehmer nochmals
daran, dass die Popularitat
des Kommunizierens lber
das Internet der Grund fiir
die zunehmende Anzahl von
Gruppen ist.

Die CIDR-Notation besteht aus einer gepunkteten Dezimalnotation mit einer
Bitmaske. Die Bitmaske gibt die Anzahl aufeinander folgender Einsen in der
Bindrnotation der Subnetzmaske an, die der IP-Adresse zugeordnet ist. Die
aufeinander folgenden Einsen sind die am weitesten links stehenden Bits in der
Subnetzmaske.

Beispielsweise gibt die [P-Adresse, die in CIDR-Notation als 10.217.123.7/20
dargestellt wird, an, dass die zugeordnete Subnetzmaske 20 aufeinander fol-
gende Einsen enthilt. Infolgedessen muss es sich bei den verbleibenden 12 Bit
von den urspriinglichen 32 Bit um Nullen handeln.

Die IP-Adressen in CIDR-Notation ergeben sich aus der Anzahl der Bits aus
der IP-Adresse, die die Netzwerkkennung bilden, und werden in der Form /x
dargestellt. So wird eine aus 10 Bit bestehende Netzwerkkennung als /10
dargestellt.

Anmerkung Die CIDR-Notation wird auch als Netzwerkprafixnotation
bezeichnet.

CIDR und IP-Adressklassen

Eine in CIDR-Notation mit der Bitmaske /20 dargestellte IP-Adresse konnte
einer fritheren Klasse A-, Klasse B- oder Klasse C-IP-Adresse entsprechen.
CIDR unterstiitzende Router verwenden nicht die ersten drei Bit der Adresse,
um zu bestimmen, ob der Zielhost des Pakets ein lokaler oder ein Remotehost
ist, wie es bei der klassenbasierten Methode der Fall war. Sie beziehen sich fiir
diese Entscheidung vielmehr auf die mit der Route bereitgestellten Bitmasken-
informationen.

In der folgenden Tabelle werden die Bitmasken, die zugeordneten Subnetz-
masken und die Anzahl der jeweils moglichen Netzwerke nach der Klassen-
methode aufgelistet.
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Anzahl der Netzwerke nach der

CIDR-Notation Subnetzmaske Klassenmethode
w.x.y.z/8 255.0.0.0 256 Klasse B-Netzwerke
w.x.y.z/9 255.128.0.0 128 Klasse B-Netzwerke
w.x.y.z/10 255.192.0.0 64 Klasse B-Netzwerke
wxy.z/11 255.224.0.0 32 Klasse B-Netzwerke
w.x.y.z/12 255.240.0.0 16 Klasse B-Netzwerke
w.x.y.z/13 255.248.0.0 8 Klasse B-Netzwerke
w.x.y.z/14 255.252.0.0 4 Klasse B-Netzwerke
w.x.y.z/15 255.254.0.0 2 Klasse B-Netzwerke
w.x.y.z/16 255.255.0.0 1 Klasse B-Netzwerk oder

256 Klasse C-Netzwerke
w.x.y.z/17 255.255.128.0 128 Klasse C-Netzwerke
w.x.y.z/18 255.255.192.0 64 Klasse C-Netzwerke
w.x.y.z/19 255.255.224.0 32 Klasse C-Netzwerke
w.x.y.z/20 255.255.240.0 16 Klasse C-Netzwerke
w.x.y.zI21 255.255.248.0 8 Klasse C-Netzwerke
w.x.y.z/22 255.255.252.0 4 Klasse C-Netzwerke
w.x.y.z/23 255.255.254.0 2 Klasse C-Netzwerke
w.x.y.z/24 255.255.255.0 1 Klasse C-Netzwerk
w.x.y.z/25 255.255.255.128 1/2 Klasse C-Netzwerk
w.x.y.z/26 255.255.255.192 1/4 Klasse C-Netzwerk
w.x.y.z/27 255.255.255.224 1/8 Klasse C-Netzwerk

w.x.y.z/28

255.255.255.240

1/16 Klasse C-Netzwerk
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Berechnen der Netzwerkkennung

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie das Verfahren
zum Berechnen der Netz-
werkkennung.

Einstieg

Die Netzwerkkennung muss
in Binarnotation berechnet
werden, um zu bestimmen,
ob ein Host in Bezug auf
einen anderen ein lokaler
oder ein Remotehost ist.

IP-Adresse in CIDR-Notation: 10.217.123.7/20
IP-Adresse
00001010 11011001 01111011 00000111

Subnetz- 255 255 240 5 0
maske 11111111 11111111 11110000 00000000
Newerk- [ 00001010 11011001 01110000 00000000 |

9
Netzwerk-
kennung in 10.217.112.0/20
CIDR-Notation
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Methodischer Hinweis
Obwohl es auch mit Hilfe
von Rechner moglich ist,
zwei Dezimalzahlen mit
AND zu verkniipfen, ist es
fir die Kursteilnehmer hilf-
reich, das der Berechnung
zugrunde liegende Prinzip
kennen zu lernen. Weisen
Sie die Kursteilnehmer auch
darauf hin, dass dieser Vor-
gang dem Vorgang des
Unterteilens von Netzwerk-
kennungen mit Hilfe ein-
facher dezimaler Subnetz-
masken sehr ahnlich ist.
Das Berechnen der Netz-
werkkennung bereitet die
Kursteilnehmer auf das
|dentifizieren von lokalen
und Remotecomputern vor,
das im folgenden Abschnitt
beschrieben wird.

Wenn Sie IP-Adressen in Windows 2000 konfigurieren, miissen Sie die
Informationen der IP-Adresse und Subnetzmaske in gepunkteter Dezimal-
notation angeben. Windows 2000 akzeptiert keine Eingabe in CIDR-Notation.
Unabhingig davon, ob IP-Adresse und Subnetzmaske in gepunkteter Dezimal-
notation oder in CIDR-Notation angegeben werden, ldsst sich die Netzwerk-
kennung am besten in Bindrnotation berechnen.

P So berechnen Sie die Netzwerkkennung, wenn die IP-Adresse in CIDR-
Notation angegeben ist

1. Wandeln Sie die IP-Adresse in das Bindrformat um.

2. Bestimmen Sie anhand der Bitmaske die Anzahl der Bits in der IP-Adresse,
die die Netzwerkkennung bilden.

3. Fiigen Sie Nullen zur Netzwerkkennung hinzu, um ihre aus vier Oktetten
bestehende Struktur zu vervollsténdigen.

Beispiel 1

Betrachten Sie als Beispiel die [P-Adresse 10.217.123.7/20. Da diese Adresse
angibt, dass die Subnetzmaske aus 20 aufeinander folgenden Einsen besteht,
umfasst die Netzwerkkennung die ersten 20 Bit der IP-Adresse, gefolgt von
Nullen. In der folgenden Tabelle wird die Berechnung der Netzwerkkennung in
Bindrnotation gezeigt.

Binidrnotation
IP-Adresse 00001010 11011001 01111011 00000111
Subnetzmaske 11111111 11111111 11110000 00000000

Netzwerkkennung 00001010 11011001 0111000 00000000
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» So berechnen Sie die Netzwerkkennung, wenn die IP-Adresse und die
Subnetzmaske in Dezimalnotation angegeben sind

1. Wandeln Sie die [P-Adresse in das Binédrformat um.

2. Wandeln Sie die Subnetzmaske in das Bindrformat um.

3. Bestimmen Sie anhand der Anzahl der aufeinander folgenden Einsen in der
Subnetzmaske die Anzahl der Bits in der IP-Adresse, aus denen die
Netzwerkkennung besteht.

Beispiel 2

Betrachten Sie als Beispiel die IP-Adresse 10.217.123.7 und die zugeordnete
Subnetzmaske 255.248.0.0. In der folgenden Tabelle wird die Berechnung der
Netzwerkkennung in Bindrnotation sowie die Umwandlung der IP-Adresse und
der Subnetzmaske in die Bindrnotation gezeigt.

Binédrnotation
IP-Adresse 00001010 11011001 01111011 00000111
Subnetzmaske 11111111 11111000 00000000 00000000

Netzwerkkennung 00001010 11011000 00000000 000000000

Da die Binérnotation der Subnetzmaske aus 13 aufeinander folgenden Einsen
besteht, umfasst die Netzwerkkennung die ersten 13 Bit der IP-Adresse, gefolgt
von Nullen.

Anmerkung Als bindre AND-Verkniipfung wird der Vorgang bezeichnet, die
[P-Adresse mit der zugehdrigen Subnetzmaske zu kombinieren.

» So wandeln Sie die Netzwerkkennung aus der Biniirnotation in die
Dezimalnotation um

Nachdem Sie die Netzwerkkennung in Bindrnotation berechnet haben, sollten
Sie sie zuriick in das gepunktete Dezimalsystem umwandeln, damit die Benut-
zer damit arbeiten konnen. In der folgenden Tabelle wird die gepunktete Dezi-
malnotation fiir die Netzwerkkennungen gezeigt, die in den beiden obigen
Beispielen berechnet wurden.

Binidrnotation CIDR-Notation

Netzwerkkennung, 00001010 11011001 0111000 00000000  10.217.56.0/20
Bsp. 1

Netzwerkkennung, 00001010 11011000 0000000 00000000  10.216.0.0/13
Bsp. 2
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Bestimmen von lokalen Hosts und Remotehosts

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie das Verfahren,
mit dem bestimmt wird, ob
ein Host in Bezug auf einen
anderen ein lokaler Host
oder ein Remotehost ist.

Einstieg

Nachdem Sie die Netzwerk-
kennung einer IP-Adresse
in die Bin&rnotation umge-
wandelt haben, 1&sst sich
bestimmen, ob ein anderer
Host ein lokaler Host oder
ein Remotehost in Bezug
auf diese Netzwerkkennung
ist.

Beispiel fiir einen Remotehost

00001010 11011001 01111011 00000111 ‘

—1110217.123.7/ 20

‘ 00001010 11011010 01100110 00000011

10.218.102.31/20 | ==

Ex=]
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Methodischer Hinweis
Vergegenwartigen Sie den
Kursteilnehmern, dass
dieser Vorgang identisch
mit dem ist, der bei klassen-
basierten IP-Adressen
verwendet wird. Falls sich
die Netzwerkkennungen
unterscheiden, ist ein Com-
puter in Bezug auf den
anderen ein Remotecom-
puter, sind die Netzwerk-
kennungen gleich, sind die
Computer gegenseitig lokal.
Fragen Sie die Kursteil-
nehmer, ob sie sich erin-
nern, welches physische
Gerat fiir die Kommunika-
tion zwischen Remote-
computern verwendet wird.
Die Folie mit Animationen
zeigt ein Beispiel fiir lokale
Hosts und Remotehosts,
die dieselbe IP-Adresse
mit unterschiedlichen Sub-
netzmasken verwenden.

Nachdem die Netzwerkkennung identifiziert wurde, kann ein Computer
durch den Vergleich seiner eigenen Netzwerkkennung mit der des Zielhosts
unterscheiden, ob ein Zielhost ein lokaler Host oder ein Remotehost ist. Dies
bestimmt, ob ein Router als zwischengeschalteter Host erforderlich ist.

Beispiel fiir einen lokalen Host

Betrachten Sie die IP-Adressen 10.217.123.7/10 und 10.218.102.31/10, die
zu Computer A und Computer B gehoren. In den folgenden Tabellen wird
dargestellt, wie die beiden Netzwerkkennungen berechnet werden, um zu
bestimmen, ob die Computer in Bezug zueinander lokale oder Remotehosts
darstellen.

Computer A

IP-Adressen 00001010 11011001 01111011 00000111
11111111 11000000 00000000 00000000
00001010 11000000 00000000 00000000

10.192.0.0

Subnetzmasken
Netzwerkkennung (binér)

Netzwerkkennung (dezimal)

Computer B

IP-Adressen 00001010 11011010 01100110 00000011
11111111 11000000 00000000 00000000
00001010 11000000 00000000 00000000

10.192.0.0

Subnetzmasken
Netzwerkkennung (binér)

Netzwerkkennung (dezimal)

Wie aus den Tabellen ersichtlich ist, stimmen die Netzwerkkennungen der
beiden [P-Adressen iiberein. Somit ist Computer A in Bezug auf Computer B
lokal.
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Beispiel fiir einen Remotehost

Betrachten Sie als ein anderes Beispiel die IP-Adressen 10.217.123.7/20
und 10.218.102.31/20, die zu Computer A und Computer E gehoren. In den
folgenden Tabellen wird dargestellt, wie die beiden Netzwerkkennungen
berechnet werden, um zu bestimmen, ob die Computer in Bezug zueinander
lokale oder Remotehosts darstellen.

Computer A
IP-Adressen 00001010 11011001 01111011 00000111
Subnetzmasken I1111111 11111111 11110000 00000000
Netzwerkkennung (binér) 00001010 11011001 01110000 00000000
Netzwerkkennung (dezimal) 10.217.112.0

Computer E
IP-Adressen 00001010 11011010 01100110 00000011
Subnetzmasken I1111111 11111111 11110000 00000000
Netzwerkkennung (binér) 00001010 11011010 01100000 00000000
Netzwerkkennung (dezimal) 10.218.96.0

Wie aus den Tabellen ersichtlich ist, stimmen die Netzwerkkennungen der
beiden IP-Adressen nicht {iberein. Somit ist Computer A in Bezug auf
Computer E ein Remotecomputer.
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Ubungseinheit B: Bestimmen von lokalen Zielen und

Remotezielen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflhrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
verwenden Sie Rechner,
um eine Subnetzmaske fiir
eine bestimmte Anzahl von
Hosts zu erstellen und die
Anzahl der Hosts fiir eine
bestimmte Subnetzmaske
zu ermitteln. AuBerdem
werten Sie eine Subnetz-
maske aus, um zu bestim-
men, ob sie giltig ist.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Berechnen einer Netzwerkkennung aus einer dezimalen IP-Adresse und

Subnetzmaske.

m  Berechnen, ob der Zielcomputer ein lokaler oder ein Remotehost ist.

Einrichten der Ubungseinheit

Bei dieser Ubungseinheit handelt es sich um eine Simulation. Um diese
Ubungseinheit zu bearbeiten, benotigen Sie Folgendes:

= Einen Computer, auf dem Windows 2000, Microsoft Windows NTe,
Version 4.0, Microsoft Windows 98 oder Microsoft Windows 95 ausgefiihrt
wird.

= Microsoft Internet Explorer 5 oder hoher.

= FEine Bildschirmauflgsung von mindestens 800 x 600 Pixel mit 256 Farben.
Die empfohlene Bildschirmauflosung betragt 800 x 600 Pixel mit High
Color (16 Bit).
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P So starten Sie die Ubungseinheit

1. Melden Sie sich als Administrator mit dem Kennwort password bei
Windows 2000 an.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Internet Explorer.

3. Klicken Sie auf der Webseite mit den Unterlagen fiir die Kursteilnehmer auf
Simulationen (in Englisch).

4. Klicken Sie auf Determining Local and Remote Destinations.

5. Lesen Sie die einfiihrenden Informationen, und klicken Sie dann auf die
Verkniipfung zum Starten der Simulation.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 30 Minuten
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€ Zuweisung von IP-Adressen mit Hilfe von CIDR

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiih-
rung in den Vorgang,
|P-Adressen mit Hilfe
von CIDR zuzuweisen.

Einstieg

CIDR vereinfacht den
Vorgang des Zuweisens
von |P-Adressen.

= Verfiigbare Hostkennungen

= Optimieren der Zuweisung von IP-Adressen
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CIDR stellt eine einfache Methode bereit, um auf der Grundlage der einem

Block von IP-Adressen zugeordneten Subnetzmaske die Anzahl verfiigbarer
Hostkennungen zu berechnen.

CIDR optimiert die Zuweisung von [P-Adressen durch die Verwendung von
Supernetting und Subnetting. Supernetting ist ein Verfahren, das mehrere
Adressen in einer einzigen Netzwerkkennung zusammenfasst. Subnetting teilt
ein groBBes Netzwerk in mehrere Subnetze auf.
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Verfugbare Hostkennungen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Berech-
nung der Anzahl der ver-
fiigbaren Hostkennungen
in einem Adressblock.

Einstieg

Die Anzahl der verfiig-
baren Hostkennungen pro
IP-Adressblock kann mit
Hilfe der dem IP-Adress-
block zugeordneten Sub-
netzmaske bestimmt
werden.

Subnetzmaske

Netzwerkkennung
11111111111 111

Hostkennung
00000000000000

Anzahl der Hostkennungen: 2" - 2
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Methodischer Hinweis
Gehen Sie die Richtlinien
fir die Adressierung durch,
die in Unterrichtseinheit 7,
,2untersuchen der IP-Adres-
sierung*, in Kurs 2046A,
Microsoft Windows 2000 -
Grundlagen zum Netzwerk
und Betriebssystem, be-
schrieben sind. Die ersten
beiden Richtlinien gelten
auch fir dieses Thema.
Weisen Sie anhand der
Beispiele darauf hin, wie
wichtig es ist, die IP-Adres-
se und die Subnetzmaske
im Binarformat anzuzeigen,
um gultige und ungultige
Hostkennungen zu erken-
nen. ldentifizieren Sie an-
hand der Tabelle auf der
folgenden Seite die erfor-
derliche Subnetzmaske zum
Konfigurieren eines Netz-
werkes in einer bestimmten
GroRe. Fragen Sie die Kurs-
teilnehmer, welche CIDR-
Notation und Subnetzmaske
fur Netzwerke in unter-
schiedlichen Grofen
geeignet sind.

Die Anzahl der Hosts, die von einer Netzwerkkennung unterstiitzt wird, ergibt
sich aus der Anzahl der Nullen in der zugeordneten Subnetzmaske. Wird die
Anzahl der Nullen mit » bezeichnet, berechnet sich die Anzahl der Hosts zu
27-2. Die zwei Adressen, die in dem Ausdruck abgezogen werden, stehen fiir
die reservierten IP-Adressen, die keinem Host zugewiesen werden kénnen.

Reservierte Hostkennungen

Die Bits in einer Hostkennung kénnen weder alle den Wert 0 noch alle den
Wert 1 haben. Die Hostkennung mit dem Wert 0 wird zum Bezeichnen einer
Netzwerkkennung verwendet. Die nur aus Einsen bestehende Hostkennung
wird als IP-Broadcastadresse verwendet. In den folgenden Tabellen wird ein
Beispiel einer giiltigen Hostkennung und ein Beispiel einer reservierten
Hostkennung gezeigt.

Giiltige Hostkennung

Bindrnotation Dezimalnotation
IP-Adresse 11000000 10101000 11000001.00000000  192.168.193.0
Subnetzmaske 11111111 11111111 11110000 00000000  255.255.240.0
Hostkennung 0001 00000000 1.0

Reservierte Hostkennung

Binidrnotation Dezimalnotation
IP-Adresse 11000000 10101000 11000000.00000000 192.168.192.0
Subnetzmaske 11111111 11111111 11110000 00000000  255.255.240.0

Hostkennung 0000.00000000 0.0
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In der folgenden Tabelle werden die moglichen Hostwerte fiir eine bestimmte
Anzahl von Nicht-Null-Bits in der CIDR-Notation einer IP-Adresse gezeigt.

CIDR- Anzahl der Anzahl der
Notation Subnetzmaske Nullen Hosts (27-2)
w.x.y.z/1 128.0.0.0 31 2.147.483.646
wax.y.z/2 192.0.0.0 30 1.073.741.822
w.x.y.z/3 224.0.0.0 29 536.870.910
w.x.y.z/4 240.0.0.0 28 268.435.454
w.x.y.z/5 248.0.0.0 27 134.217.726
w.x.y.z/6 252.0.0.0 26 67.108.862
wx.y.zI7 254.0.0.0 25 33.554.430
wax.y.z/8 255.0.0.0 24 16.777.214
wx.y.z/9 255.128.0.0 23 8.388.606
w.x.y.z/10 255.192.0.0 22 4.194.302
w.x.y.z/11 255.224.0.0 21 2.097.150
w.x.y.z/12 255.240.0.0 20 1.048.574
w.x.y.z/13 255.248.0.0 19 524.286
w.x.y.z/14 255.252.0.0 18 262.142
w.ax.y.z/15 255.254.0.0 17 131.070
w.x.y.z/16 255.255.0.0 16 65.534
wx.y.zI17 255.255.128.0 15 32.766
w.x.y.z/18 255.255.192.0 14 16.382
w.ax.y.z/19 255.255.224.0 13 8.190
w.x.y.z/20 255.255.240.0 12 4.094
w.x.y.z/21 255.255.248.0 11 2.046
w.x.y.z/22 255.255.252.0 10 1.022
w.x..z/23 255.255.254.0 9 510
w.x.y.zI24 255.255.255.0 8 254

w.x.y.z/25 255.255.255.128 7 126

w.x.y.zI26 255.255.255.192 6 62

w.x.y.zI27 255.255.255.224 5 30

w.x.y.z/28 255.255.255.240 4 14

w.x.y.zI29 255.255.255.248 3 6

w.x.y.z/30 255.255.255.252 2 2

w.x.y.z/31 255.255.255.254 1 Nicht verfiigbar
w.x.y.z/32 255.255.255.255 0 Nicht verfiigbar
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Anmerkung Manchen Personen und kleinen Unternehmen wird von ihrem
Internetdienstanbieter die Subnetzmaske 255.255.255.255 zugewiesen. Obwohl
viele Netzwerkkennungen in dieser Tabelle nicht realistisch sind, wie zum
Beispiel 2 oder 2 Milliarden, stellt sie dennoch eine hilfreiche Referenz zum
Bestimmen der Subnetzmasken dar, die fiir Subnetze bestimmter Groflen
erforderlich sind.
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Optimieren der Zuweisung von IP-Adressen

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Konzepte
Supernetting und Sub-
netting.

Einstieg

Sie konnen zwei Verfahren
verwenden, um IP-Adressen
optimal zuzuweisen.

Nach Subnetting

Routingtabelle fiir Router B

22(0.78.168.0
220.78.168.64
22(0.78.168.128
220.78.168.192

220.78.169.0
220.78.169.64
22(0.78.169.128
220.78.169.192

220.78.168.0 255.255.255.0 220.78.168.1

J
. 1
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Methodischer Hinweis
Auf dieser Seite wird das
Thema Supernetting ein-
geflihrt und das Thema
Subnetting wiederholt.

Die Seite vermittelt den
Kursteilnehmern nicht die
Fahigkeit zum Subnetting
oder Supernetting eines
vorhandenen Netzwerkes.
Die Folien zeigen einen
Router A in einer Organi-
sation und einen Router B
im Internet. Erlautern Sie
anhand der Folien, wie das
Supernetting die am Anfang
der Unterrichtseinheit be-
schriebenen Probleme
verringert, wahrend das
Subnetting es einer Organi-
sation ermdglicht, eine
interne Struktur zu ver-
wenden, die das Gesamt-
netzwerk effektiv unterteilt.

CIDR stellt nicht nur eine neue Methode zum Unterscheiden zwischen lokalen
Hosts und Remotehosts bereit, es werden auch Losungen fiir die Probleme
bereitgestellt, die mit der klassenbasierten IP-Adressierung verbunden sind.
Zu diesen Problemen gehoren die Zuweisung einer falschen Anzahl von
IP-Adressen oder das Hinzufligen mehrerer Eintrdge zu den Internetrouting-
tabellen.

Hinzufiigen mehrerer IP-Adressen

Angenommen, eine Organisation muss 800 Computer mit dem Internet
verbinden. Sie kann dazu entweder eine Klasse B-Netzwerkkennung aus-
wihlen, die 65.534 IP-Adressen bereitstellt, oder vier Klasse C-Adressen,

die 1.016 Adressen bereitstellen. Bei der ersten Alternative werden 64.734 IP-
Adressen nicht verwendet. Bei der zweiten Alternative werden nur 216 IP-
Adressen nicht verwendet, aber jeder Router im Internet muss in seiner
Routingtabelle vier Routen zur Organisation hinzufiigen.

Supernetting

CIDR verwendet das Konzept Supernetting, um solche ungeeigneten Adress-
zuweisungen zu vermeiden. Supernetting ist eine Strategie, bei der mehrere
Adressen aus der klassenbasierten Umgebung zu einer einzigen Netzwerk-
kennung in der klassenlosen Umgebung zusammengefasst werden. Mit Hilfe
von Supernetting kombiniert CIDR mehrere Klasse C-Netzwerkkennungen in
einer einzigen CIDR-Netzwerkkennung. In der CIDR-Notation wird eine
Netzwerkkennung dhnlich wie eine IP-Adresse durch die Anzahl der Bits in
einer Subnetzmaske dargestellt, z. B. 192.168.0.0/22.

Im obigen Beispiel kann die Organisation eine 22-Bit-Netzwerkkennung (/22)
erwerben, die maximal 1.022 giiltige Hosts ermdglicht, und somit Erweiterungs-
mdglichkeiten fiir das derzeit 800 Computer umfassende Netzwerk bereitstellt.
Bei dieser Losung werden weder eine grofle Menge an IP-Adressen verschwendet
noch mehrere Eintrdge zu den Internetroutingtabellen hinzugefiigt.
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Subnetting

Beim Supernetting wird jeder Organisation eine einzelne CIDR-Netzwerk-
kennung zugewiesen, die ein einzelnes Netzwerk darstellt. Die Arbeit mit
einem einzigen grofen Netzwerk ist jedoch aufgrund von Faktoren wie dem
unndtig hohem Datenverkehr im Netzwerk nicht effizient.

Um den unnétig hohen Datenverkehr im internen Netzwerk zu reduzieren, kann
eine Organisation das Netzwerk mit Hilfe von Routern physisch in Subnetze
segmentieren. Da jedes Subnetz eine eigene Netzwerkkennung erfordert, kann
die der Organisation zugewiesene CIDR-Netzwerkkennung in kleinere Netz-
werkkennungen fiir jedes Subnetz aufgeteilt werden. Der Vorgang des Auf-
teilens einer Netzwerkkennung in kleinere Netzwerkkennungen wird als
Subnetting bezeichnet. Die kleineren Netzwerkkennungen werden auch als
Subnetzkennungen bezeichnet.

Im weiter oben betrachteten Beispiel kann die Organisation, nachdem ihr

eine einzelne Netzwerkkennung zugewiesen wurde, bei Bedarf ihr Netzwerk

in kleinere Segmente aufteilen. Hierzu verwendet die Organisation eine ent-
sprechende Subnetzmaske. Nach dem physischen Segmentieren des Netzwerkes
muss sichergestellt werden, dass das Netzwerk logisch in Subnetze aufgeteilt
wird und dass fiir jedes Netzwerksegment ein Subnetz erstellt wird.

Dann weist die Organisation jedem Subnetz entsprechend der Anzahl der darin
enthaltenen Computer eine interne Netzwerkkennung, die Subnetzkennung, zu.
Da das Subnetting jedoch ein interner, netzwerkspezifischer Vorgang ist, sind
fiir Router auBerhalb des Netzwerkes der Organisation die einzelnen Subnetze
und ihre Subnetzkennungen nicht sichtbar.

Wenn die Organisation in dem Beispiel nicht mehr als 62 Computer in jedes
Subnetz einschlieBen mochte, konnte sie die Subnetzmaske 255.255.255.192
verwenden.
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Ubungseinheit C: Zuweisen von IP-Adressen

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
identifizieren Sie die GroRe
der Netzwerkkennung, die
aufgrund der Anzahl von
Computern in einem Netz-
werk und der Anzahl von
Computern pro Subnetz
bendtigt wird.

A
~>
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m Identifizieren der Grofle der Netzwerkkennung, die aufgrund der Anzahl
von Computern in einem Netzwerk benotigt wird.

m Identifizieren der Grofle der Netzwerkkennung, die aufgrund der Anzahl
von Computern pro Subnetz bendtigt wird.

Voraussetzungen

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, miissen Sie iiber Folgendes verfiigen:

m  Kenntnisse in Bezug auf klassenbasierte IP-Adressen.

m  Kenntnisse im Umwandeln von Bindrzahlen mit Hilfe eines Rechners.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1
Zuweisen von IP-Adressen

Szenario

Sie sind ein Administrator und miissen eine Netzwerkkennung konfigurieren, bei der sichergestellt
ist, dass ausreichend IP-Adressen fiir alle Computer des Netzwerkes verfiigbar sind. Dariiber hinaus
miissen Sie in Betracht ziehen, das Netzwerk durch eine Netzwerkkennung zu unterteilen, um
iibermdfigen Datenverkehr durch Broadcasts zu vermeiden.

Zielsetzung

In dieser Ubung identifizieren Sie die bendtigte Netzwerkkennung fiir eine bestimmte Anzahl von
Hosts.

Aufgaben Einzelne Schritte

1. Melden Sie sich als a. Melden Sie sich als Administrator mit dem Kennwort password bei
Administrator mit dem Windows 2000 an.
Kennwort password an, und |, (yffnen Sie Rechner im wissenschaftlichen Modus.

berechnen Sie die Anzahl
verfiigbarer [IP-Adressen fiir
eine bestimmte Subnetz- d. Schreiben Sie die bindre Subnetzmaske in der unten stehende Tabelle

Wandeln Sie die CIDR-Notation in eine bindre Subnetzmaske um.

maske. auf.
Zihlen Sie die Anzahl der Nullen in der Subnetzmaske.
Schreiben Sie die Anzahl der Nullen in der unten stehende Tabelle auf.

Geben Sie in Rechner 2 ein.

= 0 ™ o

Klicken Sie in Rechner auf x"y.

Geben Sie in Rechner 14 ein. (Dies ist die erste Berechnung.)

Klicken Sie in Rechner auf - (die Schaltfldche mit dem Minuszeichen).

[

k. Geben Sie in Rechner 2 ein.

I. Klicken Sie in Rechner auf = (die Schaltfliche mit dem Gleichheits-
zeichen).

m. Schreiben Sie den von Rechner gelieferten Wert in der unten stehenden
Tabelle auf.

ﬁerkung: Wiederholen Sie die obigen Schritte fiir jede IP-Adresse in der unten stehenden Tabelle. Die erste
Berechnung ist als Beispiel angegeben.

Anzahl der
CIDR-Notation Subnetzmaske Nullen Anzahl der Hosts (27-2)
wx.y.z/18 11111111.11111111.11000000.000 | 14 16.382
00000
w.x.y.z/19
w.x.y.z/20

w.x.y.z/21
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(Fortsetzung)

Anzahl der
CIDR-Notation Subnetzmaske Nullen Anzahl der Hosts (27-2)

w.x.y.z/22

w.x.y.z/23

w.x.y.z/24

w.x.y.z/25

w.x.y.z/26

w.xy.z/27

Aufgaben Einzelne Schritte

i lautet nach der vorhergehenden Tabelle die CIDR-Notation fiir ein Netzwerk, das 2.000 [P-Adressen erfordert?
Wie viele IP-Adressen sind verfiigbar, und wie viele werden nicht verwendet? Hinweis: Denken Sie daran,
dass die Anzahl der nicht verwendbaren [P-Adressen auch die Netzwerkkennung und die Broadcastadresse
einschlief3t.

[Die CIDR-Notation lautet w.x.y.z/21. Von 2.046 verfiigharen IP-Adressen werden 2.000 Adressen

verwendet, was eine Gesamtzahl von 48 nicht verwendeten IP-Adressen ergibt (46 plus 2 nicht
verwendbare IP-Adressen).

he IP-Adresse ist erforderlich, um 2.000 IP-Adressen bereitzustellen? Wie viele IP-Adressen werden
bereitgestellt, und wie viele werden nicht verwendet?

Eine Klasse B-Adresse, die 65.534 IP-Adressen bereitstellt, wovon 63.534 plus 2, also insgesamt
63.536 Adressen nicht verwendet werden.
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Aufgaben Einzelne Schritte

he Anzahl von Klasse C-Adressblocken wird mindestens bendtigt, um 2.000 IP-Adressen bereitzustellen? Wie
viele IP-Adressen sind dann zur Verwendung verfiigbar? Wie viele IP-Adressen werden nicht verwendet?

Es gibt 254 verfiigbare IP-Adressen pro Klasse C-Adresse, so dass mindestens acht Klasse C-
Adressblocke mit insgesamt 2.032 Adressen erforderlich sind. Wenn nur 2.000 Adressen benotigt
werden, werden 32 verfiighare Adressen plus 16 (8 mal 2), also insgesamt 48 IP-Adressen nicht
verwendet.

welche Weise ist die Verwendung mehrerer Klasse C-Adressen zusétzlich ineffizient, obwohl die Anzahl der
nicht verwendeten Adressen in der Klasse C-Frage identisch ist mit der Anzahl der nicht verwendeten
Adressen in der CIDR-Notation?

Beim Verwenden mehrerer Klasse C-Adressen miissten auf jedem Router im Internet sieben weitere
(also insgesamt acht) Routen hinzugefiigt werden.

nommen, [hre Organisation beschliet, den Broadcastdatenverkehr durch Aufteilen einer 21-Bit-
Netzwerkkennung (2.048 IP-Adressen) in Subnetze mit maximal 126 Computern pro Subnetz zu reduzieren.
Wie lauten die CIDR-Notation und die dezimale Subnetzmaske fiir jedes Subnetz?

[Das Subnetting einer CIDR-Notation von w.x.y.z/21 in 126 Computer pro Subnetz erméglicht eine
CIDR-Notation von w.x.y.z/25 und eine dezimale Subnetzmaske von 255.255.255.128.

2. Schlieflen Sie alle Fenster, a. Schlieflen Sie alle Fenster, und melden Sie sich von Windows 2000 ab.
und melden Sie sich von
Windows 2000 ab.
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele
dieser Unterrichtseinheit,
indem Sie die Kernpunkte = CIDR
wiederholen.

o m Binare IP-Adressen
Einstieg

Die Fragen zur Lernziel-
kontrolle beziehen sich
auf einige der Schitissel- = Zuweisung von IP-Adressen mit Hilfe von CIDR
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.

m Bindre Subnetzmasken
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1. Welches sind die drei Hauptprobleme, die sich durch die Verwendung der
klassenbasierten IP-Adressierung ergeben haben?

Der Klasse B-Adressraum war nahezu erschopft.
Die Internetroutingtabellen waren beinahe voll.

In absehbarer Zeit wiren alle verfiigharen IP-Adressen zugewiesen.

2. Was ist CIDR?

CIDR ist eine neue Methode zum Organisieren von IP-Adressen. Bei
dieser Methode werden alle IP-Adressen in Binédrnotation statt in
Dezimalnotation dargestellt.

3. Im Binérsystem wird eine IP-Adresse als Folge von 32 Ziffern dargestellt.
Die Ziffernfolge kann in vier Felder unterteilt werden, die jeweils als
oder _ bezeichnet werden.

Ein Oktett; ein Byte.

4. In einer Subnetzmaske wird die Netzwerkkennung bestimmt durch die
Anzahl aufeinander folgender _, und die Hostkennung wird bestimmt
durch die Anzahl aufeinander folgender .

Einsen; Nullen.
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5. Welche Notation miissen Sie verwenden, um die Informationen der IP-
Adresse und der Subnetzmaske beim Konfigurieren von IP-Adressen in
Windows 2000 einzugeben?

Dezimalnotation.

6. Was ist Supernetting?

Supernetting ist eine Strategie, bei der mehrere IP-Adressen aus der
klassenbasierten Umgebung zu einer einzigen Adresse in der klassen-
losen Umgebung zusammengefasst werden.
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Hinweise fiur den Kursleiter

Prasentation:
45 Minuten

Ubungseinheiten:
30 Minuten

Diese Unterrichtseinheit liefert den Kursteilnehmern Informationen zum
Internet und zum sicheren Zugreifen auf das Internet von einem Microsofte
Windows® 2000-Netzwerk. Die Unterrichtseinheit beginnt mit einer Einfiihrung
in das Internet, in Internetdienste, in Intranets und in die Doménenbenennung.

Anschliefend werden hiufig verwendete Clienttechnologien beschrieben, wie
z. B. Newsreader und Webbrowser, und Internetprotokolle und URLs (Uniform
Resource Locators) behandelt. Am Ende dieser Unterrichtseinheit fiihren die
Kursteilnehmer eine Ubungseinheit durch, in der sie mit Microsoft Internet
Explorer auf eine FTP-Site zugreifen.

Die Unterrichtseinheit wird mit einer Beschreibung der Methoden zum Her-
stellen einer sicheren Verbindung mit dem Internet von einem Windows 2000-
Netzwerk fortgesetzt. Am Ende der Unterrichtseinheit werden Webserverkon-
zepte und die Microsoft Internet-Informationsdienste (Internet Information
Services, IIS) behandelt, die im Lieferumfang des Betriebssystems

Windows 2000 enthalten sind.

Im Anschluss daran folgt eine Ubungseinheit, in der die Kursteilnehmer
Webkonzepte identifizieren.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden die Kursteilnehmer in der Lage sein,
die folgenden Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben des Internets, eines Intranets, des Domédnennamespace und
eines URLs.

m  Beschreiben der unterschiedlichen verfiigbaren Clienttechnologien zum
Zugreifen auf Informationen im Internet.

m  Beschreiben der Methoden zum Herstellen einer sicheren Verbindung mit
dem Internet von einem Windows 2000-Netzwerk mit Hilfe von Netzwerk-
adressiibersetzern (Network Address Translators, NATSs), Proxyservern und
Firewalls.

m  Erldutern der Verwendung von Webservertechnologien, wie z. B. IIS, zum
Bereitstellen von Diensten im Internet.

Unterlagen und Vorbereitung

In diesem Abschnitt werden die erforderlichen Unterlagen und vorbereitenden
Aufgaben erléutert, die notig sind, um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten.

Erforderliche Unterlagen

Um diese Unterrichtseinheit zu unterrichten, bendtigen Sie folgende
Unterlagen:

= Die Microsoft PowerPointe-Datei 2046A_09.ppt

m  Die Unterrichtseinheit 9, ,,Untersuchen der Webdienste*
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Vorbereitende Aufgaben

Zur Vorbereitung dieser Unterrichtseinheit gehen Sie folgendermalien vor:

Lesen Sie alle Unterlagen fiir diese Unterrichtseinheit.
Arbeiten Sie die Ubungseinheiten durch.

Gehen Sie die methodischen Hinweise und Kernpunkte fiir jeden Abschnitt
und jedes Thema durch.

Lesen Sie die Fragen zur Lernzielkontrolle, und bereiten Sie als
Diskussionsgrundlage alternative Antworten vor.

Uberlegen Sie sich, welche Fragen mdglicherweise von den Kursteilneh-
mern gestellt werden kdnnen, und bereiten Sie die entsprechenden Ant-
worten vor.

Strategie fiir die Unterrichtseinheit

Verwenden Sie die folgende Strategie, um diese Unterrichtseinheit zu
présentieren:

Identifizieren der Internetkonzepte

Stellen Sie die Struktur des Internets vor, und erwahnen Sie, dass TCP/IP
fiir die Kommunikation im Internet verwendet wird. Beschreiben Sie kurz
die hiufig verwendeten Internetdienste. Erldutern Sie das Konzept von
Intranets und wie sie zu einem Extranet erweitert werden konnen. Be-
schreiben Sie die Notwendigkeit von Domédnennamen an einem ent-
sprechenden Beispiel.

Verwenden der Clienttechnologien

Erldutern Sie hdufig verwendete Anwendertools, wie z. B. Newsreader und
Webbrowser, die zum Zugreifen auf Informationen im Internet verwendet
werden. Erldutern Sie die Bedeutung von Internetprotokollen fiir das Her-
stellen einer Verbindung mit dem Internet, und stellen Sie das URL-
Konzept vor.

Herstellen einer Verbindung mit dem Internet

Beschreiben Sie die Methoden zum Herstellen einer sicheren Verbindung
mit dem Internet von einem Windows 2000-Netzwerk mit Hilfe von NATS,
Proxyservern und Firewalls. Betonen Sie, dass die Software Microsoft
Proxy Server die Funktion eines Proxyservers und eines Firewalls iiber-
nehmen kann. Weisen Sie die Kursteilnehmer darauf hin, dass Proxy Server
nicht Bestandteil von Windows 2000 ist, sondern separat erhéltlich ist.

Identifizieren der Webserverkonzepte

Behandeln Sie die Webserverkonzepte, und beschreiben Sie die Features
von IIS. Weisen Sie die Kursteilnehmer darauf hin, dass IIS im Liefer-
umfang des Betriebssystems Windows 2000 enthalten ist.
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Anpassungsinformationen

Dieser Abschnitt beschreibt die Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungs-
einheiten fiir eine Unterrichtseinheit sowie die Konfigurationsdnderungen, die
wihrend der Ubungseinheiten an den Kursteilnehmercomputern vorgenommen
werden. Diese Informationen sollen Ihnen beim Replizieren oder Anpassen der
Microsoft Official Curriculum-Courseware (MOC) helfen.

Diese Unterrichtseinheit enthilt nur computerbasierte interaktive Ubungen;
folglich sind keine Voraussetzungen zum Einrichten der Ubungseinheiten oder
Konfigurationsdnderungen vorhanden, die die Replikation oder die Anpassung
betreften.

Wichtig Die Ubungseinheiten in dieser Unterrichtseinheit hiingen auch von der
Schulungsraumkonfiguration ab, die im Abschnitt ,,Anpassungsinformationen‘
am Ende des Dokuments Handbuch fiir das Einrichten von Schulungscom-
putern fir den Kurs 2046A, Microsoft Windows 2000 - Grundlagen zum
Netzwerk und Betriebssystem, beschrieben wird.

Ergebnisse der Ubungseinheiten

Auf den Kursteilnehmercomputern gibt es keine Konfigurationsdnderungen, die
die Replikation oder Anpassung betreffen.
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Ubersicht

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Ubersicht
Uber die Themen und Lern-
ziele dieser Unterrichts-
einheit.

Einstieg

In dieser Unterrichtseinheit
erhalten Sie Informationen
zu Internetkonzepten, zu
Anwendertools zum Zu-
greifen auf Informationen im
Internet sowie zu Methoden
zum Herstellen einer siche-
ren Verbindung mit dem
Internet und zum Veroffent-
lichen von Webserverinhalt.

= |dentifizieren der Internetkonzepte
= Verwenden der Clienttechnologien
= Herstellen einer Verbindung mit dem Internet

= Identifizieren der Webserverkonzepte
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TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) ermdglicht die
Kommunikation zwischen Computern, auf denen Microsofte Windows® 2000
und andere Betriebssysteme ausgefiihrt werden, und anderen Netzwerk-
umgebungen, einschlieBlich groBer Internetzwerke. Das grofite Internetzwerk
ist das Internet, das verschiedene Dienste, so genannte Webdienste, anbietet.
Webdienste verwenden TCP/IP weltweit in groBen Internetzwerken. Durch das
Zugreifen auf diese Webdienste von einem Windows 2000-Netzwerk konnen
Sie nach Informationen suchen, Vorstellungen und Meinungen austauschen
oder mit anderen Benutzern kommunizieren, die mit dem Internet verbunden
sind.

Wenn Sie ein Windows 2000-Netzwerk mit dem Internet verbinden méochten,
miissen Sie sich zundchst mit den grundlegenden Konzepten und Begriffen

im Zusammenhang mit Webdiensten vertraut machen. Aulerdem miissen Sie
wissen, welche Clienttechnologien und Anwendertools zum Zugreifen auf

die Webdienste verfiigbar sind. Zum Zugreifen auf das Internet von einem
Windows 2000-Netzwerk miissen Sie dariiber hinaus die Methoden zum
Herstellen einer Verbindung mit dem Internet und zum Sichern des Zugriffs
kennen. Um eigene Webdienste anzubieten, miissen Sie schlieBlich die Server-
technologien kennen, die zum Bereitstellen von Informationen im Internet
verfiligbar sind.
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Am Ende dieser Unterrichtseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Beschreiben des Internets, eines Intranets, des Domédnennamespace und
eines URLs.

m  Beschreiben der unterschiedlichen verfiigbaren Clienttechnologien zum
Zugreifen auf Informationen im Internet.

m  Beschreiben der Methoden zum Herstellen einer sicheren Verbindung mit
dem Internet von einem Windows 2000-Netzwerk mit Hilfe von Netzwerk-
adressiibersetzern (Network Address Translators, NATs), Proxyservern und
Firewalls.

m  Erldutern der Verwendung von Webservertechnologien, wie z. B. IIS, zum
Bereitstellen von Diensten im Internet.
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& Identifizieren der Internetkonzepte

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie Konzepte wie
das Internet, Intranet,
Domanennamespace und
URL vor.

Einstieg

Sie mussen Konzepte wie
das Internet, Intranet,
Domanennamespace

und URL kennen, um auf
Informationen im Internet
zuzugreifen.
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= Internet
= [nternetdienste
= [ntranets

= Domanenbenennung

Fiir das Verstindnis der Begriffe und Konzepte im Zusammenhang mit Web-
diensten sollten Sie sich zunédchst mit der Struktur des Internets und den
bereitgestellten Technologien vertraut machen.

Die Technologien zum Anbieten von Internetdiensten konnen auch in einer
Organisation intern bereitgestellt werden. Dazu erstellen Sie ein Intranet, um
die Vorteile der Internetdienste innerhalb des Netzwerkes einer Organisation
voll auszuschopfen.

Sie miissen auBerdem wissen, wie Computer andere mit dem Internet
verbundene Computer finden oder adressieren, um Informationen an diese
zu senden. Die Adressierung von Computern im Internet erfolgt durch ein
benutzerfreundliches Benennungssystem, das als Doménenbenennung
bezeichnet wird.
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Internet

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Struktur
des Internets, den fiir Inter-
netkommunikationen ver-
wendeten Protokollstapel
und private und 6ffentliche
Adressen.

Einstieg

Das Internet ist eine globale
Ansammlung von Netz-
werken, das Computer-
benutzer in der ganzen
Welt verbindet.

Text, Audio, Video
und Grafiken

mit Hilfe des
TCP/IP-Protokolls

Client
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Methodischer Hinweis
Verwenden Sie nicht zu viel
Zeit auf die Behandlung des
Internets. Betonen Sie statt-
dessen gegenliber den
Kursteilnehmern die Funk-
tion von TCP als zugrunde
liegendem Protokollstapel
und die Notwendigkeit
privater IP-Adressen.

Viele grofle Unternehmen, Universitdten und Regierungsstellen sowie
Millionen von Einzelpersonen verdffentlichen Informationen im Internet,
um sie mit einer breiten Offentlichkeit gemeinsam zu nutzen.

Struktur des Internets

Mit Hilfe des Internets konnen Menschen weltweit Informationen am Computer
austauschen - Text, Textverarbeitungsdokumente, Grafiken, Video, Audio und
Computerprogramme. Zwar entwickeln bestimmte Organisationen Tools oder
Programme fiir das Internet, aber keine Einzelperson oder Organisation steuert
oder kontrolliert das Internet. Private Unternehmen besitzen jedoch den Inter-
netbackbone (die physischen Medien, iiber die der Internetverkehr abgewickelt
wird).

Die Computer im Internet verwenden eine Client/Server-Architektur. Dies
bedeutet, dass ein Remoteserver Dateien und Dienste fiir den lokalen Client-
computer des Benutzers bereitstellt. Die Geschwindigkeit, mit der der Client
auf die vom Server bereitgestellten Dienste zugreifen kann, hdngt von der
verfligbaren Technologie ab. Dank der stindigen technologischen Verbesse-
rungen wurden die Zugriffsgeschwindigkeiten und Mechanismen verbessert
und ermdglichen das schnelle Downloaden oder Abrufen grofler Datenmengen
vom Server.
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TCP/IP

TCP/IP ist der standardméBig verwendete Protokollstapel fiir die Kommuni-
kation im Internet. Der TCP/IP-Protokollstapel besteht aus den einfachen
Protokollen TCP und IP und komplizierteren Protokollen wie HTTP (Hyper-
text Transfer Protocol), FTP (File Transfer Protocol) und SMTP (Simple Mail
Transfer Protocol). TCP und IP stellen die fiir viele Anwendungen bendtigte
Basisfunktionalitét bereit, wahrend HTTP, FTP und SMTP den Zugriff auf
hoherwertige Dienste ermdglichen, wie z. B. das Ubertragen von Dateien
zwischen Computern, das Senden von E-Mail-Nachrichten oder das Identifi-
zieren der Person, die an einem anderen Computer angemeldet ist. Aufgrund
des breiten Funktionsspektrums miissen Sie TCP/IP auf allen auf das Internet
zugreifenden Computern installieren und konfigurieren.

Offentliche und private Adressen

Neben der Kenntnis der Funktionsweise von TCP/IP miissen Sie auch wissen,
wie Computern [P-Adressen zum Zugreifen auf das Internet zugewiesen
werden. IANA (Internet Assigned Numbers Authority) reserviert [P-Adressen.
Die von IANA reservierten Adressen konnen Verkehr von Internetstandorten
empfangen und werden als 6ffentliche Adressen bezeichnet. Fiir das typische
Kleinunternehmen oder Privatbenutzer werden 6ffentliche Adressen von einem
Internetdienstanbieter (Internet Service Provider, ISP) reserviert. Dabei handelt
es sich um ein Unternehmen, das eine Reihe von 6ffentlichen Adressen ver-
waltet und Internetzugriff anbietet.

Damit mehrere Computer von Kleinunternehmen oder Privatbenutzern im
Internet miteinander kommunizieren kdnnen, benétigt jeder Computer eine
eigene Offentliche Adresse. Der Bedarf an 6ffentlichen Adressen ist hoher als
das begrenzte Angebot verfligbarer 6ffentlicher Adressen. Um dieses Problem
beim Bereitstellen 6ffentlicher Adressen zu umgehen, bietet IANA ein System
zur Wiederverwendung der Adressen an, das fiir private mit dem Internet
verbundene Netzwerke IP-Adressgruppen, so genannte private Adressen,
reserviert. Private Adressen konnen nicht direkt Verkehr von Internetstand-
orten empfangen.
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Internetdienste

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die haufig ver-
wendeten Internetdienste
VOr.

Einstieg

Alle Internetanwendungen
nutzen mindestens einen
der grundlegenden Inter-
netdienste.

m E-Mail

= WWW

= Chat

= Internet News
= FTP

m Telnet
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Methodischer Hinweis
Vergewissern Sie sich, dass
alle Kursteilnehmer mit den
grundlegenden Internet-
diensten vertraut sind.

Die eigentlichen Client-
anwendungen werden
spater in dieser Unter-
richtseinheit behandelt.

Einige der beliebtesten Internetdienste sind elektronische Post (E-Mail), das
World Wide Web (WWW), Chat, Internet News, FTP und Telnet.

E-Mail

E-Mail ist der beliebteste Dienst im Internet. Sie versenden damit Nach-
richten an beliebige Benutzer, die mit dem Internet verbunden sind.

WwWw

Das World Wide Web, oder kurz Web, ist eine Bezeichnung zum
Beschreiben der miteinander verkniipften Sammlung von Hypertext-
dokumenten und Multimediainhalten, die im Internet verfiigbar sind.
Hypertextdokumente sind Dateien, die fiir die Verwendung im Internet
formatiert wurden. Verwenden Sie einen Webbrowser, wie z. B. Internet
Explorer, um nach Informationen im Internet zu suchen, diese anzuzeigen
und zu downloaden.

Chat

Mit Chatprogrammen kdnnen Sie an einer Konversation in Echtzeit mit
mindestens zwei Personen im Internet teilnehmen.

Internet News

Internet News ist ein Dienst, der elektronische Diskussionsgruppen anbietet,
tiber die Teilnehmer Informationen und Meinungen austauschen konnen.
Ein News-Client, wie z. B. Microsoft Outlook® Express, kann dann zum
Zugreifen auf diese Gruppen verwendet werden.
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FTP

FTP ist ein Dienst, der einen Server zum Ubertragen von Dateien vom
Server an einen Clientcomputer aufweist. Die Benutzer kdnnen Dateien mit
Hilfe eines FTP-Clientdienstprogramms vom FTP-Server downloaden.

Telnet

Mit Telnet kdnnen Sie sich remote an einem Computer anmelden und auf
diesem arbeiten. Durch die Remoteanmeldung an diesem Computer kénnen
Benutzer auf Dienste oder Ressourcen zugreifen, die ihnen auf ihren
eigenen Arbeitsstationen moglicherweise nicht zur Verfiigung stehen.
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Intranets

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie ein Intranet,
und vergleichen Sie es mit
einem Extranet.

Einstieg

Sie kdnnen eine Intranetsite
erstellen, indem Sie Inter-
netserversoftware auf einem
beliebigen Server in einem
LAN installieren.

Extranet

wxrkwkk ¥ NUR FUR DIE VERWENDUNG DURCH DEN KURSLEITER ZULASSIG*# ¥ ¥k

Sie konnen die fiir das Internet entwickelten Technologien in einem LAN
(Local Area Network) bereitstellen, um Informationen zu verbreiten, wie z. B.
Aktualisierungen fiir einen Katalog oder Informationen aus einer Datenbank
innerhalb des LANs. Dazu miissen Sie Internetserversoftware auf einem der
Server im LAN installieren.

Was ist ein Intranet?

Ein Intranet ist ein organisationsinternes Netzwerk, das die Internettechnologie
verwendet, um die interne Kommunikation zu verbessern, Informationen zu
verdffentlichen oder Anwendungen zu entwickeln. Um die kostenlosen oder
relativ preisgiinstigen Internetanwendungen in einem Intranet zu verwenden,
miissen alle Computer im Intranet TCP/IP unterstiitzen. Ein privates Intranet ist
nicht mit dem Internet verbunden, wihrend ein 6ffentliches Intranet mit dem
Internet verbunden ist.

Erweitern von Intranets zu einem Extranet

Sie mochten autorisierten Benutzern aus dem Kreis Ihrer Kunden, Handler,
Lieferanten oder sonstigen Partner Zugriff auf Thr Intranet gewéhren. Beispiels-
weise konnte ein Unternehmen Geschéftsinformationen mit Héndlern und
Kunden austauschen, indem beschréinkter Zugriff auf das Intranet gewéhrt wird.
Sie konnen das Internet verwenden, um den Intranetzugriff auf autorisierte
Benutzer zu erweitern. Ein solches Intranet, auf das nur autorisierte Benutzer
iiber das Internet oder iiber andere Mdglichkeiten Zugriff haben, wird als Extra-
net bezeichnet. Das Einrichten eines Extranets {iber das Internet ist einfacher
und kostengiinstiger als das Einrichten einer dedizierten Kommunikations-
verbindung zwischen zwei Unternehmen. Ein Extranet ist jedoch nicht so sicher
wie ein privates Intranet, weil es nicht autorisierten Benutzern potenziell den
Zugriff ermoglicht.
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Domanenbenennung

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie das Konzept der
Doméanenbenennung vor.

Einstieg

Ein Domanenname gibt
einen leicht zu merkenden
Namen fir Internetadressen
an.

= Doménenname (,,beispiel.microsoft.com*)
e Domane der obersten Ebene (com)
e Domane der zweiten Ebene (microsoft.com)

¢ Untergeordnete Domane (beispiel.microsoft.com)

‘ com ‘

‘ ‘ ‘ microsoft.com ‘ ‘ ‘
I

‘ beispiel.microsoft.com ‘ ‘ ‘
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Methodischer Hinweis
Diese Seite soll den Kurs-
teilnehmern nicht den DNS-
Abfragevorgang aufzeigen,
sondern das DNS-Konzept
und insbesondere das von
DNS verwendete Format.
Erinnern Sie die Kursteil-
nehmer daran, dass zum
Auffinden eines bestimmten
Computers im Internet die
IP-Adresse verwendet wird.

Millionen von Computern haben Zugriff auf das Internet und deshalb ist
unbedingt ein Adressierungssystem erforderlich, das eine leicht zu merkende
Methode zum Suchen nach Computern bereitstellt. Ein Doménenname, der
anstelle von langen Zahlen benutzerfreundliche Namen verwendet, erfiillt
diese Anforderung.

Domanennamen

Die Adresse, die auf der Computerebene zum eindeutigen Identifizieren eines
bestimmten Computers im Internet verwendet wird, wird als IP-Adresse
(Internetprotokoll) bezeichnet. Eine IP-Adresse besteht aus vier Zahlengruppen,
die durch Punkte getrennt sind. Beispiel: 131.107.1.7 oder 131.107.1.240

Zwar hat eine Computeranwendung kein Problem mit diesem numerischen
Adressierungssystem, aber Menschen finden es einfacher, sich benutzer-
freundliche Doménennamen zu merken, wie z. B. beispiel.microsoft.com.
Bevor ein Computer jedoch eine Verbindung mit dem Internet herstellen kann,
muss sein Doménenname einer eindeutigen [P-Adresse zugeordnet oder in eine
solche aufgeldst werden. Ein Klassifizierungssystem mit der Bezeichnung DNS
(Domain Name System) ordnet Doménennamen IP-Adressen zu. Wenn Sie
einen Doméinennamen zum Herstellen einer Verbindung mit einem Computer
im Internet verwenden, 16st ein DNS-Server den Namen in eine IP-Adresse auf.
Der Server verwendet diese Zuordnung, um die [P-Adresse des Zielcomputers
zu suchen und setzt diese anstelle des benutzerfreundlichen Namens ein, um
eine Verbindung mit dem Computer im Internet herzustellen.

DNS identifiziert mit dem Internet verbundene Computer eindeutig auf der
Grundlage einer Hierarchie, die eine Doméne der obersten Ebene, eine Doméne
der zweiten Ebene und oft eine oder mehr untergeordnete Doménen enthilt. Die
Domine der obersten Ebene basiert auf allgemeinen Codes oder Léndercodes.
Allgemeine Doménen der obersten Ebene bezeichnen den Organisationstyp. In
der folgenden Tabelle sind die allgemeinen Doménen der obersten Ebene und
die entsprechenden Organisationen aufgefiihrt.
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Allgemeiner Code Beschreibung

com Kommerzielle Organisationen
edu Bildungseinrichtungen

gov Regierungsstellen

int Internationale Vereinigungen

mil Militdrische Organisationen

net Wichtige Netzwerksupportzentren
org Sonstige Organisationen

Lindercodedominen der obersten Ebene bestehen aus zwei Buchstaben, wie
z. B. US fiir die USA und CA fiir Kanada. Die folgende Tabelle enthélt Bei-
spiele fiir Lindercodedoménen und die entsprechenden Lander.

Lindercode Land

ar Argentinien
au Australien
be Belgien

br Brasilien

fr Frankreich
de Deutschland

Die Doméne der zweiten Ebene représentiert den Namen eines Unternehmens,
einer Institution oder einer Organisation und ist von der Doméne der obersten
Ebene durch einen Punkt (der als ,,Dot* bezeichnet wird) getrennt. Ein Beispiel
fiir eine Doméne der zweiten Ebene ist microsoft.com. Einzelpersonen oder
Kleinunternehmen verwenden einen Domédnennamen und eine IP-Adresse.
GroBe Unternehmen beschaffen sich dagegen oft einen IP-Adressblock und
richten untergeordnete Doménen ein. Beispielsweise ist microsoft.com ein
Doménenname und beispiel.microsoft.com eine untergeordnete Doméne der
Hauptdoméne von Microsoft.

ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and Numbers) verwaltet die
Zuweisung von Domédnennamen.
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€ Verwenden der Clienttechnologien

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die verfiigbaren
Clienttechnologien zum
Zugreifen auf Informationen
im Internet vor.

Einstieg

Sie kdnnen Webbrowser,
Internetprotokolle und
Newsgroups zum Zugreifen
auf Informationen im Web
verwenden.

= Newsreader

= Webbrowser

= Internetprotokolle
= URL
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Das Internet wurde urspriinglich fiir den Austausch wissenschaftlicher und
padagogischer Forschungsinformationen entwickelt. Die Benutzer mussten
jedoch feststellen, dass fiir den Zugriff auf Informationen von Laboren und
Universititen eine Reihe komplizierter Schritte notwendig war, und aulerdem
wurde keine Standardbenutzeroberfldche verwendet.

Heutzutage gibt es viele Clienttechnologien fiir einen einfachen Zugriff auf
Informationen im Internet. Windows 2000 enthélt die folgenden Anwender-
tools:

m  Newsreader

Mit Newsreader konnen Sie auf Onlinediskussionsgruppen im Internet
zugreifen und diesen beitreten. Sie erhalten sogar Supportinformationen
zum Ausfiihren von Windows 2000, wenn Sie Diskussionsgruppen fiir
Windows 2000 abonnieren.

m  Webbrowser

Mit Webbrowsern durchsuchen Sie das Internet, senden und empfangen
E-Mail-Nachrichten und zeigen Internetinhalte an.

Es gibt viele Internetprotokolle, wie z. B. HTTP, HTTPS (HTTP Secure), FTP,
NNTP (Network News Transfer Protocol) und SMTP, die fiir die Kommunika-
tion mit anderen Computern verwendet werden, die mit dem Internet verbunden
sind.

Neben der Adressierung von Computern, die mit dem Internet verbunden sind,
konnen Sie jede Datei auf einem Computer im Internet suchen. Dazu verwen-
den Sie ein Dateiadressierungssystem mit der Bezeichnung URL (Uniform
Resource Locator).
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Newsreader

Inhalt dieser Folie
Beschreiben Sie eine
Newsgroup, und fiihren
Sie die Verwendung eines
Newsreaders vor.

Einstieg

Mit einem Newsreader
haben Sie Zugriff auf ver-
schiedene Newsgroups und
kénnen Meinungen zu ver-
schiedenen Interessen-
bereichen im Internet
austauschen.

=18] x|

ﬁ kel
i Newsgroups

i’ msnews.microsoft.com

Ordner : x| Synchronisieren d
El msnews.microsoft.com Bl um die Synchronisationseinstellungen festzulegen, markieren Sie die ge

% msnews.microsoft.com - Outlook Express
Datei Bearbeiten Ansicht Extras Nachrichten ?

. I = | s
Neuer N... Newsgr... Antwort... Weiter...| Drucken  Abbr... |Senden/| Adressen  Suchen

-7 microsoft.public.ddk.win2000.general (18)

S microsoft public.ddk.win2000.network Konto synchronisieren | Newsgroups... | Einstellungenw |

-5t% microsoft.public.ddk.win2000.setup (3)

& microsoft public.win2000.accessibility HEWEHTON _ - |Ungel...| Insg... |__=
S5 microsoft public.win2000.advancedserv o m!crosoft.pul_:llc.ddkjW|n2000.general 18 180
@ microsoftpublic.win2000 bl ml_crosoft.publlc:ddk.wm2_000.network 5 120

icrosoft public.win2000.app_deplo <@ microsoft.public.ddk.win2000.setup 3 30
g microsoft p - pp_deploy <33 microsoft.public.win2000.accessibility 6 6 O
S5 microsoft public.win2000.applications . #.public.win2000.ad d 13 13
ft public.win2000.clusterservice o microsot.public.win -advancedserver o
{am\lcroso P blic win2000 . <34 microsoft.public.win2000.announcements 8 8 O
public.win <7 microsoft.public.win2000.applications 6 60O
i m\crosoﬂ.publ!c.w!n2000.ou_tlgok.exp\res < microsoft.public.win2000.app_deploy 15 18 0O
S microsoft.public.win2000.printing <74 microsoft.public.win2000.clusterservice 2 20
7 microsoft public.win2000.radius <@ microsoft public.win2000.hetworking 2763 2164 [
S microsoft public.win2000.ras_routing <7 microsoft.public.win2000.oltiook.express 11 148
SZ% microsoft public.win2000.security 34 microsoft.public.win2000.printing 21 21 0
SZ% microsoft public.win2000.setup {a microsoft.public.win2000.radius 13 13 0
7% microsoft public.win2000.setup.deploym <4 microsoft.public.win2000.ras_routing 8 8 0O
7% microsoft public.win2000.setup.upgrade <@ microsoft.public.win2000.security 4 40

¥ microsoft public.win2000.storage 5% microsoft.public.win2000.setup 7 100

-.£7% microsoft.public.win2000.system_admin |53 microsoft.public.win2000.setup.deployment 1 50

-.£7% microsoft.public.win2000.terminal_srv & microsoft public.win2000.setup.upgrade 4 40

-4 microsoft public.win2000.terminal_srv_h ki) microsoft.public.win2000 storage ) 10 100

N ) m\crosoﬂ.public.winZOOO.user,inlerfacle Llj Eai microsoft.public.win2000.system_admin | 2 2 Elll
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Methodischer Hinweis
Viele Kursteilnehmer sind
mit Microsoft Outlook
Express vertraut. Zeigen
Sie anhand dieser Seite
die Ntzlichkeit von News-
groups auf, insbesondere
von msnews, um Infor-
mationen zum Verwalten
eines Netzwerkes zu
suchen.

Internet News oder Usenet ist ein beliebter Internetdienst. Usenet ist ein welt-
weiter Newsdienst, auf den Sie {iber das Internet zugreifen konnen. Es handelt
sich dabei um einen 24-stlindigen Dienst, der ein BBS (Bulletin Board System)
und Chatrdume sowie tausende von elektronischen Diskussionsgruppen, so
genannte Newsgroups, enthilt.

Eine Newsgroup, die auch als Forum bezeichnet wird, ist eine Online-
diskussionsgruppe. Im Internet gibt es tausende von Newsgroups fiir die
zahlreichen Interessenbereiche und Aktivititen der Benutzer. Onlinedienste
und BBS stellen ebenfalls eine Vielzahl von Foren bereit, in denen Teilnehmer
mit gemeinsamen Interessen Informationen austauschen konnen.

Es gibt drei Arten von Newsgroups: Usenet, 6ffentliche Newsserver und private

Newsserver.

m  Usenet

Eine riesige Sammlung offener Diskussionsgruppen zu einer Vielzahl von

Themenbereichen.

m  Offentliche Newsserver

Newsgroups, wie z. B. msnews, die spezifische Inhalte anbieten und fur die
Offentlichkeit zur Verfiigung stehen.

m  Private Newsserver

Newsgroups, die spezifische Inhalte anbieten, aber nicht fiir die Offentlich-
keit zur Verfiigung stehen. Fiir diese Newsgroups ist ein Kennwort fiir den

Zugriff erforderlich.
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Was ist ein Newsreader?

Zum Anzeigen und Bereitstellen von Nachrichten verwenden viele Benutzer
einen Newsreader. Dies ist eine Anwendung, die Sie mit einem Newsserver im
Internet verbindet. Nachdem Sie sich einen Newsreader besorgt haben, kénnen
Sie Newsgroups abonnieren, die sich mit einem fiir Sie interessanten Themen-
bereich befassen. Wenn Sie eine Newsgroup abonnieren, konnen Sie Artikel
vom Newsserver downloaden oder Ihre eigenen Meinungen und Antworten fiir
andere Benutzer bereitstellen.

msnews.microsoft.com

Internetnewsgroups, Intranetnewsgroups und BBS verwenden NNTP, um
Nachrichten im Internet bereitzustellen, zu verteilen und abzurufen. Der
Microsoft-Newsserver erfiillt die Wiinsche der Kunden nach einem zentralen
Punkt zum Zugreifen auf Informationen und Dienste iiber das Internet. Jeder
Newsreader kann auf von Microsoft gesponserte Newsgroups zugreifen.

Die von Microsoft gesponserten Newsgroups bieten Interaktion von Benutzer
zu Benutzer im Internet. Ein bekannter Newsserver ist msnews.microsoft.com.
Fir den Zugriff auf die Newsgroups auf diesem Server konfigurieren Sie Ihren
Newsreader fiir die Verbindung mit msnews.microsoft.com. Fiir den Zugriff
auf diesen Server ist kein Benutzername und kein Kennwort erforderlich.

Microsoft Outlook Express News

Mit Microsoft Outlook Express News haben Sie Zugriff auf BBS-Diskussions-
gruppen, wie z. B. Usenet, indem Sie NNTP-basierte Newsserver verwenden. Mit
Outlook Express News konnen Sie auch technische Supportinformationen fiir
eine Vielzahl von Microsoft-Produkten vom Newsserver msnews.microsoft.com
abrufen.
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Untersuchen der Webdienste

Webbrowser

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Funktionen
eines Webbrowsers vor,
indem Sie das Fenster eines
Webbrowsers vorfiihren.

Einstieg

Mit einem Webbrowser
konnen Sie mit Hilfe des
HTTP-Protokolls auf
Informationen im Web
zugreifen.

7 http: //www.microsoft.com/germany/windows2000/produktinfos/plattform/ - Microsoft Internet Explorer
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Methodischer Hinweis
Die Kursteilnehmer sollten
bereits mit Internet Explorer
vertraut sein. Zeigen Sie
anhand dieser Seite auf,
dass es sich empfiehlt, das
Web fiir Informationen zum
Produktsupport und fiir
Produktaktualisierungen zu
verwenden. Weisen Sie
auBerdem darauf hin, dass
Internet Explorer auch eine
Verbindung mit FTP-Ser-
vern herstellen kann.

Das World Wide Web (WWW), oder kurz Web, ist der Teil des Internets, der
Hyperlinks zu grafischen Inhalten enthélt. Das Web hat sich zu einem Netzwerk
interaktiver Dokumente entwickelt, die Sie auf einfache Weise mit verschie-
denen Webbrowsern, wie z. B. Internet Explorer, suchen und lesen konnen.

Ein Webbrowser ist eine Clientanwendung, mit der der Clientcomputer Zugriff
auf einen Webserver oder einen anderen Server, wie z. B. einen FTP-Server, im
Internet erhilt. Webbrowser konnen Textdateien und verschiedene Grafik- und
Multimediadateien anzeigen. Aulerdem interpretiert ein Webbrowser
Dokumente und zeigt diese an.

Methoden zum Suchen nach Informationen im Web

Eine der hiufigsten Verwendungsmoglichkeiten von Webbrowsern ist das
Suchen nach Informationen. Fiir das Suchen nach Informationen im Web gibt
es zwei Methoden: Suchmodule und Portale.

m  Suchmodule

Um die Zeit fiir das Durchsuchen von Websites nach Informationen zu
reduzieren, bieten viele Sites Suchmodule an. Dies sind Tools zum Suchen
spezifischer Informationen im Web. In den meisten Sites kdnnen Sie mit
Hilfe eines erweiterten Features, das in den meisten Suchmodulen vor-
handen ist, eine Suche durchfiihren.
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m  Portale

Ein Portal ist eine Website, die eine Vielzahl von Ressourcen und Diensten
anbietet, wie z. B. E-Mail-Nachrichten, Foren, Suchfunktionen und Sites
zum Onlineshopping. Die Verwendung eines Portals zum Suchen nach
Informationen ist einfacher als die Verwendung eines Suchmoduls, da die
Informationen bereits sortiert und aufbereitet sind. Portale eignen sich
hervorragend, um eine Suche zu beginnen, und kategorisieren oft Sites nach
dem Typ. Dies erleichtert das Suchen und Navigieren in Websites weiter.

Microsoft Internet Explorer

Microsoft Internet Explorer ist ein hdufig verwendeter Webbrowser, der im
Lieferumfang von Windows 2000 enthalten ist. Mit Internet Explorer durch-
suchen Sie das Internet, suchen nach Informationen und stellen sogar eine
Verbindung mit einer FTP-Site her.
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Internetprotokolle

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die fiir die
Kommunikation im Internet
verwendeten Protokolle vor.

Einstieg

Flr die Kommunikation im
Internet gibt es verschie-
dene Protokolle.

= HTTP
= HTTPS
= FTP

= SMTP
= NNTP
= HTML
= DHTML

Verbindung mit Hilfe eines
Internetprotokolls
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Methodischer Hinweis
Vergleichen Sie die ver-
schiedenen Protokolle, die
im Internet verwendet
werden. Weisen Sie darauf
hin, dass die beiden letzten
Protokolle nur Formatie-
rungsprotokolle sind, die im
Web verwendet werden.

Haufig verwendete Internetprotokolle, die den Zugriff auf das Internet
ermoglichen, sind HTTP, HTTPS, FTP, SMTP und NNTP. Dariiber hinaus
geben HTML (Hypertext Markup Language) und DHTML (Dynamic HTML)
die Formate der Webseiten an, die im Web angezeigt werden.

HTTP

HTTP ist eine Konvention, um Nachrichten mit Hilfe von TCP/IP von
einem Server an einen Client zu senden. Die HTTP-Kommunikation erfolgt
in Klartext und unverschliisselt.

HTTPS

Mit HTTPS stellen Sie mit Hilfe von SSL (Secure Sockets Layer) sichere
Webserververbindungen her. SSL ist eine Verschliisselungstechnologie, die
sichere Verbindungen zwischen einem Server und einem Client ermoglicht.
Die URLs fiir Webseiten, die eine SSL-Verbindung erfordern, beginnen mit
Folgendem: https://

FTP

Mit FTP iibertragen Sie Dateien zwischen zwei Computern in einem
Netzwerk.

SMTP
Mit SMTP senden Sie E-Mail-Nachrichten im Internet.
NNTP

Mit NNTP konnen Sie Nachrichten in Internet- und Intranetnewsgroups
bereitstellen, verteilen und abrufen.
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HTML

HTML ist die Standardsprache zum Erstellen und Formatieren von Web-
seiten. HTML definiert das Erscheinungsbild von Text, wenn der Text in
einem Webbrowser angezeigt wird.

DHTML

DHTML bezieht sich auf HTML-Erweiterungen, die Animationen unter-
stiitzen und das Erstellen interaktiver Webseiten erlauben.
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URL

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie das Konzept
eines URLs.

Einstieg

Ein URL gibt eine eindeutige
Adresse fiir Dateien auf
einem Computer an, der mit
dem Internet verbunden ist.

m URL (http://beispiel.microsoft.com/tutorial/default.html)
e Verwendetes Protokoll (http://)
e DNS-Adresse (beispiel.microsoft.com)
e Pfad auf dem Server (/tutorial/default.html)

http://beispiel.microsoft.com/ Idefault.html |
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Kernpunkt

Im Tipp auf der néchsten
Seite wird erwéhnt, dass
bei URLs auf einem
Windows 2000-basierten
Server die GroR-/Klein-
schreibung nicht beachtet
wird. Dies gilt nur, wenn sich
die aufgerufene Website
auf einem Windows 2000-
basierten Server befindet.
Beim Zugreifen auf eine
Website von einem
Windows 2000-basierten
Server aus trifft dies
dagegen nicht zu.

Zwar stellt ein Doméinenname eine bequeme Mdglichkeit dar, um auf einen
bestimmten Computer im Internet zu verweisen, aber normalerweise méchten
Sie nicht nur auf einen Computer zugreifen. In der Mehrzahl der Félle mochten
Sie Informationen aus einer Datei auf dem Computer abrufen. Um auf eine
Datei auf einem mit dem Internet verbundenen Computer zuzugreifen, miissen
Sie den Pfad der Datei kennen, der als Adresse bezeichnet wird. Das fiir diesen
Zweck entwickelte Adressierungssystem heifit URL.

Was ist ein URL?

Ein URL gibt eine eindeutige Adresse fiir jede Datei auf einem Computer an,
der mit dem Internet verbunden ist.

Beispiel fiir einen URL:
http://beispiel.microsoft.com/tutorial/default.html

Der erste Teil des URLs (http) entspricht dem verwendeten Protokoll, wie z. B.
HTTP, HTTPS oder FTP. Der zweite Teil des URLs (beispiel.microsoft.com)
entspricht einem Doméinennamen oder einer DNS-Adresse, der bzw. die in eine
numerische IP-Adresse iibersetzt wird, wenn eine Anforderung zum Ubertragen
von Daten gesendet wird.
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Die Informationen rechts des Doméadnennamens im URL (/tutorial/default.html)
sind der Pfad zur eigentlichen Ressource und enthalten den Namen und den
Datei, die Sie anzeigen oder abrufen mdchten. Dieser Pfad ist mit dem Pfad zu
einer Datei auf [hrem Computer zu vergleichen. Wird der Pfad nicht angegeben,
liefert der Server normalerweise eine Standardantwort auf der Grundlage des
verwendeten Protokolls. Die Standardantwort fiir eine HTTP-Anforderung konnte
z. B. sein, dass die Datei Index.html oder Default.html angezeigt wird.

Tipp Bei einigen URLs wird die Grof3-/Kleinschreibung beachtet. Im ersten
Teil des URLs wird die Grof3-/Kleinschreibung nicht beachtet. Bei einigen
Betriebssystemen wird jedoch moéglicherweise beim Pfad und Dateinamen die
Grof3-/Kleinschreibung beachtet. Wenn also ein URL nicht funktioniert, so
konnte es daran liegen, dass Sie nicht die richtige Gro3-/Kleinschreibung
verwendet haben. Auf Windows 2000-basierten Servern wird bei URLs die
GroB-/Kleinschreibung generell nicht beachtet.
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Ubungseinheit A: Zugreifen auf eine FTP-Site mit Internet
Explorer

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einflhrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
greifen Sie mit Internet
Explorer auf eine FTP-Site
u.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

m  Verwenden eines URLs zum Suchen nach Informationen im Internet mit
Hilfe von Internet Explorer.

m  Verwenden von Internet Explorer zum Zugreifen auf eine FTP-Site.

Voraussetzungen

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

o Kenntnisse im Anmelden bei Windows 2000.

Einrichten der Ubungseinheit

Um diese Ubungseinheit zu bearbeiten, bendtigen Sie den Namen des FTP-
Servers des Kursleiters.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Ubung 1
Zugreifen auf eine FTP-Site mit Internet Explorer

Szenario

Als Administrator sind Sie verantwortlich fiir das Aktualisieren der Clientcomputer mit den
neuesten Treibern. Sie miissen die Video- und Netzwerkadapterdateien von der FTP-Site des
Unternehmens downloaden.

Zielsetzung

In dieser Ubung stellen Sie mit Internet Explorer eine Verbindung mit einer FTP-Site her und
downloaden Dateien auf Thren lokalen Computer.

Aufgaben

Einzelne Schritte

1.

Melden Sie sich als
Administrator mit

dem Kennwort password
an, und downloaden Sie
beide Dateien vom FTP-
Server mit der Adresse
london.nwtraders.msft.
Melden Sie sich am Ende
ab.

a. Melden Sie sich bei Windows 2000 als Administrator mit dem
Kennwort password an.

b. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Internet
Explorer.

hes Protokoll im URL wird zum Herstellen einer Verbindung mit der Seite verwendet, die standardméaBig in
Internet Explorer gedffnet wird?

HTTP.

F

\ﬁhes Protokoll im URL verwenden Sie zum Herstellen einer Verbindung mit einer FTP-Site?
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(Fortsetzung)

Aufgaben

Einzelne Schritte

1. (Fortsetzung)

C.

Geben Sie in der Adressleiste ftp://london.nwtraders.msft ein, und
driicken Sie dann die EINGABETASTE.

Offnen Sie den Ordner Drivers.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Datei Nadriver.zip, und
klicken Sie dann auf Kopieren nach Ordner.
Das Dialogfeld Nach einem Ordner durchsuchen wird
angezeigt.

Erweitern Sie in der Konsolenstruktur Arbeitsplatz, (C:), Moc,
Win2046A, Labfiles, klicken Sie auf Lab09, und klicken Sie dann
auf OK.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Datei Videodriver.zip,
und klicken Sie dann auf Kopieren nach Ordner.

Erweitern Sie in der Konsolenstruktur Arbeitsplatz, (C:), Moc,
Win2046A, Labfiles, klicken Sie auf Lab09, und klicken Sie dann
auf OK.

Schlielen Sie alle Fenster, und melden Sie sich von Windows 2000 ab.
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€ Herstellen einer Verbindung mit dem Internet

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die physischen
Komponenten vor, mit
denen Ihr Netzwerk auf
sichere Weise mit dem
Internet verbunden wird.

Einstieg

Die Netzwerksicherheit ist
ein wichtiger Aspekt, wenn
Sie das Netzwerk mit dem
Internet verbinden.

= NATs
= Proxyserver
= Firewalls

= Microsoft Proxy Server
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Die Netzwerksicherheit ist ein wichtiger Aspekt, wenn Sie das Windows 2000-
Netzwerk mit dem Internet verbinden. Wenn ein Benutzer eine Verbindung

mit dem Internet herstellt, konnen andere Computer auf den Computer des
Benutzers zugreifen, wodurch sich die Mdglichkeit des Zugriffs nicht auto-
risierter Benutzer erhoht. In einem privaten Intranet sind jedoch Sicherheits-
risiken reduziert, da ein privates Intranet organisationsintern ist und fiir die
Offentlichkeit nicht leicht zugénglich ist. Zu den physischen Komponenten, mit
denen ein Netzwerk auf sichere Weise mit dem Internet verbunden wird, zihlen
Netzwerkadressiibersetzer (Network Address Translators, NATs), Proxyserver
und Firewalls.

m  NATs. Mit NATs konfigurieren Sie das Netzwerk von Einzelbenutzern oder
Kleinunternehmen, um eine einzige Internetverbindung gemeinsam zu
nutzen.

m  Proxyserver. Sie ersetzen die privaten IP-Adressen der Computer, die
Anfragen an einen Internetserver senden, durch die 6ffentlichen IP-
Adressen, die ein ISP den Proxyservern zuordnet.

m  Firewalls. Sie dienen als Sicherheitsbarrieren zwischen einem Intranet und
dem Internet, um Schutz vor dem Zugriff durch nicht autorisierte Benutzer
zu bieten.

Microsoft vereint einen Proxyserver und einen Firewall in einem einzigen
Produkt, ndmlich in Microsoft Proxy Server.
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NATs

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Funktion
von NATSs bei der Internet-
kommunikation vor.

Einstieg

Mit NATs konnen Intranets
eine Verbindung mit dem
Internet herstellen, indem
die von Intranets verwen-
deten privaten Adressen in
offentliche Adressen und
umgekehrt Ubersetzt
werden.

w2.x2.y2.22

Webserver

Webbrowser
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Methodischer Hinweis
NAT steht offiziell fiir
,Network Address Trans-
lator* (Netzwerkadress-
Ubersetzer), oft wird aber
auch ,Network Address
Translation“ angegeben.

Private Adressen konnen Verkehr von Internetstandorten nicht empfangen.
Damit ein Netzwerk, das intern private Adressen verwendet, mit Internet-
standorten kommunizieren kann, miissen Sie deshalb einen NAT verwenden.
NAT ist eine Komponente oder ein Dienst, die bzw. der private [P-Adressen in
offentliche IP-Adressen iibersetzt. Die Netzwerkadressiibersetzung ist ein
Internetstandard, mit dessen Hilfe ein 6ffentliches Intranet private IP-Adressen
fiir den internen Gebrauch verwenden kann und eine Verbindung mit einem
Computer herstellen kann, der eine 6ffentliche IP-Adresse fiir den externen
Gebrauch verwendet.

Wie funktioniert ein NAT?

Der NAT ist ein Router, der zwischen einem 6ffentlichen Intranet, das private
IP-Adressen verwendet, und dem Internet, das 6ffentliche IP-Adressen ver-
wendet, platziert wird. Der NAT {ibersetzt die privaten IP-Adressen aus-
gehender Pakete in 6ffentliche IP-Adressen. Er iibersetzt aulerdem die
offentlichen IP-Adressen eingehender Pakete vom Internet in private IP-
Adressen.

NATSs erfiillen hauptséchlich zwei Funktionen:

m  Erhohen der Sicherheit durch Ausblenden der internen IP-Adressen

m  Schaffen einer Moglichkeit fiir Organisationen, damit diese weniger
offentliche IP-Adressen bendtigen

Windows 2000-NAT-Dienste

Windows 2000 enthdlt NAT-Dienste, mit denen Sie das Netzwerk von
Einzelbenutzern oder Kleinunternehmen so konfigurieren, dass diese eine
einzige Internetverbindung gemeinsam verwenden konnen.
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Proxyserver

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktion
eines Proxyservers beim
Herstellen der Verbindung
mit dem Internet.

Einstieg

Mit einem Proxyserver
koénnen Sie mehrere
Benutzer mit dem Internet
verbinden, indem Sie eine
einzige IP-Adresse
verwenden.

Autorisierte
Website

Proxyserver

Gesperrte
Website
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Methodischer Hinweis
Machen Sie die Kursteil-
nehmer darauf aufmerksam,
dass in diesem Abschnitt
das Konzept eines Proxy-
servers allgemein behandelt
wird, und nicht speziell die
Software Microsoft Proxy
Server. Beachten Sie, dass
ein Proxyserver leistungs-
fahiger als ein NAT ist.

Erlautern Sie anhand der
Folie, dass mit einem
Proxyserver die Benutzer
in einem Windows 2000-
Netzwerk am Zugriff auf
gesperrte Websites gehin-
dert werden konnen.

Die meisten Netzwerke von Privatbenutzern und Kleinunternehmen verwenden
eine DFU- oder Modemnetzwerkverbindung zu einem ISP, der diese wiederum
mit dem Internet verbindet. Der ISP ordnet jedem Netzwerk fiir den Zugriff
auf das Internet eine einzige IP-Adresse zu. Dariiber hinaus benétigt jeder
Computer in einem Netzwerk eine [P-Adresse fiir die Internetverbindung.
Anstatt fiir jeden Computer separate IP-Adressen zu verwenden, ist es billiger,
eine einzige IP-Adresse fiir mehrere Computer zu verwenden. Ein Proxyserver
ist eine Firewallkomponente, mit der Sie mehrere Computer in einem Netzwerk
mit dem Internet verbinden konnen, indem Sie eine einzige IP-Adresse
verwenden.

Proxyserver erfiillen hauptsichlich zwei Funktionen, ndmlich die Netzwerk-
leistung zu verbessern und Clientanforderungen zu filtern.

= Verbessern der Leistung

Proxyserver reduzieren den Zeitaufwand, der zum Beantworten von
Anforderungen durch Benutzergruppen erforderlich ist. Dies geschieht
durch eine Zwischenspeicherung der Ergebnisse aller Anforderungen iiber
einen bestimmten Zeitraum durch den Proxyserver. Wenn ein Benutzer eine
bereits angeforderte Webseite erneut anzeigen mochten, zeigt der Proxy-
server einfach diese Seite an, anstatt die Anforderung an den Webserver
weiterzuleiten und die Seite erneut zu downloaden.

= Filtern der Clientanforderungen

Proxyserver konnen zum Filtern der Clientanforderungen fiir bestimmte
Internetverbindungen verwendet werden. Beispielsweise kann eine
Organisation mit einem Proxyserver die Angestellten am Zugriff auf
bestimmte Websites hindern.
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Wie funktioniert ein Proxyserver?

Bei der Verwendung eines Proxyservers werden fiir die Computer im lokalen
Netzwerk private IP-Adressen konfiguriert. Wenn ein Computer die Verbin-
dung mit dem Internet anfordert, sendet der Computer seine Daten iiber das
TCP/IP-Netzwerk an den Proxyserver. Der Proxyserver dndert die Anfor-
derung, fiigt seinen eigenen Namen und seine IP-Adresse ein, die vom ISP
vergeben wurde, und sendet die Daten ans Internet. Wenn eine Antwort auf
die Anforderung empfangen wird, gibt der Proxyserver diese iiber das lokale
Netzwerk an den Computer zuriick, der die Anforderung initiiert hat.
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Firewalls

Inhalt dieser Folie
Erlautern Sie die Funktions-
weise von Firewalls.

Einstieg

Firewalls verhindern den
nicht autorisierten Zugriff auf
ein privates Netzwerk.

Autorisierter
Benutzer

Nicht autorisierter
Benutzer
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Methodischer Hinweis
Verwenden Sie die Grafik
auf der Folie, um zu
erlautern, dass mit Hilfe
eines Firewalls der Zugriff
durch nicht autorisierte
Benutzer auf ein Netzwerk
eingeschrankt werden kann.

Jedes Netzwerk, das mit dem Internet verbunden ist, sollte die Kommunikation
iiber einen Firewall senden. Ein Firewall ist eine Kombination aus Hardware
und Software und verhindert den nicht autorisierten externen Zugriff auf ein
internes Netzwerk. Alle in einem Netzwerk ein- und ausgehenden Nachrichten
passieren den Firewall, der jede Nachricht iiberpriift und Nachrichten blockiert,
die die angegebenen Sicherheitskriterien nicht erfiillen. Ein Firewall filtert den
Datenverkehr, der nicht zwischen dem Internet und Ihrem privaten Netzwerk
weitergeleitet werden soll, wie z. B. Nachrichten zwischen zwei Computern
innerhalb Thres privaten Netzwerkes.

Wie funktioniert ein Firewall?

Ein Firewall verhindert die direkte Kommunikation zwischen dem Netzwerk
und externen Computern, indem die Kommunikation iiber einen Proxyserver
geroutet wird, der sich auflerhalb des Netzwerkes befindet. Der Firewall
bestimmt, ob eine Datei bedenkenlos zum und vom Netzwerk geroutet werden
kann. Ein Firewall wird auch als Sicherheitsgateway bezeichnet.

Anmerkung Ein Gateway ist ein System, das mit mehreren physischen
TCP/IP-Netzwerken verbunden ist und IP-Pakete zwischen diesen routen
oder iibermitteln kann. Ein Gateway iibersetzt zwischen unterschiedlichen
Transportprotokollen oder Datenformaten, wie z. B. IPX und IP, und wird
hauptsichlich wegen der Ubersetzungsfunktion zu einem Netzwerk hinzu-
gefligt.
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Microsoft Proxy Server

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie Microsoft Proxy
Server vor.

Einstieg

Mit Proxy Server haben
Benutzer von einem
abgesicherten LAN Zugriff
auf das Internet.

Autorisierter Benutzer ode
autorisierte Website

Microsoft Proxy
Server

Nicht autorisierter Benutzer oder
nicht autorisierte Website
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Methodischer Hinweis
Erlautern Sie anhand der
Folie, dass mit Proxy Server
Benutzer in einem Netzwerk
am Zugriff auf einge-
schrankte Websites gehin-
dert werden kdnnen sowie
nicht autorisierte Benutzer
am Zugriff auf ein privates
Netzwerk.

Microsoft stellt Software bereit, die die Features eines Proxyservers und eines
Firewalls in einem einzigen Produkt vereint, ndmlich in Microsoft Proxy
Server.

Wie funktioniert Microsoft Proxy Server?

Microsoft Proxy Server dient als sicheres Gateway zwischen Ihrem LAN und
dem Internet. Ein Gateway ermdglicht die Kommunikation von zwei unter-
schiedlichen Netzwerken. Proxy Server bietet fiir eine Gruppe, eine Abteilung
oder das gesamte Intranet eine Verbindung mit dem Internet. Proxy Server dient
aullerdem als sicheres Gateway und als Firewall, indem der eingehende Zugriff
vom Internet auf Ihr Netzwerk ermdglicht wird.

Mit Hilfe eines Proxy Server-Gateways konnen Sie das Netzwerk vor
Eindringlingen schiitzen. Proxy Server ermoglicht Anforderungen fiir das
Internet und den Empfang von Informationen, nicht autorisierte Benutzer
werden jedoch am Zugriff auf das Netzwerk gehindert.

Sie konnen Proxy Server so konfigurieren, dass Thre Arbeitsstationen mit
Remotediensten im Internet kommunizieren kénnen. Zu diesem Zweck wéhlen
Sie die entsprechende Hardware fiir Proxy Server aus, stellen eine ausreichende
Bandbreite fiir die Internetverbindung sicher und wéhlen die gewiinschte
Sicherheitsstufe fiir den Schutz des LAN aus.

Anmerkung Proxy Server ist nicht im Lieferumfang des Betriebssystems
Windows 2000 enthalten.
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@ Identifizieren der Webserverkonzepte

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie Konzepte wie
Webserver und IS vor.
Einstieg m Definieren eines Webservers
Sie konnen einen Web- = Microsoft Internet-Informationsdienste (IIS)
server einrichten, um lhre
eigene Website anzubieten.
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Sie konnen eine Website einrichten, um Thre Webdienste im Internet anzu-
bieten. Dazu miissen Sie jedoch mit den Servertechnologien und Methoden
zum Bereitstellen von Inhalten im Internet vertraut sein.

Microsoft Internet-Informationsdienste (Internet Information Services, IIS) ist
eine weit verbreitete Software, mit der Sie Inhalte im Internet bereitstellen. Mit
IIS konnen Sie Dienste, wie z. B. Webseiten, interaktive Anwendungen und
Kataloge fiir Kunden bereitstellen und Datenbanken im Web bereitstellen und
nachverfolgen.
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Definieren eines Webservers

Inhalt dieser Folie
Definieren Sie einen
Webserver.

Einstieg

Ein Webserver ist ein
Computer, der Webseiten-
inhalt an die Clientcomputer
sendet, die diesen Inhalt
anfordern.

Client mit Webserver
Webbrowser

Internet
Explorer

IP-Adresse

TCP/IP TCP/IP

Netzwerk
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Kernpunkt

Die Begriffe ,Webserver”
und ,HTTP-Server” sind
Synonyme, da URLSs, die
Daten auf einem Webserver
identifizieren, mit http
beginnen.

Ein Clientcomputer stellt mit Hilfe eines Webbrowsers eine Verbindung mit
dem Internet oder mit einem Intranet her, um Informationen abzurufen, die auf
einem Webserver gespeichert und organisiert sind.

Ein Webserver ist ein Computer, der TCP/IP verwendet, um Webseiteninhalt
iiber ein Netzwerk an Clientcomputer zu senden. Ein Webserver kommuniziert
mit Hilfe eines entsprechenden Protokolls, wie z. B. HTTP oder HTTPS, mit
Clients. Die Begriffe ,,Webserver” und ,,HTTP-Server* sind Synonyme, da
URLs, die Daten auf einem Webserver identifizieren, mit http beginnen.
Beispielsweise konnte eine Microsoft-Website folgendermaf3en heiflen:
http://beispiel.microsoft.com/

Jeder Webserver hat eine [P-Adresse und eventuell einen Doménennamen.
Wenn Sie z. B. den URL http://beispiel.microsoft.com/webpage.htm in Threm
Webbrowser eingeben, wird eine Anforderung an den Webserver mit dem
Doménennamen microsoft.com gesendet. Anschlieend sucht der Webserver
die Seite webpage.htm, ruft sie ab und sendet sie an Thren Browser.
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Microsoft Internet-Informationsdienste (IIS)

Inhalt dieser Folie
Stellen Sie die Features von
IS vor.

Einstieg

IS ist eine Datei- und
Anwendungsserversoftware
fur das Netzwerk, die HTTP
und FTP verwendet, um
Informationen (ber das
Internet oder (iber ein
Intranet bereitzustellen.

Features von IIS

= [Indexdienst
= SSL
= Windows Media-Dienste

m Zusatzliche
Entwicklerunterstiitzung

e Active Server Pages

e VBScript- und JavaScript-
Unterstutzung

s

e Remoteverwaltung
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Kernpunkt

IS stellt HTTP-, FTP-,
NNTP- und SMTP-Dienste
bereit. Beachten Sie, dass
HTTPS ebenfalls unterstiitzt
wird, jedoch als Bestandteil
von HTTP betrachtet wird.

Windows 2000 enthidlt Microsoft Internet-Informationsdienste (Internet
Information Services, 1IS), eine Datei- und Anwendungsserversoftware fiir

das Netzwerk, die HTTP, FTP, NNTP und SMTP verwendet, um Informationen
iiber das Internet oder iiber ein Intranet bereitzustellen.

IIS bietet viele niitzliche Features, wie z. B. Microsoft Indexdienst, SSL-Unter-
stiitzung, Microsoft Windows Media-Dienste und zusitzliche Entwickler-
unterstiitzung.

Indexdienst

Microsoft Indexdienst ist ein Suchmodul, das in IIS integriert ist. Beim
Installieren des Indexdienstes wird ein Index der Dateien auf dem Webserver
erstellt. Sie konnen diesen Index dann mit Hilfe eines beliebigen Webbrowsers
mit integrierten Suchformularen durchsuchen. Der Index wird automatisch
aktualisiert, wenn auf dem Webserver eine Datei hinzugefiigt, geloscht oder
gedndert wird.

SSL

IIS unterstiitzt SSL, das einen Sicherheitshandshake zwischen dem Webserver
und einem Client durchfiihrt, bevor eine TCP/IP-Verbindung initiiert wird.
Dieser Handshake richtet die Sicherheitsstufe ein, die der Client und der Web-
server verwenden, und erfiillt alle Authentifizierungsanforderungen fiir die
Verbindung. Mit SSL kénnen Sie aulerdem alle Informationen verschliisseln,
die zwischen dem Client und dem Webserver gesendet werden. HTTPS ist eine
Version des HTTP-Protokolls, das SSL zum Sichern der Kommunikation
zwischen einem Webserver und Clients verwendet.
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Windows Media-Dienste

IIS enthélt Microsoft Windows Media-Dienste. Windows Media-Dienste ist
eine Spezifikation, mit der Internetbenutzer Live-Video, Audio und Animations-
dateien von Webseiten downloaden konnen. Es handelt sich um eine auf
Standards basierende Plattform, die Inhalt bei Bedarf (on-demand) und Live-
Inhalt fiir die erweiterte Kommunikation im Internet liefert.

Zusatzliche Entwicklerunterstiitzung

1IS bietet zusitzliche Entwicklerunterstiitzung fiir Active Server Pages, Skript-
sprachen, wie z. B. VBScript und JavaScript, und Remoteverwaltung mit Hilfe
von Microsoft FrontPage®.

m  Active Server Pages (ASP) ist eine offene Umgebung, in der Entwickler

HTML und Programmierung zum Erstellen dynamischer und leistungs-
fahiger Websites kombinieren konnen. Das Erstellen von dynamischem
Inhalt fiir Webseiten ist moglich, da Benutzer den Livezugriff auf eine
lokale Datenbank erhalten, die die neuesten Informationen enthélt.

VBScript und JavaScript sind zwei Skriptsprachen, die Entwickler haufig
zum Erstellen dynamischer Webseiten verwenden. Der Inhalt solcher Web-
seiten dndert sich basierend auf Benutzerinteraktionen oder -eingaben. Bei-
spielsweise zeigt eine Website, fiir die ein giiltiger Benutzername und ein
Zugriffskennwort erforderlich sind, unterschiedliche Seiten an, je nachdem,
ob der Benutzer einen giiltigen Benutzernamen und ein giiltiges Kennwort
eingibt oder nicht.

Mit IIS kénnen Entwickler Webseiten mit Hilfe von FrontPage, einem
grafischen Programm zum Erstellen und Verwalten von Websites, remote
verwalten.
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Ubungseinheit B: Identifizieren der Webkonzepte

Inhalt dieser Folie
Geben Sie eine Einfiihrung
in die Ubungseinheit.

Einstieg

In dieser Ubungseinheit
stellen Sie lhre Kenntnisse
in Bezug auf Webkonzepte
und in der entsprechenden
Terminologie unter Beweis.

A
~
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Lernziele

Am Ende dieser Ubungseinheit werden Sie in der Lage sein, die folgenden
Aufgaben auszufiihren:

e Demonstrieren [hrer Kenntnisse in Bezug auf Webkonzepte und in der
entsprechenden Terminologie.

Einrichten der Ubungseinheit

Diese Ubungseinheit ist eine Simulation. Um diese Ubungseinheit zu
bearbeiten, bendtigen Sie Folgendes:

= Einen Computer, auf dem Windows 2000, Microsoft Windows NTe,
Version 4.0, Microsoft Windows 98 oder Microsoft Windows 95 ausgefiihrt

wird.

= Internet Explorer 5 oder hoher.

= Eine Bildschirmauflgsung von mindestens 800 x 600 Pixel mit 256 Farben.
Die empfohlene Bildschirmauflosung betrigt 800 x 600 Pixel mit High
Color (16-Bit).
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» So starten Sie die Ubungseinheit

1. Melden Sie sich bei Windows 2000 als Administrator mit dem Kennwort
password an.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Internet Explorer.

3. Klicken Sie auf der Webseite mit den Unterlagen fiir die Kursteilnehmer auf
Simulationen (in Englisch).

4. Klicken Sie auf Identifying Web Concepts.

5. Lesen Sie die einfiihrenden Informationen, und klicken Sie dann auf die
Verkniipfung zum Starten der Simulation.

Veranschlagte Zeit fiir die Ubungseinheit: 15 Minuten
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Lernzielkontrolle

Inhalt dieser Folie
Vertiefen Sie die Lernziele
dieser Unterrichtseinheit,
indem Sie die Kernpunkte
wiederholen.

Einstieg

Die Fragen zur Lernziel-
kontrolle beziehen sich
auf einige der Schliissel-
konzepte, die Inhalt dieser
Unterrichtseinheit sind.

= |dentifizieren der Internetkonzepte
= Verwenden der Clienttechnologien
= Herstellen einer Verbindung mit dem Internet

= Identifizieren der Webserverkonzepte
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1.

Sie mochten einen Doménennamen fiir die Verwendung im Internet
registrieren. Wie wiirde ein Beispiel fiir einen giiltigen Domadnennamen
aussehen, der fiir die Kommunikation im Internet verwendet werden
konnte?

beispiel.microsoft.com.

Sie mochten mit einem Webbrowser und einer Internet-basierten
Anwendung, wie z. B. einem Newsreader, die gemeinsame Nutzung

von Informationen im LAN verbessern. Welchen Protokollstapel miissen
Sie installieren, um diese Anwendungen verwenden zu konnen?

TCP/IP.

Sie mochten mit einem Webbrowser nach Informationen im Internet suchen.
Was miissen Sie in der Adressleiste des Webbrowser eingeben, um auf eine
bestimmte Site zuzugreifen? Aus welchen drei Informationsbestandteilen
setzen sich die eingegebenen Informationen zusammen?

Aus einem URL, der das Protokoll fiir die Verbindung mit dem Inter-
net enthilt, aus dem Doméinennamen und dem Pfad zu der Datei, die
Sie downloaden mochten.
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4. Sie mochten die Anzahl der 6ffentlichen IP-Adressen reduzieren, die Sie
von einem ISP leasen. Was konnen Sie installieren, damit Sie private IP-
Adressen fiir Thr internes Netzwerk nutzen und die Verbindung mit dem
Internet aufrechterhalten kénnen?

Sie konnen einen NAT oder einen Proxyserver installieren.

5. Sie mOchten eine Website erstellen, mit der die Kunden alle Thre Produkte
im Internet anzeigen kdnnen. AuBBerdem sollen die Kunden online kommu-
nizieren kénnen, um Vorschldge zur Verwendung Ihrer Produkte mitzu-
teilen. Womit kdnnen Sie fiir einen Computer im Netzwerk den HTTP-
und NNTP-Zugriff ermoglichen?

IIS.
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