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  ÜBER DEN AUTOR


  


  Thomas Schlayer arbeitete jahrelang für den Bayerischen Rundfunk in München und ist heute Geschäftsführer der Fortbildungsinsel in Inning am Ammersee. Er trainiert deutschlandweit Führungskräfte, Angestellte und Nachwuchstalente aus unterschiedlichen Branchen.


  


  In seinen Seminaren rund um die Kommunikation hat er sich seit über 15 Jahren auf die Feinheiten der Rhetorik spezialisiert. Thomas Schlayer ist Experte für innere und äußere Kommunikation. Mit einzigartigen Konzepten, exklusiven Trainingsservices und als Kleinigkeitencoach geht er bewusst einen anderen, unkonventionelleren Weg als andere Anbieter.


  


  Seine Seminarphilosophie: Spaß haben, spielerisch lernen und Wissen trainieren, das sofort im Alltag umsetzbar ist ...


  


  VORWORT


  


  Prima, Sie haben sich für ein sehr gutes Buch entschieden. Und vielen Dank, dass Sie es getan haben. Mit diesem Buch erfahren Sie in nur wenigen Minuten das Geheimnis der Schlagfertigkeit!


  


  Durch meine Arbeit als Kleinigkeitencoach und Kommunikationstrainer werde ich in beinahe jedem Seminar von einem Teilnehmer gefragt: „Können Sie uns bitte auch Tipps rund um das Thema ‚Schlagfertigkeit‘ geben? Gibt es da Tricks, wie ich schnell schlagfertig werden kann?“


  


  Ich kann das sehr gut nachvollziehen. Neun von zehn Menschen glauben – so mein Eindruck –, Schlagfertigkeit sei ihnen leider nicht in die Wiege gelegt worden. Dabei wäre es ihnen wichtig, sich deutlich selbstbewusster zu zeigen, wie es einigen Kollegen, Freunden und Chefs gelingt.


  


  „Mir fallen gute, witzige Antworten leider immer erst zu spät ein.“ oder “Das wäre eine tolle Möglichkeit gewesen, mich schlagfertig zu zeigen – aber ich stand wieder mal sprachlos da und hatte keine passende Antwort. Wie peinlich!“ Das sind typische Aussagen, die ich sehr oft höre. Dann nutze ich immer gleich die Gelegenheit und verblüffe einen Großteil meiner Zuhörer mit meiner festen Überzeugung, dass jeder – wirklich jeder – sehr schlagfertig sein kann. Und das auch ohne hartes Training oder teure Seminare.


  


  Das gilt auch für Sie! Sie gönnen sich mit diesem Mini-Ratgeber ein kompaktes Kurzcoaching, das Sie schnell und sicher schlagfertig machen wird. Im Übrigen schreibe ich dieses Buch besonders gern, da es zu 100 Prozent meine Philosophie offenbart: Erfolg ist die Summe von Kleinigkeiten. Wer die feinen Details z.B. einer gelungenen Kommunikation kennt, wer umdenkt und wer an sich und seinen Erfolg glaubt, kann und wird viele Dinge in seinem Leben ohne große Mühe verbessern!


  


  Sie benötigen kein teures Wochenendseminar, um schlagfertiger zu werden. Sie brauchen lediglich das richtige Wissen und eine neue Form der Routine – dann werden auch Sie bald die Menschen in Ihrem Umfeld mit Souveränität und Kommunikationsstärke überraschen.


  


  In diesem Buch erfahren Sie alles, was Sie brauchen, um endlich schlagfertig zu sein. Freuen Sie sich jetzt auf Kleinigkeiten, die viele nicht kennen, auf simple, aber wichtige Details, die vieles verändern. Und auf viele Beispiele, damit Sie bestmöglich verstehen, was ich Ihnen sagen möchte! Jetzt geht‘s los.

  

  

  Ihr Thomas Schlayer


  


  SCHLAGFERTIGKEIT – SOUVERÄNITÄT ENTSTEHT IM KOPF


  


  Als Experte für die Kombination von Reden und Denken habe ich über die Jahre hinweg schon vielen Tausend Menschen helfen dürfen. Ich nenne diese Kombination gern die „äußere und innere Kommunikation“. Dahinter verbirgt sich etwas ganz Selbstverständliches.


  


  Ich hinterfrage die Möglichkeiten, die von positiveren Gedanken ausgehen, und das Potenzial, besser kommunizieren zu können, das davon ausgeht. Wenn ich diese Zusammenhänge in Vorträgen oder Seminaren erkläre, dann scheint es immer so einfach: „Ja klar, wenn ich selbstbewusster denke, dann fühle ich mich stärker und zeige mich im Umgang mit anderen auch souveräner.“


  


  Damit können wir bereits etwas ganz Wichtiges festhalten: Souveränität entsteht im Kopf. Das, was Sie sagen, und die Art, wie Sie sich zeigen, sind „nur Nebenwirkungen“ Ihrer Geisteshaltung. Wenn Sie über Sorgen grübeln, wird man Ihnen dies auch ansehen. Freudige und zuversichtliche Gedanken verleihen Ihnen dagegen eine positive Ausstrahlung.


  


  „Wenn es so einfach ist, warum machen das nicht alle?“ ist eine beliebte Nachfrage. Meine Antwort darauf: Weil die Masse durchschnittlich ist und sich die meisten Menschen an den anderen orientieren. Weder in der Schule noch in der Ausbildung oder am Arbeitsplatz wird es uns beigebracht, wie man professionell kommuniziert.


  


  Die meisten Menschen kopieren das Verhalten anderer nach bestem Wissen und Gewissen, das Elternhaus oder der Freundeskreis lebt ihnen gutgemeint das vor, was weit verbreitet ist: Ängste haben, andere beneiden und von der eigenen Pechsträhne überzeugt sein… Diese Menschen sind wohl leider auch nicht schlagfertig. „Schade. Ist nun mal so, da kannst du nix machen!“ - das habe ich selbst oft von anderen gehört.


  


  Glauben Sie mir – wenn Sie schlagfertiger sein wollen, aber es bislang noch nicht sind, dann liegt das vor allem an einem destruktiven Denken. In diesem Fall ist es kein Wunder, dass Sie nicht vor Selbstbewusstsein sprühen. Wo soll denn auch Souveränität herkommen, wenn man selbst fest daran glaubt, man sei einfach nicht schlagfertig?


  


  Das, was Sie gedanklich fokussieren, ist die Basis Ihrer Gefühlswelt. Wie Sie sich fühlen, so ist auch Ihre Ausstrahlung. Ihre Gefühle sind die Basis dafür, dass Sie stark oder schwach kommunizieren. Es geht immer nur um das Vorzeichen Ihrer Gedanken. Positives löst Besseres aus, durch Negatives werden Sie schwächer …


  


  Wer besser denkt, hat das bessere Leben. So besitzt wirklich auch jeder die Fähigkeit, schlagfertig zu sein. Es geht damit los daran zu glauben, dass Sie das auch können!


  


  SCHLAGFERTIG SEIN HEIßT, "FERTIG" ZU SEIN


  


  Schlagfertigkeit ist keine Gabe oder ein seltenes Talent. Es ist ein ganz einfaches System. Fangen wir damit an, das Wort „Schlagfertigkeit“ in seine zwei Bereiche zu zerlegen. Der erste Teil ist „Schlag“, der zweite Teil lautet „fertig“. Und das ist genau der Punkt, auf den es ankommt.


  


  Souveräne Menschen sorgen dafür, dass ihr „Schlag“ abrufbereit, also „fertig“ ist. Das ist die ganze Wahrheit. Sehen wir uns dies einmal Schritt für Schritt an.


  


  Sie befinden sich in einem Gespräch mit einem Kollegen. Er ist schlecht gelaunt und neigt deshalb dazu, andere zu provozieren. Sie erzählen ihm gerade, dass Sie in der kommenden Woche Urlaub haben und sich sehr darauf freuen. Jetzt kommt der Angriff, indem er sagt: „Urlaub? Wie wäre es mal, wenn du deine Arbeit machst und nicht immer weg bist. Dann hab ich doppelt so viel zu tun und deine Freizeit geht wieder einmal auf meine Kosten!“


  


  Was passiert hier? Schlagfertigkeit braucht einen Auslöser, einen Reiz. In diesem Fall ist es die provokative Aussage des Kollegen. Jetzt gilt es, sich schlagfertig zu zeigen. In den meisten Fällen passiert aber genau das Gegenteil. Der Angegriffene fühlt sich überrumpelt, weiß nicht, was er sagen soll und stammelt vor sich hin.


  


  Es ist eine Mischung aus Verlegenheit, Rechtfertigung und Frustration: „Äh, naja. Ähh, also, ich muss weiter!“. Das ist natürlich weder souverän noch elegant. Der Angreifer sieht sich als Gewinner, Sie fühlen sich schlecht und ärgern sich über sich selbst …


  


  Das Problem ist, dass Sie in dieser Situation nicht „fertig“ waren. Schlagfertig zu sein heißt, den „Schlag“ fertig vorbereitet zu haben.


  


  Es geht ganz einfach um eine Wenn-Dann-Verknüpfung. Sie überlegen sich im Vorfeld, welches „Wenn“ passieren könnte und bereiten dann eine oder mehrere „Dann“-Varianten vor. Wenn Sie das getan haben, wird eine schlagfertige Antwort ganz einfach und Sie werden andere damit garantiert beeindrucken!


  


  Warum? Weil Sie auf einen vorbereiteten Moment mit einer gut überlegten Antwort schnell reagieren können. Tritt das „Wenn“ ein, reagieren Sie sofort mit dem „Dann“. So funktionieren auch Computer. Software besteht überwiegend aus „Wenn-Dann“-Verknüpfungen. Wenn jemand die Taste „X“ drückt, dann zeige „X“ am Bildschirm. Würde es dieses (vorbereitete) Programm nicht geben, würde auch Ihr PC sehr schüchtern reagieren – es würde wenig bis nichts passieren, wenn Sie die Taste „X“ drücken!


  


  Das ist das ganze Geheimnis der Schlagfertigkeit: Sie haben viele „Wenn“-Fälle hinterfragt und im Vorfeld geniale „Dann“-Antworten oder Verhaltensweisen überlegt. Kommt dann der Moment eines Auslösers, tun oder sagen Sie einfach das, was Sie vorbereitet haben. Fertig! Das kann wirklich jeder.


  


  Zurück zu unserem Beispiel. Nachdem Sie wegen Ihres Urlaubs provoziert wurden, sagen Sie z.B. „Wenn du noch mehr zu tun hast, weil ich im Urlaub bin, dann machst du etwas falsch, nicht ich. Geh doch auch mal wieder in Urlaub!“


  


  Eine weitere, schlagfertige Antwort könnte im genannten Fall sein: “Ich habe mir meinen Urlaub verdient und freue mich sehr darauf. Wieso machst du kaum Urlaub?“


  


  Wichtig: Es geht bei der Wenn-Dann-Vorbereitung weniger um die perfekte Antwort. Vielmehr werden Sie punkten, wenn Sie eine schnelle und souveräne Aussage treffen. Und das können Sie nur, wenn Sie vorbereitet sind!


  


  IHRE VORBEREITUNG IST ALLES


  


  Nutzen Sie Leerlaufzeiten um Ihre Schlagfertigkeit zu trainieren! Sie können täglich unter der Dusche, im Auto auf dem Weg zur Arbeit oder z.B. beim Spazierengehen über mögliche Eventualitäten nachdenken und Lösungen erarbeiten.


  


  Was würde Sie beeindrucken? Welche Antwort würden Sie als schlagfertig interpretieren? Es gibt für jeden wirklich Hunderte Momente, die absehbar sind und auf die man sich damit vorbereiten kann: Kritik vom Chef oder dem Partner, provokative Aussagen von Kollegen oder neidische Nachbarn und Verwandte.


  


  Fragen Sie sich immer wieder – wer könnte was sagen? Mit welchen Überraschungen könnte ich heute noch oder morgen konfrontiert werden? Wenn das passiert, was könnte ich dann antworten? Was würde „stark“ wirken und wie kann ich mich selbstbewusst in Szene setzen?


  


  Natürlich können Sie nicht jede Eventualität zu 100Prozent im Vorfeld vorwegnehmen und sich damit auf alle möglichen Situationen vorbereiten. Sie können aber auch bestimmtes Verhalten zusammenfassen und damit einfacher planen. Sie wissen zwar nicht genau, welcher Vorwurf auf Sie zukommt, Sie können aber thematische Bereiche durchspielen, etwa. Kritik an Ihrer Arbeitsweise, Ihrem Outfit, Ihrem Auto, Ihrem Geldbeutel etc.


  


  Außerdem steigt die Wahrscheinlichkeit eines verbalen Angriffs rund um Familienfeiern, Ostern, Weihnachten, Hochzeiten, Wochenende, Pflichtbesuche, Beförderungen, Streitigkeiten, Familienplanung, Hobbies usw.


  


  Sie wissen selbst am besten, was alles passieren könnte, mit welchen Vorwürfen Sie zu rechnen haben. Was wird von anderen Personen in Ihrer Umgebung thematisiert? Was stört Ihre Mitmenschen? Was wird wohl jemand sagen, wenn er dieses oder jenes von Ihnen erfährt?


  


  Egal, um welches Thema es geht – Sie können sich vorbereiten und (lange) im Vorfeld überlegen, was Sie im Falle eines Angriffs tun oder sagen. Schlagfertig werden Sie immer dann wirken, wenn Sie schnell auf das Gesagte des anderen reagieren. Ganz einfach: Wenn – Dann…


  


  BEISPIELE FÜR SCHLAGFERTIGKEIT


  


  Damit Sie dieses simple System schnell und effektiv in Ihren Alltag integrieren können, gebe ich Ihnen jetzt noch einige Beispiele für „Wenn-Dann“-Verknüpfungen. Dabei geht es nicht darum, dass Sie künftig genau diese Antworten liefern. Ziel ist, dass Sie sich davon inspirieren lassen, wie einfach es sein kann, schlagfertig aufzutreten.


  


  Im Folgenden skizziere ich einige Auslöser (Wenn-Momente) und nenne Beispiele aus unterschiedlichen Bereichen des täglichen Lebens, wie Sie sich dann zeigen könnten (Dann-Optionen). Denken Sie an Ihren PC. Er macht nur das, was vom Programmierer vorbereitet wurde!

  

  Wenn-Moment:

  Hast du deine Weihnachtsgeschenke schon alle?

  Dann-Option:

  Nein, ich bekomme meine Geschenke erst an Heilig Abend.

  

  Wenn-Moment:

  Musst du jeden Abend Bier trinken?

  Dann-Option:

  Nein, aber ich will.

  

  Wenn-Moment:

  Ihr Angebot ist recht teuer. Können Sie das noch günstiger machen?

  Dann-Option:

  Teuer ist immer relativ. Besondere Leistung hat gutes Geld verdient!

  

  Wenn-Moment:

  Du scheinst mir ein wenig zu viel Urlaub zu machen. Muss das sein?

  Dann-Option:

  Wurden wir zum Arbeiten geboren? Wie wäre es damit, das Leben zu genießen?

  

  Wenn-Moment:

  Hör mal, man kann im Leben nicht alles haben.

  Dann-Option:

  Ich bin fest davon überzeugt, dass man immer das bekommt, was man verdient hat!

  

  Wenn-Moment:

  Wir erwarten, dass du bei dieser Feier dabei bist. Richte dich danach!

  Dann-Option:

  Ich erwarte auch vieles. Richte bitte aus, dass ich ein anderes Mal kommen werde.

  

  Wenn-Moment:

  In unserer Firma ist das nun einmal Standard. Das müssen Sie so machen.

  Dann-Option:

  Wer ist denn die Firma? Mit wem kann ich mich über neue Ideen unterhalten?

  

  Wenn-Moment:

  Sie können das nicht machen. Dafür sind Sie zu neu in unserem Team!

  Dann-Option:

  Gerade weil ich neu bin, kann ich viele Ideen beisteuern, die in anderen Firmen gut ankamen!

  

  Wenn-Moment:

  Das ergibt doch keinen Sinn. Warum willst du das unbedingt machen?

  Dann-Option:

  Weil ich das so will. Wer Neues erreichen will, muss andere Dinge tun!

  

  Wenn-Moment:

  Du glaubst wohl immer, das letzte Wort haben zu müssen, oder?

  Dann-Option:

  Was meinst du mit „immer“? Ich bin sehr wohl aufgeschlossen!

  

  Wenn-Moment:

  Ihr Gehaltswunsch ist eindeutig zu hoch.

  Dann-Option:

  Wo geht bei Ihnen „hoch“ los? Leistungsgerechte Bezahlung kennt keine Grenzen.

  

  Wenn-Moment:

  Du hast nicht Recht. Das ist absolut unrealistisch. Vergiss es!

  Dann-Option:

  Jeder hat Recht. Überzeugungen basieren auf Erfahrungen. Ich weiß, was ich kann!


  


  WEITERFÜHRENDE TIPPS ZUM THEMA


  


  Bessere Vorbereitung ermöglicht mehr Potenzial. Besseres Denken ebenfalls. Die nachfolgenden Empfehlungen sollen Ihnen dabei helfen, diesen Weg zu gehen. Lassen Sie sich inspirieren und nutzen Sie die Anregungen gerne auch für andere Lebensbereiche!

  

  Sie sind bestimmt schon schlagfertiger, als Sie glauben!


  


  Denken Sie oft an Dinge, die Sie gerne können möchten? Sie würden gerne noch souveräner auftreten? Sie zweifeln an Ihrer möglichen Schlagfertigkeit? Machen Sie nicht den Fehler und neiden anderen Menschen ihre Stärken. Schwächen Sie sich nicht selbst, indem Sie in erster Linie das sehen, was Sie noch nicht beherrschen. Überlegen Sie sich immer wieder, um was Sie andere beneiden! Was haben Sie schon erreicht, was können Sie gut? Nehmen Sie sich anders wahr, seien Sie stolz auf Ihre (ersten) kleinen Schritte und Sie sind Ihren Erfolgen näher, als Sie vermuten...

  

  Meiden Sie Negativdenker und Skeptiker!


  


  Ihr Umgang prägt Sie. Wer überwiegend mit negativ denkenden oder zögerlichen Personen zu tun hat, entwickelt sich schnell in die entsprechende Richtung. Wenn Sie besser werden wollen, umgeben Sie sich mit Menschen, die das gleiche Ziel haben. Es macht auch wesentlich mehr Spaß, mit anderen eine positive Trainingsphilosophie zu teilen, als sich stets gegenüber Skeptikern rechtfertigen zu müssen. Umgeben Sie sich mit anderen, die weiter sind als Sie. Suchen Sie sich Vorbilder!

  

  Belohnen Sie sich täglich für Ihren Weg zum Ziel!


  


  Warten Sie nicht darauf, dass Sie andere loben oder mit Ihnen Erfolge feiern. Schaffen Sie sich selbst ein Ritual, das Ihnen viel Kraft geben wird! Jeder Tag bietet viele Gelegenheiten, vorwärts zu kommen. Machen Sie die Dinge bewusster und belohnen Sie sich jeden Tag dafür: Mit einer Tasse Kaffee, einer Kugel Eis oder einem kleinen Spaziergang. Machen Sie sich öfter einmal selbst eine Freude und nehmen Sie damit bewusster wahr, wie Sie täglich weiterkommen! Sie werden begeistert sein, wie viel Kraft das gibt!

  

  Machen Sie gezielter das, was andere nicht tun!


  


  Die Masse der Menschheit ist durchschnittlich. Nahezu alle Menschen machen die Dinge so, wie sie die anderen auch tun. Damit Sie spürbar erfolgreicher werden als Ihr Umfeld, sollten Sie Ihr tägliches Handeln überdenken. Machen Sie die Dinge anders oder besser: Stellen Sie sich freiwillig Herausforderungen, die meisten tun das nicht. Arbeiten Sie engagierter an Ihrer Rhetorik. Probieren Sie es aus! Wer andere Wege geht, wird auch andere Dinge erreichen…

  

  Sehen Sie Herausforderungen, keine Probleme!


  


  Ihr gut vorbereitetes Gespräch brachte nicht den erwünschten Erfolg? Ihre Schlagfertigkeit ist noch nicht so ausgeprägt? Eine Präsentation hat nicht so geklappt, wie Sie es geplant hatten? Sehen Sie solche Momente nicht als Scheitern, sondern als motivierende Herausforderung. Wenn etwas nicht gut funktioniert hat, dann haben Sie eben wieder eine Erfahrung mehr gemacht. Sie wissen, was schiefgegangen ist, und können es beim nächsten Mal besser machen.

  

  Seien Sie konsequenter!


  


  Fühlen Sie sich öfter hin- und hergerissen? Sind Sie immer wieder unsicher, ob Ihre Entscheidung von gestern die richtige war? Setzen Sie immer wieder andere Schwerpunkte in Ihrem Leben? Verschwenden Sie keine Zeit, indem Sie immer wieder von vorne beginnen. Werden Sie sich klar darüber, was Sie erreichen möchten und dann bleiben Sie unbedingt konsequent! Überlegen Sie sich, welche Teilziele auf Ihrem Weg liegen. Je zielgerichteter Sie leben, desto schneller werden Sie weiterkommen. Erfolgreiche Menschen sind geradlinig. Sie wissen, wo sie hinwollen und richten ihre Entscheidungen und das bewusste Handeln danach aus.

  

  Bauen Sie in erster Linie Ihre Stärken aus!


  


  Nachhaltiger Erfolg erfordert das Ausbauen Ihrer Stärken! Viele Menschen arbeiten in erster Linie an ihren Schwächen. Das kostet sie viel Kraft und Zeit. Sie brauchen aber Stärken, um zu gewinnen! Bauen Sie also Ihre Stärken aus, bevor Sie "nur" an Ihren Schwächen arbeiten. Gewinner punkten, weil sie ausgeprägte Stärken haben und nicht, weil sie nur wenige Schwächen besitzen. Das Schöne daran ist auch, dass es wesentlich mehr Spaß macht, an seinen Stärken zu feilen!

  

  Nutzen Sie jeden Tag für Ihr Training!


  


  Auch wenn es nur fünf Minuten am Tag sind – nur wer wirklich regelmäßig ein paar Schritte nach vorn macht, wird viel weiter kommen als andere Menschen. Es gibt unzählige Trainingsmöglichkeiten: Eine Aufgabe, für die Sie sich freiwillig melden, ein gezieltes Gespräch mit Kollegen oder auch das Lesen eines guten Fachbuchs. Nutzen Sie jeden Tag und Sie werden sich schneller weiterentwickeln, als Sie je vermutet haben.


  


  ZUSAMMENFASSUNG


  


  Schlagfertigkeit ist keine seltene Gabe – sie ist das Ergebnis von Vorbereitung. Wer eine entsprechende Situation im Vorfeld hinterfragt hat, kann besser reagieren. Grundvoraussetzung für souveränes Wirken ist konstruktives Denken. Denken Sie zuversichtlich und glauben Sie an Ihr Potenzial, dann werden Sie auch mehr erreichen.


  


  Schlagfertig zu sein bedeutet, seinen „Schlag“ im entscheidenden Moment „fertig“ und abrufbereit zu haben. Wer das “Wenn“ hinterfragt hat, kann das „Dann“ als Eventualität vorbereitet abrufen. Es ist wie bei einem Computer. Jeder PC kann nur das leisten, was ein Programmierer vorher als Möglichkeit berücksichtigt und hinterlegt hat.


  


  Denken Sie darüber nach, was Ihnen alles passieren könnte: Welche Vorwürfe sind absehbar? Welche Momente sind planbar? Was könnte gesagt werden oder passieren? Nutzen Sie Leerlaufzeiten wie z.B. Autofahrten oder Spaziergänge, um sich schlagfertige Reaktionen auszumalen. Nur wer vorbereitet ist, kann schlagfertig sein!


  


  Schlagfertigkeit ist kein Talent – es ist das Ergebnis von Lebenserfahrung, Planung und Kreativität. Wenn Sie die ersten Schritte machen, werden Sie staunen, wie schnell und einfach es geht, immer noch schlagfertiger zu werden!


  


  AUSBLICK


  


  Sie wissen jetzt alles, was Sie rund um Ihre neue Schlagfertigkeit wissen müssen. Es war mein Anspruch, Ihnen in wenigen Minuten eine völlig neue Perspektive zu bieten – und ich weiß durch die Reaktionen und Erlebnisse meiner Seminarteilnehmer und Coachingkunden, dass es funktioniert. Auch Schlagfertigkeit ist nur wenige Kleinigkeiten von Ihrem Leben entfernt.


  


  Jeder kann viel souveräner sein und andere beeindrucken. Ich wünsche Ihnen, dass Sie dieser Mini-Ratgeber inspiriert und Ihnen hilft, schnell neue Erfolge zu feiern. Es ist in meinem Job wunderschön, Menschen dabei zuzusehen, wie einfache Kleinigkeiten das Besondere möglich machen!


  


  Ich wünsche Ihnen nicht nur viel Erfolg, wenn Sie diese Impulse umsetzen. Ich bin mir sicher, dass auch Sie viel Schlagfertigkeit vor sich haben! Probieren Sie es aus. Glauben Sie an Ihr Potenzial. Bereiten Sie sich besser vor, haben Sie vor allem auch Spaß am Trainieren und genießen Sie es, künftig schlagfertig reagieren zu können!


  


  Sie werden sehen, dass andere Sie schnell darum beneiden werden, so souverän zu sein. Und Sie können dann schmunzeln, weil Sie wissen – es ist nur Umdenken und die Summe von simplen Kleinigkeiten, die den Unterschied macht!


  


  Ich würde mich freuen, wenn wir uns einmal in einem Seminar persönlich kennenlernen oder Sie meine Bücher an Ihre Freunde und Kollegen weiterempfehlen würden. Ihr Leben bietet viel mehr, als Sie bislang vermutet haben. Es ist schön, wenn man sich und anderen eine Freude durch positiven Input machen kann!


  


  Genießen Sie Ihren Alltag, haben Sie Spaß daran, selbst zu wachsen, und werden Sie durch Kleinigkeiten jeden Tag ein bisschen besser …

  

  

  Ihr Thomas Schlayer


  


  EMPFEHLUNGEN


  


  Thomas Schlayer hat als Deutschlands erster Kleinigkeitencoach und Kommunikationstrainer für besseres Denken und Reden weitere Ratgeber und z.B. das Kleinigkeitenseminar XXL „Rhetorik“ veröffentlicht. Sein Motto lautet: Mehr Erfolg durch Kleinigkeiten!


  


  Viele Fachzeitschriften, Buchhandlungen und Portale empfehlen seine Services, da Thomas Schlayer das Wesentliche kompakt und motivierend auf den Punkt bringt. Mehr Lebensfreude, mehr Erfolg und mehr Souveränität sind möglich – das bestätigen Fans und Freunde des Trainers voller Überzeugung.

  

  Seine aktuellen Besteller und neue Projekte, die bald verfügbar sind, im Überblick:

  

  

  Gesprächserfolge durch Kleinigkeiten

  Die 49 wichtigsten Tipps und Tricks der Rhetorik

  

  Erfolgreicher bewerben durch Kleinigkeiten

  Denk dir einfach, du bist eine Tafel Schokolade!

  

  Täglich mehr Erfolg durch Kleinigkeiten

  Das Trainingsleerbuch: Rhetorik. Persönlichkeit. Finanzen.

  

  Kleinigkeitenseminar XXL „Rhetorik“

  99 Tage Kommunikationstraining via Mail

  (exklusiv via www.fortbildungsinsel.de)

  

  Small-Talk kompakt in 11 Minuten

  Erreichen Sie mehr durch simple Kleinigkeiten!

  

  Mehr Lebensfreude durch Kleinigkeiten

  Weniger Stress dank Tonni (Ein kleines Buch mit großer Wirkung)

  

  Besser wirken in 11 Minuten

  Erreichen Sie mehr durch simple Kleinigkeiten
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